
 



   คํานํา 

 สืบเนื่องจากนโยบายรัฐบาลที่มีความตองการใหหนวยงานของรัฐ รวมทั้งองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ไดมีการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาชวยในการปฏิบัติงานและบริหาร รวมท้ัง
การกระจายขอมูลขาวสารไปสูประชาชน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานตามภารกิจ เกิดการบูรณาการและ
เอกภาพในระบบขอมูล ลดความซ้ําซอนในการปฏิบัติงาน ประชาชนไดรับบริการที่สะดวก รวดเร็ว มีความ
โปรงใส ตรวจสอบได อันจะสนับสนุนบรรยากาศที่เอ้ือตอการพัฒนา 
 

 สาระสําคัญของแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คือการมุงเนนการพัฒนา 
ระบบฐานขอมูลเครือขายและการเชื่อมโยง รวมทั้งการพัฒนาบุคลากร โดยกําหนดเปาหมาย ยุทธศาสตรและ
การพัฒนา รวมทั้งแผนงานและกิจกรรม ซึ่งเปนตัวขับเคลื่อนสําคัญนํามาบรรจุเขาแผนใหสอดคลองรองรับแนว
ทางการพัฒนาท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เทศบาลเมืองปากชอง หวังเปนอยางยิ่งวา                       
“แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจําป ๒๕๖8 – ๒๕70 เทศบาลเมืองปากชอง” จะเปน
ประโยชนและเปนแนวทางในการพัฒนางานดาน ICT ของเทศบาลเมืองปากชองอยางแทจริง 
 
 
 
 
 

 คณะทํางานจัดทําแผนแมบทเทคโนโลย ี
สารสนเทศและการสื่อสาร  

เทศบาลเมืองปากชอง 
ตุลาคม ๒๕๖8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบญั 

 หนา 

 สวนที่ ๑ บททั่วไป ๑ 
 สวนที่ ๒ สภาพทั่วไปและขอมูลพ้ืนฐานของเทศบาลเมืองปากชอง ๓ 
 สวนที่ ๓ ยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ๑๒ 
 สวนที่ ๔ โครงการ แผนงาน/กิจกรรม  ๑๕ 
 สวนที่ ๕ การบริหารจัดการและการติดตามประเมินผล ๑๙ 
 สวนที่ ๖ ภาคผนวก ก ๒๐  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนท่ี ๑ 
บทท่ัวไป 

 
   สืบเนื่องจากนโยบายของรัฐบาลที่มีความตองการใหหนวยงานของรัฐและรวมทั้งองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ไดมีการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาชวยในการปฏิบัติงานและ
บริหารงาน รวมทั้งการกระจายขอมูลขาวสารไปสูประชาชน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานตามภารกิจ เกิด
การบูรณาการและเอกภาพในระบบขอมูล ลดความซ้ําซอนในการปฏิบัติงาน ประชาชนไดรับบริการที่สะดวก 
รวดเร็ว มีความโปรงใส ตรวจสอบได อันจะสนับสนุนบรรยากาศที่เอ้ือตอการพัฒนาเศรษฐกิจขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินนั้น 
 

 เทศบาลเมืองปากชองจึงจัดทํา แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาลเมือง
ปากชอง เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับบุคลากรของหนวยงานใหสามารถนํา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การบริหารงานใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งทําใหเกิดความสอดคลองในการพัฒนาเพ่ือสามารถเชื่อมโยงระบบสารสนเทศกับ                        
กรมสงเสริมปกครองสวนทองถ่ินไดในอนาคต 
 

๑.๑ วัตถุประสงคแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาลเมืองปากชอง 
 ๑. เพ่ือดําเนินการสํารวจขอมูลสภาพทั่วไป โครงสรางพ้ืนฐาน เศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม การเมือง การบริหาร การประเมินผลทองถิ่น และการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงานของเทศบาลเมืองปากชอง นําขอมูลมาวิเคราะหจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ และเพื่อจัดทําแผน
แมบทเทคโนโลยีสารสนเทศเทศบาลเมืองปากชอง 
 ๒. เพ่ือวิเคราะหและออกแบบ พรอมจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศเทศบาลปากชอง  
 ๓. เพ่ือใหมีการวางแผนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือพัฒนาการปฏิบัติงานใหไดตาม
เปาหมายเชิงบริหารและบริการตามภารกิจของเทศบาล ทั้งในดานการจัดเก็บ รวบรวมขอมูลและประมวลผล
ขอมูล ตามที่กําหนดไวอยางชัดเจน 
 ๔. เพื่อใหมีการวางแผนการใชทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศทั้งดานอุปกรณ งบประมาณ และ
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพและสอดคลองกับศักยภาพขององคกร 
 ๕. เพ่ือใหมีการวิเคราะหและวางแผนการใชเครือขายสารสนเทศของเทศบาลเมืองปากชองใหเปน
ประโยชนในการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและสารสนเทศรวมกันไดอยางเหมาะสม 
 

๑.๒ เปาหมายแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาลเมืองปากชอง 
 ๑.๒.๑ สนับสนุนการปฏิบัติงานตามภารกิจของเทศบาลเมืองปากชอง 
 • จัดทําแนวทางในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใชกับการปฏิบัติงานตาม ภารกิจของ
เทศบาลเมืองปากชอง ในดานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน การพัฒนาสิ่งแวดลอมและอนุรักษธรรมชาติ                      
การพัฒนาเศรษฐกิจ การพัฒนาดานสังคม การพัฒนาดานการบริการ การพัฒนาดานการศึกษา และอ่ืนๆ         
โดยเนนความถูกตอง รวดเร็ว เปนปจจุบันของขอมูล 
  • จัดทําแนวทางพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีเปนรูปแบบ (Pattern) ที่สามารถนําไปใชไดกับบุคลากร
ภายในหนวยงาน เพ่ือเปนการประหยัดทรัพยากร  
 • เลือกรูปแบบการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาระบบ  
 

/๑.๒.๒ สนับสนุน... 



- ๒ - 
 

 ๑.๒.๒ สนับสนุนการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และสารสนเทศรวมกัน 
  • จัดทําแนวทางในการจัดตั้งเครือขายสารสนเทศของเทศบาลเมืองปากชอง ใหมีการเชื่อมโยง
ระหวางกัน 
  • เสนอแนวทางจัดตั้งเครือขายสารสนเทศของเทศบาลเมืองปากชองใหมีการเชื่อมโยงกับหนวยงาน
ของกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น 
 ๑.๒.๓ สนับสนุนใหเกิดแรงจูงใจใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางแพรหลายในเทศบาลเมือง
ปากชอง 
  • เสนอแนวทางการใชระบบสํานักงานอัตโนมัติ  
 • เสนอแนวทางการใชระบบอินเตอรเน็ต (Internet)  
 • เสนอแนวทางในการสงเสริมและปรับวัฒนธรรมการทํางานในองคกรใหสอดคลอง กับเทคโนโลยี
เพ่ือลดการใชทรัพยากรสิ้นเปลือง  
 ๑.๒.๔ สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรใหเปนผูมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สวนท่ี ๒ 
สภาพท่ัวไปและขอมูลพื้นฐานของเทศบาลเมืองปากชอง 

 

๑. ดานกายภาพ 
๑.๑ ที่ตั้งของเทศบาลเมืองปากชอง 

   เทศบาลเมืองปากชอง ตั้งอยูในพื้นที่ของอําเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา เดิมเปน
สุขาภิบาลปากชอง ตอมาไดรับการยกฐานะขึ้นเปน เทศบาลตําบลปากชอง ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย                 
ลงวันท่ี ๒๒ มิถุนายน ๒๕๒๔ และไดเปลี่ยนแปลงฐานะจาก เทศบาลตําบลปากชอง เปนเทศบาลเมือง               
ปากชอง ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย ลงวันที่ ๑๐ พฤษภาคม ๒๕๔๘ มีอาณาเขตครอบคลุมพ้ืนที่ของตําบล
ปากชองและตําบลหนองสาหรายบางสวน โดยมีอาณาเขตพ้ืนที่ในความรับผิดชอบทั้งหมด ๑๕.๒๕ ตาราง
กิโลเมตร เทศบาลเมืองปากชอง มีประชากรอาศัยอยูในพื้นที่ประมาณ 31,732 คน แบงเปนชาย ๑4,843 คน 
เปนหญิง ๑6,889 คน จํานวนครัวเรือน 19,548 ครัวเรือน (ขอมูล ณ วันท่ี ๓๐ กันยายน  ๒๕๖8) มีอาณา
เขตติดตอกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินตางๆ ดังนี ้
 ทิศเหนือ   ติดกับ  หมูบานหนองตาแกว 
 ทิศใต   ติดกับ  ตําบลหนองน้ําแดง 
 ทิศตะวันออก  ติดกับ  ลําตะคองและหมูบานประดูบาก 
 ทิศตะวันตก  ติดกับ  เขตปาสงวนแหงชาติ หมูบานน้ําตกหลังเหว 
 

 ดานเหนือ ตั้งแตหลักเขตที่ ๑ ซึ่งตั้งอยูริมแนวเขตปาสงวนแหงชาติ ดานเหนือหางจาก
ศูนยกลางทางแยกโรงเรียนบานหนองกะจะ ฟากตะวันตก ระยะ ๒๕๐ เมตร เปนเสนตั้งฉากกับแนวเขตปาสงวน
แหงชาติดานเหนือ ไปทางทิศเหนือ ผานถนนไปชัยบาดาล ถึงหลักเขตที่ ๒ ซึ่งตั้งอยูริมถนนไปชัยบาดาล ฟาก
เหนือหางจากศูนยกลางทางแยกโรงเรียนบานหนองกะจะไปทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือ ระยะ ๒๐๐ เมตร 
 จากหลักเขตท่ี ๒ เปนเสนขนานกับทางสาธารณะไปบานหนองกะจะ ถึงหลักเขตที่ ๓ ซึ่งตั้งอยู
ด านทิ ศ เหนือของทางสาธารณะไปบ านหนองกะจะ ห า งจากด านตะวันออกของทางรถไฟสาย
ตะวันออกเฉียงเหนือตามแนวเสนตั้งฉาก ระยะ ๑,๐๐๐ เมตร 
 จากหลัก เขตที่  ๓ เปน เสนขนานกับทางรถไฟสายตะวันออกเ ฉียง เหนือไปทางทิศ
ตะวันออกเฉียงเหนือถึ งหลักเขตที่  ๔ ซึ่ งตั้ งอยูห างจากดานตะวันตกเฉียงเหนือของทางรถไฟสาย
ตะวันออกเฉียงเหนือ ตรง กม.๑๘๒.๓๘๐ ตามแนวเสนตั้งฉาก ระยะ ๑,๐๐๐ เมตร 
 จากหลักเขตที่ ๔ เปนเสนตั้งฉากกับทางรถไฟสายตะวันออกเฉียงเหนือไปทางทิศตะวันออก
เฉียงใตถึงหลักเขตที่ ๕ ซึ่งตั้งอยูริมทางรถไฟสายตะวันออกเฉียงเหนือฟากตะวันตก ตรง กม.๑๘๒.๓๘๐ 
 จากหลักเขตที่ ๕ เปนเสนขนานกับทางหลวงแผนดินหมายเลข ๒ ตอนปากชอง – นครราชสีมา 
ไปทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือ ถึงหลักเขตท่ี ๖ ซึ่งตั้งอยูหางจากศูนยกลางทางหลวงแผนดินหมายเลข ๒ ตอน
ปากชอง – นครราชสีมา ฟากตะวันตก ตรง กม.๑๗๔.๖๐๐ ตามแนวเสนตั้งฉากระยะ ๘๐๐ เมตร 
 จากหลักเขตที่ ๖ เปนเสนขนานกับทางหลวงแผนดินหมายเลข ๒ ตอนปากชอง – นครราชสีมา 
ไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต ผานทางหลวงแผนดินหมายเลข ๒ ตอนปากชอง – นครราชสีมา ตรง กม.๑๗๔.๖๐๐ 
ถึงหลักเขตที่ ๗ ซึ่งตั้งอยูหางจากศูนยกลางทางหลวงแผนดินหมายเลข ๒ ตอนปากชอง – นครราชสีมา ฟาก
ตะวันออก ตรง กม.๑๗๔.๖๐๐ จัดตามแนวเสนตั้งฉาก ระยะ ๑,๐๐๐ เมตร 
 
 
 

/ดานตะวันตก... 
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 ดานตะวันตก จากหลักเขตท่ี ๗ เปนเสนขนานกับทางหลวงแผนดินหมายเลข ๒ ตอนปากชอง 
– นครราชสีมา ไปทางทิศตะวันตกเฉียงใต ผานทางหลวงจังหวัดหมายเลข ๒๒๓๕ ตอนแยกทางหลวงแผนดิน
หมายเลข ๒ – บานหนองตากู ถึงหลักเขตที่ ๘ ซึ่งตั้งอยูหางจากศูนยกลางทางหลวงจังหวัดหมายเลข ๒๒๓๕ 
ตอนแยกทางหลวงแผนดินหมายเลข ๒ – บานหนองตากู ไปทางทิศตะวันตกเฉียงใต ระยะ ๑,๐๐๐ เมตร 
 จากหลักเขตที่ ๘ เปนเสนตั้งฉากไปทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือ ถึงหลักเขตท่ี ๙ ซึ่งตั้งอยูริม
คลองลําตะคอง ฝงตะวันออก 
 จากหลักเขตที่ ๙ เลียบริมคลองลําตะคอง ฝงตะวันออก ไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต ถึงหลัก
เขตที่ ๑๐ ซึ่งตั้งอยูริมคลองเล็กฝงใต ตรงที่บรรจบกับซอยธนากร 
 จากหลักเขตท่ี ๑๐ เปนเสนขนานกับทางหลวงแผนดินหมายเลข ๒ ตอนสระบุรี – ปากชอง ไป
ทางทิศตะวันตกเฉียงใต ถึงหลักเขตท่ี ๑๑ ซึ่งตั้งอยูหางจากศูนยกลางทางหลวงแผนดนิหมายเลข ๒ ตอนสระบุรี 
– ปากชองฟากตะวันออก ตรง กม.๑๖๕.๒๐๐ ระยะ ๔๘๐ เมตร 
  

 ดานใต จากหลักเขตที่ ๑๑ เปนเสนตั้งฉากกับทางหลวงแผนดินหมายเลข ๒ ตอนสระบุรี – 
ปากชอง ตรง กม.๑๖๕.๒๐๐ ไปทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือ ผานทางหลวงแผนดินหมายเลข ๒ ตอนสระบุรี – 
ปากชอง ถึงหลักเขตท่ี ๑๒ ซึ่งตั้งอยูหางจากศูนยกลางทางหลวงแผนดินหมายเลข ๒ ตอนสระบุรี ฟากตะวันตก
ตรง กม.๑๖๕.๒๐๐ ระยะ ๕๐๐ เมตร 
 

 ดานตะวันออก จากหลักเขตที่ ๑๒ เปนเสนขนานกับทางหลวงแผนดินหมายเลข ๒ ตอนสระบุรี 
– ปากชอง ดานตะวันตก ไปทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือ ขามคลองเล็กทางรถไฟสายตะวันออกเฉียงเหนือ ถึง
หลักเขตท่ี ๑๓ ซึ่งตั้งอยูริมทางรถไฟสายตะวันตกเฉียงเหนือ ตรง กม.๑๗๖.๔๕๐ ติดกับแนวเขตปาสงวนแหงชาติ
ดานใต 
 จากหลักเขตท่ี ๑๓ เลียบตามแนวเขตปาสงวนแหงชาติ ดานใตไปทางทิศเหนือ บรรจบกับหลัก
เขตที่ ๑ 
 

๒. ดานการเมือง/การปกครอง 
๒.๑ ดานการเมือง 

  เทศบาลเมืองปากชองมีการแบงสวนการบริหารออกเปน ฝายนิติบัญญัติและฝายบริหาร                     
ฝายนิติบัญญัติ ไดแก สภาเทศบาล มีสมาชิกสภาเทศบาล ๑๘ คน ฝายบริหาร ไดแก นายกเทศมนตรี                        
รองนายกเทศมนตรี ๓ คน ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี ๑ คน เลขานุการนายกเทศมนตรี ๒ คน  
 ปลัดเทศบาลเปนผูรับผิดชอบควบคุมดูแลขาราชการทั้งหมด มีรองปลัดเทศบาล ทําหนาท่ีชวย
ปลัดเทศบาลตามที่ไดรับมอบหมาย แบงเปนกอง/ฝาย ดังนี ้

๑. สํานักปลัดเทศบาล หัวหนาสํานักปลัดเทศบาล เปนผูรับผิดชอบดูแล 
๒. กองคลัง ผูอํานวยการกองคลัง  เปนผูรับผิดชอบดูแล 
๓. กองชาง ผูอํานวยการกองชาง  เปนผูรับผิดชอบดูแล 
๔. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม ผูอํานวยการกองสาธารณสุขฯ เปนผูรับผิดชอบดูแล 
๕. กองการศกึษา ผูอํานวยการกองการศึกษา เปนผูรับผิดชอบดูแล 
๖. กองยุทธศาสตรและงบประมาณ ผูอํานวยการกองยุทธศาสตรฯ เปนผูรับผิดชอบดูแล 
๗. กองสวัสดิการสังคม ผูอํานวยการกองสวัสดิการสังคม เปนผูรับผิดชอบดูแล 

 
/๘. กองชางสุขาภิบาล...  
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๘. กองชางสุขาภิบาล ผูอํานวยการกองชางสุขาภิบาล เปนผูรับผิดชอบดูแล 
 

 เทศบาลเมืองปากชอง มีการเลือกตั้งครั้งแรกเมื่อป พ.ศ.๒๕๒๕ มีนายชนะศักดิ์ อุนเมตตาอารี 
เปนนายกเทศมนตรีตําบลปากชอง และมีการเลือกตั้งแบบนายกเทศมนตรีมาจากการเลือกตั้งโดยตรง และ                 
การเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาล ไดแบงเขตพื้นที่เปน ๓ เขต โดยมีสมาชิกสภาเทศบาลไดเขตละ ๖ คน รวมเปน 
๑๘ คน เปนครั้งแรก เม่ือวันที่ ๒๔ กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๔๘ และในปจจุบันมีการเลือกตั้งครั้งลาสุดเมื่อวันท่ี                   
๒2 ธันวาคม พ.ศ.๒๕๖8 มนีางสุนัน  ลิ้มปญญาเลิศ เปนนายกเทศมนตรีเมืองปากชอง 

๒.๑ ดานการปกครอง 
  เทศบาลเมืองปากชอง มีจํานวนชุมชนในเขตรับผิดชอบ ทั้งสิ้น ๒๓ ชุมชน ไดแก 
            ๑. ชุมชนบานนอยทุงสวาง ๑๓. ชุมชน บ.ข.ส.เกา 
 ๒. ชุมชนทาเลื่อนสามัคคี ๑๔. ชุมชนปางแก 
 ๓. ชุมชนขางโรงทอกระสอบปากชอง ๑๕. ชุมชนราชประชา 
 ๔. ชุมชนวัดจันทึก ๑๖. ชุมชนวัดเทพสถิต 
 ๕. ชุมชนหนองสาหราย ๑๗. ชุมชนหนองกะจะ ๑ 
 ๖. ชุมชนประปา ๑๘. ชุมชนหนองกะจะ ๒ 
 ๗. ชุมชนนันทเขตต ๑๙. ชุมชนมอดินแดง 
 ๘. ชุมชนตรอกสุเหรา ๒๐. ชุมชนคุรุสามัคค ี
 ๙. ชุมชนตรอกแดง ๒๑. ชุมชนศาลเจาแมกวนอิม 
 ๑๐. ชุมชนโรงสูบ ๒๒. ชุมชนเมืองปากชอง 
 ๑๑. ชุมชนสะพานดํา ๒๓. ชุมชนทามะนาว 
 ๑๒. ชุมชนประชานุสรณ 
 

๓. ประชากร 
ขอมูลเกี่ยวกับจํานวนประชากร 

  ประชากรในเขตเทศบาลเมืองปากชอง มีประชากรอาศัยอยูในพ้ืนที่ทั้งหมด 31,732 คน                                                                                                                             
แบงเปนชาย ๑4,843 คน และเปนหญิง ๑6,889 คน จํานวน 19,548 ครัวเรือน (ขอมูล ณ วันที่ ๓๐ 
กันยายน  ๒๕๖8)                    
 

4. สภาพทางสังคม 
๔.๑ ดานการศึกษา 

 พื้นที่ในเขตเทศบาลเมืองปากชอง มีโรงเรียนทั้งหมด ๒๑ แหง ประกอบดวยโรงเรียนดังตอไปนี้ 
๑. โรงเรียนในสังกัดเทศบาล จํานวน ๒ แหง ดังนี ้

ก. เปนโรงเรียนระดับอนุบาลจนถึงระดับมัธยมศึกษา ไดแก 
โรงเรียนเทศบาล ๑ (บานหนองสาหราย) 

ข. เปนโรงเรียนระดับอนุบาลจนถึงระดับประถมศึกษา ไดแก 
โรงเรียนเทศบาล ๒ บานหนองกะจะ (ธง-นิรมลอุปถัมภ) 

๒. โรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน ๖ แหง 
ประกอบดวยโรงเรียนในระดับตางๆ ดังนี้ 

/ก. โรงเรียน... 
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ก. โรงเรียนระดับประถม จํานวน ๑ แหง ไดแก โรงเรียนบานหนองสาหราย 
ข. โรงเรียนระดับมัธยม จํานวน ๕ แหง ไดแก 

๑. โรงเรียนปากชอง   ๔.  โรงเรียนบานปากชอง (คุรุสามัคค ี๑) 
๒. โรงเรียนเติมแสงไขปากชองวิทยา ๕.  โรงเรียนบานทาเลื่อนสามัคคี 
๓. โรงเรียนบานปางแก (สภาประชานุกูล) 

๓.  โรงเรียนเอกชน จํานวน ๑๓ แหง ประกอบดวยโรงเรียนในระดับตางๆ ดังนี้ 
ก. โรงเรียนระดับอนุบาล, ศูนยเด็กเล็ก จํานวน ๑ แหง ไดแก  

๑. โรงเรียนสายสัมพันธ 
ข. โรงเรียนระดับประถม จํานวน ๔ แหง ไดแก 

๑. โรงเรียนสกุลศึกษา   ๓. โรงเรียนวัฒนวิทยา 
๒. โรงเรียนธารทิพยศึกษา  ๔. โรงเรียนกีรตศิกึษา 

ค. โรงเรียนระดับมัธยม จํานวน ๖ แหง ไดแก 
๑. โรงเรียนเรืองศรีวิทยา   ๔. โรงเรียนถนอมศิษยวิทยา 
๒. โรงเรียนแสงสุริยาวิทยา  ๕. โรงเรียนรุงอรุณวิทยา 
๓. โรงเรียนประชานุสรณ   ๖. โรงเรียนสัญลักษณวิทยา 

ง. โรงเรียนระดับวิทยาลัย จํานวน ๒ แหง ไดแก 
๑. วิทยาลัยอาชีวศึกษากุสุมภเทคโนโลย ี
๒. วิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการปากชอง 

๔.  ศูนยเยาวชน ในสังกัดกองการศึกษา จํานวน ๑ แหง 
๑. ศูนยเยาวชนเทศบาลเมืองปากชอง 

 

๔.๒ ดานการสาธารณสขุ 
๑. โรงพยาบาลในเขตพื้นที่ 

  สังกัดทองถ่ิน จํานวน -  แหง  เตียงคนไข  จํานวน  -  เตียง 
 สังกัดเอกชน จํานวน  -  แหง  เตียงคนไข จํานวน  -  เตียง 
 สังกัดรัฐบาล จํานวน  ๑  แหง  เตียงคนไข จํานวน  ๒๔๐  เตียง 

๒. ศูนยบริการสาธารณสุข จํานวน   ๔   แหง 
๓. สถานพยาบาลเอกชน  จํานวน   ๑   แหง 
๔. คลินิกเอกชน   จํานวน  ๑๒  แหง 

 

๔.๓ ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
 ในเขตพื้นที่ของเทศบาล มีสถานีตํารวจ ๑ แหง โดยอยูในความรับผิดชอบของ สภ.ปากชอง 
และมีการดําเนินกิจการตางๆ ดังนี้ 

๑. การรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 
- จัดสายตรวจจักรยานยนตในเขตเทศบาล โดยแบงเปน ๔ เขต ตรวจเขตละ ๒ นาย 

โดยปฏิบัติหนาที่ ๒๔ ชั่วโมง 
- มีศูนยวิทยุสายตรวจ ๑๙๑ พรอมปฏิบัติหนาที่รับแจงเหตุทั้งทางวิทยุและโทรศัพท 

ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 
 

/๒. ดานการปองกัน... 
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๒. ดานการปองกันการโจรกรรมธนาคาร รานทอง และสถาบันการเงินที่มีเงินหมุนเวียน 
จํานวนมากในแตละวันไดจัดทําแผนเผชิญเหตุ กําหนดหนาที่รับผิดชอบอยางเปนรูปธรรม
และมีการซักซอมอยางตอเนื่อง 

 ในพ้ืนที่เทศบาลมีคดีที่เกิดมากที่สุด เปนคดีดานยาเสพติด ประเภทยาบา ที่มีปริมาณมากข้ึน 
ทุกป รองลงมาก็คือ คดีประทุษรายตอทรัพยสิน ประเภทลักทรัพย คดีที่ประชาชนใหความสนใจมากที่สุด                    
คดีโจรกรรมรถยนตและรถจักรยานยนต 
 

๕. สภาพทางสังคม 
๕.๑ การคมนาคมขนสง 

 ๑.  ถนน สะพาน การคมนาคม การจราจร 
  ๑.๑  ถนนภายในเขตเทศบาล มีจํานวน  ๒๓๒  สาย 
 ๑.๒  สะพานขามคลองลําตะคอง ๑๙  แหง 
 ๑.๓  สะพานลอยคนขาม    ๕  แหง 
 ๒.  การระบายน้ํา 
  ๒.๑  จํานวนราง/ทอระบายน้ํา  ๒๓๘  แหง รวมระยะทาง  ๖๔.๓๐ กิโลเมตร 
  ๒.๒  ถนนที่มีราง/ทอระบายน้ํา ทั้ง ๒ ดานของถนน 
         มีจํานวน  ๔๘  สาย  ระยะทาง  ๑๙.๕๐  กิโลเมตร 
  ๒.๓  ถนนที่มีราง/ทอระบายน้ําดานเดียว 
         มีจํานวน  ๑๙๐  สาย ระยะทาง ๔๔.๘๐  กิโลเมตร 
  ๒.๔  ถนนที่ไมมีราง/ทอระบายน้ํา 
         มีจํานวน  ๗๙  สาย  ระยะทาง  ๑๙.๒๐  กิโลเมตร 
  ๒.๕  ระยะเวลาเฉลี่ยที่มีน้ําทวมขังนานที่สุด  ๒  วัน  ประมาณชวงเดือนกรกฎาคม – ตุลาคม 
         มีสาเหตุเกิดจากทอและรางระบายน้ํา รับน้ําไมทัน เฉพาะชวงเวลาฝนตกหนัก 
  ๒.๖  เทศบาลมีการทําความสะอาดราง/ทอระบายน้ําปละ ๑ ครั้ง 
 ๓.  การจัดการขนสงมวลชน 
  การติดตอกันระหวางประชาชนในพ้ืนที่ของเทศบาล กับประชาชนตางพ้ืนที่ โดยสวนใหญ
เดินทางโดยรถยนตเปนหลัก มีการเดินทางติดตอทั้งภายในพื้นที่และตางจังหวัดอยางสะดวก การเดินทางติดตอ
ระหวางจังหวัดใกลเคยีง ดังนี้ 

๑. ปากชอง – กรุงเทพ  ระยะทาง ๑๗๒ กม. 
๒. ปากชอง – ชัยภูม ิ  ระยะทาง ๑๗๐ กม. 
๓. ปากชอง – ขอนแกน  ระยะทาง ๒๖๘ กม. 
๔. ปากชอง – นครราชสีมา ระยะทาง   ๘๔ กม. 
๕. ปากชอง – สีคิ้ว  ระยะทาง   ๔๐  กม. 
๖. ปากชอง – สระบุรี  ระยะทาง   ๖๕ กม. 
๗. ปากชอง – ชลบุรี  ระยะทาง ๒๔๐ กม. 

 
 
 

/๕.๒. การไฟฟา... 
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๕.๒ การไฟฟา 
 การใหบริการไฟฟาในเขตเทศบาล แบงเปน ๒ สวน สวนที่หนึ่งการใหบริการไฟฟาแกบานเรือน 
รานคา สํานักงาน โดยมีการไฟฟาสวนภูมิภาคเปนผูใหบริการ 

- มีจํานวนครัวเรือนที่มีไฟฟาใช   จํานวน ๑๗,๕๖๓  ครัวเรือน 
 สวนท่ีสอง การใหบริการไฟสาธารณะโดยเทศบาลเปนผูติดตั้ง และขอขยายเขตไฟฟาสาธารณะ               
ไปยังการไฟฟาสวนภูมิภาค 

- จํานวนถนนในเขตเทศบาล ที่มีไฟฟาสาธารณะ จํานวน  ๔๓  สาย 
 

๕.๓ การประปา 
 การใหบริการน้ําประปาในเขตเทศบาล มีการประปาสวนภูมิภาค อ.ปากชอง เปนผูใหบริการ 

- มีจํานวนครัวเรือนที่ใชบริการน้ําประปา จํานวน  ๑๐,๒๓๐  หลังคาเรือน 
- ปริมาณกําลังการผลิตน้ําประปา  จํานวน  ๑๘,๐๐๐  ลูกบาศกเมตร/วัน 
- ปริมาณน้ําประปาที่ตองการใช  จํานวน  ๑๑,๖๖๖  ลูกบาศกเมตร/วัน 
- ใหแหลงน้ําดิบสําหรับผลิตน้ําประปาจากคลองลําตะคอง 

 

๕.๔ โทรศัพท 
 การใหบริการโทรศพัทสวนบุคคล  
 

๕.๕ ไปรษณียและการสื่อสาร 
 มีที่ทําการไปรษณียโทรเลข ๑ แหง คือ ที่ทําการไปรษณียปากชอง  
 

๖. ระบบเศรษฐกิจ 
 ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลเมืองปากชอง สวนใหญมีรายไดจากการประกอบอาชีพคาขายและ
รับราชการเปนหลัก การเกษตรกรรมเปนเพียงการเลี้ยงชีพ หรือภายในครอบครัวเทานั้น 
 ๖.๑ สถานประกอบการดานพาณิชยกรรม 
 ก. สถานีบริการเชื้อเพลิง ๗ แหง 
 -  หจก.วิทยชัยปโตเลียม (ป.ต.ท.) -  หจก.วิทยชัยปโตเลียม สาขา ๒ (ป.ต.ท.) 
 -  หจก.ชัยสวัสดิ์ปากชอง (เชลล)  -  หจก.ปากชองสันติสุข (คาลเท็กซ) 
 -  หจก.นี้ฮงบริการ (เอสโซ)  -  บริษัท โอเคปากชอง จํากัด (ป.ต.ท.) 
 -  ปมแกส LPG เฉลิมชัย 
 ข.  ตลาดสด ๔  แหง 
 -  ตลาดสดมิตรภาพ 
 -  ตลาดสดเทศบาล 
 -  ตลาดแขก 
 -  ตลาดกังวาฬ 
 ค.  รานคาทั่วไป 
 
 
 
 
 
 
 

/๖.๒. สถานประกอบการ... 
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 ๖.๒  สถานประกอบการเทศพาณิชย 
 ก.  สถานธนานุบาล ๑ แหง คือ  สถานธนานุบาลเทศบาลเมืองปากชอง 
 ข.  โรงฆาสัตว  ๑ แหง คือ โรงฆาสัตวเทศบาลเมืองปากชอง 
 

 ๖.๓  สถานประกอบการดานบริการ 
 ก.  โรงแรม   ๗  แหง 
  -  โรงแรมภูเบศ   -  โรงแรมริมธารอินน 
  -  โรงแรมเดอะฮิลล  -  โรงแรมนิววันชัย 
  -  โรงแรมภูพญา   -  โรงแรมปากชอง 
  -  โรงแรมเดอะ ฟโน โฮเทล ปากชอง 
 ข.  ธนาคาร ๑๑  แหง 
  -  ธ.กรุงเทพ จํากัด  -  ธ.กรุงศรีอยธุยา จํากัด 
  -  ธ.กสิกรไทย จํากัด  -  ธ.ทหารไทย จํากัด 
  -  ธ.ไทยพาณิชย จํากัด  -  ธ.ธนชาต จํากัด 
  -  ธ.ธ.ก.ส.จํากัด   -  ธ.แลนด แอนด เฮาส จํากัด 
  -  ธ.กรุงไทย จํากัด  -  ธ.ออมสิน 
  -  ธ.พัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย (SME BANK) 
 ค.  สถานที่จําหนายอาหาร ตามพระราชบัญญัติสาธารณสุข  ๓๖๕  แหง 
 ง.  สถานบริการโรงรับจํานํา  ๓  แหง  คือ  โรงรับจํานําปากชอง  โรงรับจํานําเคเค 
     และโรงรับจํานําเอส.ที.มันนี ่
 

๗. ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม 
๗.๑  ศาสนา 

  -  ประชากรสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ รองลงมานับถือศาสนาคริสตและอิสลาม 
  -  ศาสนสถานตางๆ มีดังนี้ 
   ๑.  วัด  ๘  แหง คือ 
  ๑.๑  วัดคีรีวันต   ๑.๕  วัดพิมพาราม 
  ๑.๒  วัดเทพสถิต   ๑.๖  วัดเขากะจะ 
  ๑.๓  วัดปางแก   ๑.๗  วัดหนองสาหราย 
  ๑.๔  วัดจันทึก   ๑.๘  วัดทามะนาว 
  ๒.  ที่พักสงฆ  ๑  แหง คือ  วัดสิริสัมพันธ 
  ๓.  มัสยิด  ๑  แหง  คือ  มัสยิดยันนาตุลฟรเดาซ 
  ๔.  โบสถคริสต  ๒  แหง 
 

๗.๒  ประเพณีและวัฒนธรรม 
  -  ประเพณีทองถิ่นที่สําคัญ 
   ๑.  ประเพณีวันขึ้นปใหม  ๔.  ประเพณีลอยกระทง 
   ๒.  ประเพณีสงกรานต   ๕.  ประเพณีตักบาตรเทโว 
   ๓.  ประเพณีแหเทียนพรรษา 

/๗.๓. สินคา... 
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๗.๓  สินคาพื้นเมืองและของที่ระลึก 
  -  สินคาพ้ืนเมืองในเขตเทศบาลเมืองปากชองจะเปนสินคาแปรรูป สวนใหญเปนจําพวกกุนเชียง 
ลูกชิ้น หมูยอและแหนม 
 

๘. ทรัพยากรธรรมชาติ 
๘.๑  น้ํา 

  -  ในเขตเทศบาลเมืองปากชอง มีแหลงน้ําดังนี้  ๑.  ลําตะคอง  ๒.  คลองอุบากันต 
 

๘.๒   ปาไมและภูเขา 
  มีพ้ืนที่ปาไมบางสวนและภูเขาตั้งอยูบริเวณนอกแนวเขตเทศบาลเมืองปากชองดานทิศตะวันตก 
 

๙. สิ่งแวดลอม 
๙.๑  น้ําเสีย 

  ๑.  เทศบาลเปนผูดําเนินการบําบัดน้ําเสียเอง   
  ๒.  ปริมาณน้ําเสีย  ๔,๐๐๐ \ลบ.ม./วัน 
  ๓.  ปริมาณน้ําเสียที่บําบัดได ในเขตเทศบาลเมืองปากชอง จํานวน  ๔,๐๐๐ ลบ.ม./วัน 
  ๔.  การระบายน้ําหลักในเขตเทศบาล ไดแก 
   -  คลองอุบากันต  -  ทอระบายน้ําในเขตเทศบาล 
   -  ทอระบายน้ําและรวบรวมน้ําเสียริมทางหลวงแผนดินหมายเลข ๒ 
  ๕.  ระบบบําบัดน้ําเสียที่ใช ระบบบอผึ่ง จํานวน  ๑  แหง สามารถบําบัดน้ําเสียได 
       จํานวน  ๑๒,๐๐๐ ลบ.ม./วัน 
  ๖.  คาซอมเครื่องจักร/เครื่องมือ ในการกําจัดน้ําเสีย จํานวน  ๒๕๐,๐๐๐ บาท/เดือน 
  ๗.  มีจํานวนพนักงานปฏิบัติหนาที่บําบัดน้ําเสีย  จํานวน  ๗  คนตอหนึ่งวัน 
 

๙.๒   ขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกลู 
  ๑.  การกําจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล  
   -  เทศบาลดําเนินการจัดเก็บขยะมูลฝอยเอง  มีปริมาณขยะ  ๕๐  ตัน/วัน 
   -  รถยนตบรรทุกขยะมูลฝอย  มีขนาดความจุ  ๑๐, ๑๕ และ ๒๒  ลบ.หลา  
                          มีจํานวนรวม ๑๐ คัน 
   -  รถเข็นเพ่ือเก็บและขนขยะมูลฝอย  มีจํานวน  ๘  คัน มีจํานวนถังรองรับขยะ  ๕๐๐ ใบ 
   -  พนักงานเก็บ ขน และกวาดขยะมูลฝอย  มีจํานวนรวม  ๙๖  คัน 
   -  มีที่ดินสําหรับทิ้งขยะมูลฝอย  จํานวน  ๔๐  ไร  (พื้นที่ของกรมธนารักษ ภายใตความดูแล 
      ของกรมพลาธิการทหารบก) 
   -  มีรถยนตเก็บขนสิ่งปฏิกูล  จํานวน  ๑  คัน 
   -  มีสถานที่เก็บสิ่งปฏิกูล  จํานวน  ๑  แหง และมีถังเก็บรวมทิ้ง  จํานวน  ๕  ถัง 
 

 ๑๐.  การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  -  รถยนตดับเพลิง  จํานวน  ๓  คัน 
  -  รถยนตตรวจการณ  จํานวน  ๓  คัน 

/รถบรรทุกน้ํา... 
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  -  รถบรรทุกน้ํา  จํานวน  ๓  คัน 
  -  เครื่องดับเพลิงชนิดหาบหาม  จํานวน  ๑  เครื่อง 
  -  รถยนตหอสูงหรือรถกระเชา  จํานวน  ๑  คัน 
  -  อัตรากําลังเจาหนาดับเพลิง  จํานวน  ๓๘  คน 
   เปนพนักงานเทศบาล จํานวน    ๙  คน 
   เปนลูกจางประจํา จํานวน  ๑๕  คน 
   เปนลูกจางชั่วคราว จํานวน  ๑๔  คน 
  -  อาสาสมัครปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (อปพร.)  จํานวน  ๕๐๒  คน 
  -  ในรอบปที่ผานมามีการปฏิบัติหนาที่  จํานวน  ๑๑  ครั้ง 
  -  ความเสียหายในรอบปที่เกิดขึ้น  จํานวน  ๑๑  ครั้ง 
  -  ในรอบปที่ผานมามีการฝกซอม  จํานวน  ๑  ครั้ง 
  -  วิทยุสื่อสาร  มีจํานวนทั้งสิ้น  ๒๕  เครื่อง 
   ชนิดติดตั้งสํานักงาน จํานวน  ๕  เครื่อง 
   ชนิดติดรถยนตดับเพลิง จํานวน  ๕  เครื่อง 
   ชนิดมือถือ  จํานวน  ๑๕  เครื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สวนท่ี ๓ 
ยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศของเทศบาลเมืองปากชอง 

วิสัยทัศนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 “เทศบาลเมืองปากชองมีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการบริหารจัดการ
และบริการประชาชนอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด” 

พันธกิจดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 พันธกิจของเทศบาลเมืองปากชอง ในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือใหเกิดผล
ตามวิสัยทัศนที่กําหนดไว ดังนี้ 

๑. พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาลใหมี
ประสิทธิภาพเหมาะสมตามสภาพของทองถิ่น 

๒. พัฒนาการบริหารงานการจัดการและการบริการประชาชนโดยการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเขามาใชกับระบบงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

๓. พัฒนาบุคลากรในเทศบาลเมืองปากชองใหสามารถใชประโยชนเทคโนโลยีสารสนเทศและ                        
การสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เพื่อใหบรรลุซึ่ งเปาหมายของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ภายใต
สภาพแวดลอมที่มีจุดแข็ง จุดออน โอกาสและภัยคุกคาม แผนแมบทฉบับนี้ไดกําหนดยุทธศาสตรหลักในการ
พัฒนาไว ๓ ดาน เพ่ือใหเทศบาลเมืองปากชอง นํา ICT มาใชประโยชนในการบริหารจัดการ การบริการ
ประชาชน การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน ไดแก 

๑. พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาล 
๒. พัฒนา ICT เพ่ือการบริหารจัดการภายในเทศบาล และพัฒนาการใหบริการกับประชาชน 
๓. พัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือการทํางานภายใตวัฒนธรรมอิเล็กทรอนิกส 

ยุทธศาสตรที่ ๑ :  พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาล 
 พัฒนาและปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐานระบบคอมพิวเตอรระบบเครือขาย และระบบสื่อสารขอมูลให
มีประสิทธิภาพและสอดคลองกับสภาพทองถ่ินที่เหมาะสมกับการใชงาน สนับสนุนการทํางานรวมกันของ
หนวยงานภายในและสามารถเชื่อมตอกับหนวยงานภายนอก เพ่ือกอใหเกิดประโยชนสูงสุดในการบริหารงานและ
การบริการประชาชน 
 เปาหมาย 
 ๑. มีระบบคอมพิวเตอรที่เหมาะสมตอการใชงานตามสภาพความพรอมของเทศบาล 
 ๒. มีระบบเครือขายเชื่อมโยงหนวยงานภายในของทองถิ่นที่มีประสิทธภิาพ นาเชื่อถือ มีเสถียรภาพ
การทํางานและมีความมั่นคงในเรื่องขอมูลขาวสาร 
 ๓. มีระบบเครือขายสื่อสารขอมูลเชื่อมตอระหวางเทศบาลเมืองปากชอง กับเทศบาลอ่ืนๆ และ
หนวยงานภายนอก 
 แผนงานและกิจกรรม 

๑. พัฒนาระบบคอมพิวเตอรที่เหมาะสม 
๒. พัฒนาระบบเครอืขายเพ่ือเชื่อมโยงหนวยงานภายใน 
๓. พัฒนาระบบเครอืขายและการสื่อสารขอมูลเพ่ือเชื่อมโยงเทศบาลกับหนวยงานภายนอก 

 
/๔.พัฒนาระบบ... 



- ๑๓ – 
 

๔. พัฒนาระบบเครือขายและการสื่อสารขอมูลใหครอบคลุมทั่วถึงในทองถ่ิน เพื่อประชาชนใน
พ้ืนที่สามารถรับบริการและสามารถเขาถึงแหลงขอมูล ขาวสาร ความรูไดอยางทั่วถึง 
 

ยุทธศาสตรที่ ๒ :  พัฒนา ICT เพื่อการบริหารจัดการภายในเทศบาล และพัฒนาการใหบริการกับประชาชน 
 พัฒนาการบริหารการจัดการ โดยการนํา ICT เขามาปรับใชกับงานปจจุบันใหมีประสิทธิภาพ                    
มากขึ้น ใหเกิดบูรณาการและเอกภาพในระบบขอมูล การวางแผน การประสานงาน การจัดสรรงบประมาณ ลด
ความซ้ําซอนในการปฏิบัติงาน รวมทั้งนํา ICT มาใชในการใหบริการแกประชาชนใหดีขึ้น ซึ่งจะสรางคุณคาใหแก
ประชาชนและผูประกอบการในดานความสะดวก รวดเร็วในการใหบริการ รวมถึงความโปรงใส ตรวจสอบได 
 เปาหมาย 

๑. ทุกสวนราชการภายในเทศบาลเมืองปากชอง สามารถเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนใชระบบสารสนเทศ
รวมกันผานระบบอิเล็กทรอนิกสได 

๒. มีระบบสารสนเทศพ้ืนฐานสําหรับการบริหารงาน ไดแก ระบบสารบรรณ และระบบจัดเก็บ
เอกสารอิเล็กทรอนิกส บริหารงานบุคคล พัสดุงบประมาณการเงนิบัญช ี

๓. เทศบาลเมืองปากชองสามารถใหบริการพ้ืนฐานแกประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส 
๔. มีการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางองคกร เพ่ือรองรับการใหบริการประชาชน 

 แผนงานและกิจกรรม 
๑. พัฒนาฐานขอมูลของทองถ่ินโดยกําหนดมาตรฐานที่เก่ียวกับขอมูลและการสื่อสารเพื่อใหทุก

กองงานใชขอมูลรวมกันและแลกเปลี่ยนขอมูลกันไดอยางมีเอกภาพ 
๒. พัฒนาระบบบริหารงานทองถ่ินอิเล็กทรอนิกส 
๓. พัฒนาศูนยรวมขอมูลขาวสารและบริการของเทศบาล เพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล

และการบริการไดอยางสะดวกรวดเร็ว 
๔. จัดตั้งผูดูแลหรือหนวยงานรับผิดชอบในการวางแผนสงเสริมพัฒนาบํารุงรักษา และหาขอมูล

และปรับปรุงขอมูล ดําเนินการดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหสอดคลองกับแผนแมบท
สารสนเทศ 
 

ยุทธศาสตรที่ ๓ :  พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อการทํางานภายใตวัฒนธรรมอิเลก็ทรอนิกส 
 พัฒนาความรูใหกับบุคลากรของเทศบาลเมืองปากชอง ทั้งในระดับผูบริหาร ผูปฏิบัติงานเจาหนาที่
ผูดูแลดานเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งประชาชนในพ้ืนที่ใหมีความรูความเขาใจ สามารถใชประโยชนจาก
เทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพคุมคา   
 เปาหมาย 

๑. ฝกอบรมบุคลากรของทองถ่ินใหมีความรูความสามารถในการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศที่
เหมาะสมเพ่ือตอบสนองภารกิจของตน 

๒. กําหนดแนวทางการฝกอบรมใหมีความเหมาะสมกับบุคลากรในแตละระดับ และสายงานโดย
พิจารณาจากหนาที่ความรับผิดชอบของแตละบุคคล เชน บุคลากร ระดับผูบริหาร บุคลากร
สายปฏิบัติการ เปนตน 

๓. การสงเสริมใหประชาชนมีความรูความเขาใจในการใชบริการระบบสารสนเทศที่จําเปนของ
ทองถ่ิน 

 
 

/แผนงาน... 



- ๑๔ – 
 

                   แผนงานและกิจกรรม 
๑. ฝกอบรมบุคลากรดานการบริหารและจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๒. โครงการฝกอบรมทักษะพื้นฐานในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๓. โครงการฝกอบรมทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเฉพาะทาง 
๔. โครงการฝกอบรมความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
๕. พัฒนาบุคลากรของเทศบาลเมืองปากชอง ใหมีความรูดาน ICT อยางเหมาะสมและตอเนื่อง

สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีอยูตลอดเวลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สวนท่ี ๔ 
 

โครงการ แผนงาน/กิจกรรม ของเทศบาลเมืองปากชอง 
 

๔.๑ โครงการ 
 

 ยุทธศาสตรท่ี ๑  :  พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาล
เมืองปากชอง 
 วัตถุประสงค เพื่อพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการพัฒนา
ทองถ่ินของเทศบาลเมืองปากชอง 
 ๑.๑  โครงการปรับปรุงซอมแซมกลองวงจรปด (CCTV) เทศบาลเมืองปากชอง   
 ๑.๒  โครงการติดตั้งระบบกลองโทรทัศนวงจรปด (CCTV) เฟส 2 ในเขตเทศบาลเมืองปากชอง 
 ๑.๓  โครงการติดตั้งระบบกลองโทรทัศนวงจรปด (CCTV) เฟส ๓ ในเขตเทศบาลเมืองปากชอง 
 ๑.๔  คาใชจายในการเชื่อมตอสัญญาณอินเตอรเนต็ในโรงเรียน ระบบ WIFI 
 1.5  คาใชจายในการเชื่อมตออินเตอรเน็ตในโรงเรียน ระบบ ADSL 
- 

 ยุทธศาสตรท่ี ๒  :  พัฒนา ICT เพ่ือการบริหารจัดการภายในเทศบาล และพัฒนาในการใหบริการ
กับประชาชนในเขตเทศบาลเมืองปากชอง 
 วัตถุประสงค เพื่อใชเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการบริหารจัดการและการบริการประชาชนใน
เขตเทศบาลเมืองปากชอง 
 ๒.๑  โครงการเผยแพรขอมูลขาวสารดานการจัดซื้อ-จัดจาง   
 ๒.๒  กิจกรรมการเผยแพรขอมูลขาวสารดานการเงิน การคลัง พัสดุและทรัพยสินของเทศบาลและ 
        การรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการเงินการคลัง   
 ๒.๓  โครงการสํารวจแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน   
 2.4 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการพัฒนารายไดของทองถิ่น 
 ๒.5  โครงการพัฒนาฐานขอมูลชุมชนในเขตเทศบาลเมืองปากชอง 
- 

 ยุทธศาสตรท่ี ๓  :  พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือการทํางานภายใตวัฒนธรรมอิเล็กทรอนิกส 
 วัตถุประสงค เพื่อพัฒนาเทคโนโลยีและบุคคลของเทศบาลเมืองปากชอง ใหมีความรูความสามารถ
ในการใชเทคโนโลยีทํางานภายใตวัฒนธรรมอิเล็กทรอนิกส อยางมีรูเทาทัน 
 ๓.๑  โครงการพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรูครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 ๓.๒  โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการบริการประชาชนแบบบูรณาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/๔.๒ แผนงาน... 



  ๑๖ - 
  

๔.๒ แผนงาน/โครงการ 
  ยุทธศาสตรที่ ๑ : พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ                 
                                    เทศบาลเมืองปากชอง 
 

 

ที ่
 

โครงการ/ตัวชี้วัด ปงบประมาณ หนวยงาน              
ที่รับผิดชอบ ๒๕๖8 ๒๕๖9 ๒๕70 

๑. โครงการปรับปรุงซอมแซมกลองวงจร
ปด CCTV  เทศบาลเมืองปากชอง 
ตัวชี้วัด 
กลองวงจรปดสามารถใชปฏิบัติงานได
ตามปกติ ใหมีประสิทธิภาพเสมอ 

๑,๐๐๐,๐๐๐ ๑,๐๐๐,๐๐๐ ๑,๐๐๐,๐๐๐ กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 

๒. โครงการติดตั้งระบบกลองวงจรปด 
CCTV เฟส ๒ ในเขตเทศบาล 
ตัวชี้วัด 
ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน, อํานวยความสะดวกใหกับ
สถานีตํารวจภูธรปากชอง 

๓๐๖,๒๓๔ ๓๐๖,๒๓๔ ๓๐๖,๒๓๔ กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 

๓. โครงการติดตั้งระบบกลองวงจรปด 
CCTV เฟส ๓ ในเขตเทศบาล 

ตัวชี้วัด 
ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน, อํานวยความสะดวกใหกับ
สถานีตํารวจภูธรปากชอง 

๔๙๙,๔๗๖ ๔๙๙,๔๗๖ ๔๙๙,๔๗๖ กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 

๔. คา ใช จ ายในการเชื่ อมตอสัญญาณ
อินเตอรเน็ตในโรงเรียน ระบบ WIFI 
 

ตัวชี้วัด 
นักเรียนและบุคลากรของโรงเรียน
เทศบาล ๑ และโรงเรียนเทศบาล ๒             
มีอินเตอรเน็ตไรสาย ใชสําหรับคนควา
หาความรูเพ่ิมเติม 

๑๔,๔๐๐ ๑๔,๔๐๐ ๑๔,๔๐๐ กองการศึกษา 
(โรงเรียน

เทศบาลท้ัง                 
๒ แหง) 

5. คา ใช จ ายในการเชื่ อมตอสัญญาณ
อินเตอรเน็ตในโรงเรียน ระบบ ADSL 
 

ตัวชี้วัด 
นักเรียนและบุคลากรของโรงเรียน
เทศบาล ๑ และโรงเรียนเทศบาล ๒             
ไดรับสัญญาณที่มีประสิทธิภาพกวาเดิม 

19,200 ๑9,2๐๐ ๑9,2๐๐ กองการศึกษา 
(โรงเรียน

เทศบาลท้ัง                 
๒ แหง) 

 



/๔.๒ แผนงาน... 
 ๑๗ - 

  
๔.๒ แผนงาน/โครงการ 
  ยุทธศาสตรที่ ๒ : พัฒนา ICT เพ่ือการบริหารจัดการภายในเทศบาล และพัฒนาในการ
ใหบริการกับประชาชนในเขตเทศบาลเมืองปากชอง 
 

 

ที ่
 

โครงการ/ตัวชี้วัด ปงบประมาณ หนวยงาน              
ที่รับผิดชอบ ๒๕๖8 ๒๕๖9 ๒๕70 

๑. โครงการเผยแพรขอมูลขาวสารดานการ
จัดซื้อ-จัดจาง 
ตัวชี้วัด 
การ จัดหาพัสดุ เปน ไปอยางโปร ง ใส 
สามารถตรวจสอบไดทุกข้ันตอน 

๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐ กองคลัง 

๒. กิจกรรมการเผยแพรขอมูลขาวสารดาน
การเงิน การคลัง พัสดุและทรัพยสินของ
เทศบาล และการรับเรื่ องรอง เรียน
เก่ียวกับการเงินการคลัง 
ตัวชี้วัด 
ประชาชนไดรับขอมูลขาวสารที่สําคัญ
ของทางราชการ ประชาชนมีโอกาสได
ตรวจสอบการบริหารงานของเทศบาล
ทําใหลดการทุจริตและประพฤติมิชอบมี
ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 

๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐ กองคลัง 

๓. โครงการสํารวจแผนที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพยสิน 
ตัวชี้วัด 
มีขอมูลการใชประโยชนในทรัพยสินของ
ประชาชนเปนปจจุบัน 

๓๐๐,๐๐๐ ๓๐๐,๐๐๐ ๓๐๐,๐๐๐ กองคลัง 

๔. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการพัฒนา
รายไดของทองถิ่น 
ตัวชี้วัด 
สามารถนําไปใชประโยชนในการจัดเก็บ
รายไดของเทศบาล 

๒0๐,๐๐๐ ๒0๐,๐๐๐ ๒0๐,๐๐๐ กองคลัง 

5. โครงการพัฒนาฐานขอมูลชุมชนในเขต
เทศบาลเมืองปากชอง 
ตัวชี้วัด 
สามารถนํ า ไป ใช ประโยชน ในการ
วางแผนแกไขปญหาและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนไดอยางทั่วถึง 

๒๕๐,๐๐๐ ๒๕๐,๐๐๐ ๒๕๐,๐๐๐ กองสวัสดิการ
สังคม 



 ๑๘ - 
  

๔.๒ แผนงาน/โครงการ 
  ยุทธศาสตรที่ ๓ : พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือการทํางานภายใตวัฒนธรรมอิเล็กทรอนิกส 
 

 

ที ่
 

โครงการ/ตัวชี้วัด ปงบประมาณ หนวยงาน              
ที่รับผิดชอบ ๒๕๖8 ๒๕๖9 ๒๕70 

๑. โครงการพัฒนาศักยภาพการจัดการ
เรียนรูครูและบุคลากรทางการศกึษา 
 

ตัวชี้วัด 
ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู
ความสามารถอยางมีคุณภาพ และ              
มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

๒๐๐,๐๐๐ ๒๐๐,๐๐๐ ๒๐๐,๐๐๐ กองการศึกษา 

๒. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือ
การบริหารและการบริการประชาชน
แบบบูรณาการ 
 

ตัวชี้วัด 
เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
และเกิดความสะดวกรวดเร็วในการ
ให บริ ก า รประช าชน ใน เ ขต พ้ื น ที่
เทศบาลเมืองปากชอง 

๓,๐๐๐,๐๐๐ ๓,๐๐๐,๐๐๐ ๓,๐๐๐,๐๐๐ กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สวนท่ี ๕ 
การบริหารจัดการและการติดตามประเมินผล 

 

๕.๑ การติดตามประเมินผล 
 ๑. ใหทุกสวนราชการในเทศบาลเมืองปากชอง จัดทํางาน/แผนงาน/โครงการ ทั้งท่ีใชงบประมาณ
และไมไดใชงบประมาณ ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรที่กําหนดไว 
 ๒. การเพ่ิมเติม ปรับปรุง งาน/แผนงาน/โครงการ ตามขอ ๑. สามารถดําเนินการไดตามความ
เหมาะสมของสถานการณและเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปลี่ยนแปลง และเปนไปตามที่เทศบาลเมืองปากชอง
กําหนดข้ึน 
 ๓. การทบทวน ปรับปรุง แผนแมบทเทคโนโลยีแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของเทศบาลเมืองปากชอง จะดําเนินการทุกๆ ๓ ป และหรือเพ่ือใหสอดคลองกับเทคโนโลยีสารสนเทศ                        
ที่เปลี่ยนแปลงไป 
 ๔. ผูบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ ของสวนราชการในเทศบาลเมืองปากชอง มีหนาที่อํานวยการ 
กํากับดูแล ติดตาม ประเมินผล การพัฒนา/ปรับปรุง ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของหนวยงาน
ใหเปนไปตามแผนแมบทเทคโนโลยีแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 ๕. หัวหนาสวนราชการ เทศบาลเมืองปากชอง จัดทํารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารประจําป เพ่ือเสนอตอนายกเทศมนตรีเมืองปากชอง ผานงานบริการและเผยแพร
วิชาการ กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
 ๖. งานบริการและเผยแพรวิชาการ กองยุทธศาสตรและงบประมาณ รวบรวมรายงาน และจัดหา 
สรุปผลการปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารประจําปของเทศบาลเมืองปากชอง เพื่อเสนอ
นายกเทศมนตรีเมืองปากชอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก ก. 
อํานาจหนาที่ 

 

 การมอบหมายหนาที่ใหกับสวนราชการภายในเทศบาลเมืองปากชอง ดังนี้ 
 

หนวยงาน ภารกิจหนาที ่

สํานักปลัดเทศบาล  ฝายอํานวยการ  มีหนาที่เก่ียวกับงานธุรการ งานการ
เจาหนาที่และงานสงเสริมการทองเท่ียว 

 ฝายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  มีหนาที่เก่ียวกับ
งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย และงานรักษาความ
สงบเรียบรอยและมั่นคง 

 ฝายปกครอง  มีหนาที่เก่ียวกับงานทะเบียนราษฎร และ
งานบัตรประชาชน งานนิติกรรมสัญญา 

กองคลัง  ฝายบริหารงานคลัง    มีหนาที่เก่ียวกับงานการเงินและ
บัญชี งานพัสดุและทรัพยสิน 

 ฝายพัฒนารายได  มีหนาที่เก่ียวกับงานพัฒนารายได 
และงานผลประโยชนและกิจการพาณิชย 

 ฝายแผนท่ีภาษีฯ มีหนาที่เก่ียวกับงานแผนที่ภาษีและ
ทะเบียนทรัพยสิน 

กองชาง  ฝายแบบแผนและกอสราง มีหนาที่เก่ียวกับงาน
วิศวกรรมและงานสถาปตยกรรม 

 ฝายการโยธา มีหนาที่เก่ียวกับงานสาธารณปูโภค งาน
สวนสาธารณะ และงานจัดสถานที่และการไฟฟา
สาธารณะ 

กองชางสุขาภิบาล  ฝายจัดการคุณภาพน้ํา มีหนาที่เก่ียวกับงานควบคุมและ
ตรวจสอบการบําบัดน้ําเสีย 

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  ฝายบริหารงานท่ัวไป มีหนาที่เก่ียวกับงานธุรการ 

 ฝายบริหารงานสาธารณสุขฯ มีหนาที่เก่ียวกับงาน
สุขาภิบาลอนามัยฯ งานศูนยบริการสาธารณสุข งาน
รักษาความสะอาด งานสงเสริมสุขภาพ งานปองกัน                  
และควบคุมโรคฯ งานสัตวแพทย และงานทันตแพทย 

กองการศึกษา  ฝายบริหารการศึกษา มีหนาที่เก่ียวกับงานงบประมาณ 
งานการเจาหนาที่ งานกีฬาและนันทนาการ งานโรงเรียน 
งานกิจการนักเรียน งานสงเสริมสุขภาพฯ และหนวย
ศึกษานิเทศก 

 ฝายสงเสริมการศึกษาฯ มีหนาที่เก่ียวกับ งานการศึกษา
นอกระบบฯ งานสงเสริมประเพณี และงานกิจกรรมเด็กฯ 

 



 ๒๑ - 
 
 

อํานาจหนาที่ 
 

 การมอบหมายหนาที่ใหกับกองงานภายในเทศบาลเมืองปากชอง ดังนี้ 
 

หนวยงาน ภารกิจหนาที ่

กองยุทธศาสตรและงบประมาณ  ฝายแผนงานและงบประมาณ มีหนาที่เก่ียวกับงาน
วิเคราะหนโยบายฯ งานจัดทํางบประมาณ งานธุรการ 
งานบริการและเผยแพรวิชาการ 

กองสวัสดิการสังคม  ฝายบริหารงานท่ัวไป มีหนาที่เก่ียวกับงานธุรการ 

 ฝายพัฒนาชุมชน มีหนาที่เกี่ยวกับงานพัฒนาชุมชน  
งานชุมชนเมือง และงานสังคมสงเคราะห 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก ข. 
รายละเอียดคุณสมบัติระบบสารสนเทศ 

 

 ระบบสารสนเทศที่พัฒนาจะตองสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลทั้งในระดับหนวยงานภายใน 
ภายนอกและกรม โดยผายเครือขายอินเตอรเน็ต หรือเครือขายกรมฯ จะตองมีคุณสมบัติดังนี ้

๑. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานงบประมาณ 
 เปนระบบบันทึกขอมูลการขอตั้งงบประมาณของหนวยงานตางๆ ในเทศบาล เพ่ือประมวลผลใน
รูปแบบของภาพรวมของหนวยงาน กระบวนการในการพิจารณาปรับ ลดงบประมาณ การแปรญัตติงบประมาณ 
และการไดรับอนุมัติงบประมาณในแตละปงบประมาณ คุณสมบัติของระบบจัดทํางบประมาณมีดังนี ้

- จัดเก็บขอมูลโครงการ รายละเอียดโครงการ การใชงบประมาณและเอกสารท่ีเก่ียวของ 
- กําหนดฝายงานท่ีเก่ียวของ 
- เกลี่ยยอดงบประมาณตามยอดที่ไดรับอนุมัติ 
- บันทึกการอนุมัติงบประมาณ 
- บันทึกการเบิกจายงบประมาณ 
- บันทึกประวัติการปฏิบัติงาน การโอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณ รวมถึงการ

เบิกจายงบประมาณของแตละขั้นตอนในแตละโครงการ 
- คนหาโครงการเพ่ือดูรายละเอียดของงานแตละโครงการ 
- บันทึกประวัติการปฏิบัติงานรวมถึงการเบิกจายงบประมาณของแตละขั้นตอนในแตละ

โครงการ 
- จัดลําดับความสําคัญของโครงการตามความเรงดวน 
- รายงานปรับลดงบประมาณ 
- รายงานติดตามงบประมาณ 
- รายงานงบประมาณที่ไดรับอนุมัติในแตละปงบประมาณ 
- รายงานงบประมาณคงเหลือ 
- รายงานสรุปยอดจํานวนโครงการ ยอดรวมการใชงบประมาณในภาพรวม 
- รายงานสรุปยอดรวมงบประมาณ และรายละเอียดการใชงบประมาณแตละรายการ

ของแตละโครงการ 
๒. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานบัญชีการเงิน 

ระบบการเงิน 
 เปนระบบที่จัดเก็บขอมูลทางการเงิน การเบิกจายเงินประเภทตางๆ พรอมเอกสารประกอบการ
เบิกจายเงิน ทะเบียนคุมเงินทุกประเภท เพ่ือประมวลผลและจัดทํารายงานทางดานการเงิน การออกใบฏีกา การ
ทํารายงานทางการเงิน เพ่ือประโยชนในการบริหารจัดการหรือวางแผนของผูบริหารไดรายละเอียดของระบบงาน
การเงิน มีดังนี ้

- บันทึกการเบิกจายเงินทุกประเภท 
- การกันเงินไวเบิกเหลื่อมปและขยายเวลาเบิกจาย 
- บันทึกทะเบียนคมุเงนิทุกประเภท 
- บันทึกทะเบียนคมุเช็ค 
- บันทึกทะเบียนเอกสารการจายเงนิ 
- ทะเบียนลูกหนี้เงนิยืม 

/จัดทํารายงาน... 
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- จัดทํารายงานประจําวัน ประจําเดือน ประจําป 
- จัดทํารายงานสวนของรายไดอื่น 
- ควบคุมและติดตามการใชเงิน 
- รายงานสรุปผลทางการเงินตามปงบประมาณ และตามหมวดเงนิ 
- รายงานทะเบียนคุมเช็ค 
- รายงานลูกหนี้เงนิยืม 
- รายงานสถิติการเงิน 

   ระบบงานบัญชี 
  บันทึกขอมูลทางบัญชีของหนวยงานในเทศบาล การคุมยอด การจัดทํารายงานทางดานบัญชี 
ประเภท งบดุล การปดบัญชี การทํารายงานเพื่อนําเขาระบบ และจัดทํารายงานตางๆ ที่จําเปนตองใชโดย
คุณสมบัติของระบบงานบัญชี ดังนี ้

- บันทึกผังบัญชี 
- บันทึกขอมูลทางการบัญชีทุกประเภท เชน บัญชีลูกหนี้ บัญชีเจาหนี้ บัญชีทรัพยสิน 

บัญชีเงินกองทุนหรือเงินรายไดของหนวยงาน 
- บันทึกเอกสารประกอบงานบัญชีการเบิกจายเงิน 
- จัดทํารายงานการคุมยอดเงนิงบประมาณ 
- จัดทํารายงานทางบัญชี 
- จัดทํารายงานงบประมาณตางๆ 
- จัดทํารายงานสถิติทางดานบัญช ี
- จัดทํารายงานสรุป 

๓. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานพัสด ุ
 เปนระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและจัดการกับวัสดุและครุภัณฑ โดยเริ่มตั้งแตการจัดซื้อ 
จัดหา การตรวจรับ การจัดทําทะเบียน การเบิก – จาย หรือ ยืม – คืน การจัดทํารายการตางๆ เพ่ือประโยชนใน
การบริหารจัดการพัสดุซึ่งรายละเอียดของระบบงานพัสดุมีรายละเอียด ดังนี ้

- บันทึกการจัดซื้อจัดหาประเภทตางๆ 
- บันทึกทะเบียนการคา 
- บันทึกทะเบียนวัสดุและครุภัณฑ 
- บันทึกขอมูลการเบิก – จาย วัสดุและครุภัณฑ 
- บันทึกขอมูลการยืม – คืน วัสดุและครุภัณฑ 
- บันทึกขอมูลการโอนวัสดุและครุภัณฑ 
- บันทึกขอมูลการแทงจําหนายวัสดุและครุภัณฑ 
- บันทึกขอมูลการซอมบํารุงครุภัณฑ 
- จัดทํารายงานทะเบียนครุภัณฑ 
- จัดทํารายงานทะเบียนคุมวัสดุและสรุปผลการเบิกจายวัสด ุ
- จัดทํารายงานการแทงจําหนายวัสดุและครุภัณฑ 
- จัดทํารายงานการซอมบํารุง 
- จัดทํารายงานประวัติการซอมบํารุง 

/รายงานวัสดุ... 
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- รายงานวัสดุคงเหลือและรายการวัสดุที่ตองสั่งซื้อเพ่ิมเติม 
- จัดทํารายงานคาเสื่อมราคา 
- จัดทํารายงานการตรวจนับวัสดุ/ครุภัณฑ 

๔. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานบุคคล 
  บันทึกขอมูลประวัติบุคลากรของเทศบาล ขอมูลการเลื่อนข้ันเงินเดือน การโอนยาย การชวย
ราชการ ตลอดจนการลาประเภทตางๆ เพ่ือประมวลผลจัดทํารายงานเกี่ยวกับงานบุคคลในการประกอบการ
ตัดสินใจของผูบริหารเพ่ือกําหนดความดีความชอบ หรือลงโทษ รายละเอียดของระบบบริหารงานบุคคล มี
คุณสมบัติดังนี ้

- บันทึกทะเบียนประวัติบุคลากรของเทศบาลทุกประเภท 
- บันทึกขอมูลการปฏิบัติราชการของบุคลากร 
- บันทึกการลาประเภทตางๆ ของบุคลากร 
- บันทึกขอมูลการไดรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณหรืออ่ืนๆ สําหรับขาราชการ 
- บันทึกขอมูลเก่ียวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือน 
- บันทึกการโอนยาย การชวยราชการ การยืมตัว  
- บันทึกประวัติการฝกอบรม 
- บันทึกการออกของบุคลากร 
- บันทึกขอมูลการลงโทษของบุคลากร 
- จัดทํารายงานประวัติของบุคลากร 
- จัดทําประวัติการปฏิบัติราชการของบุคลากร 
- จัดทํารายสรุปเพ่ือพิจารณาเลื่อนขั้นเงนิเดือน 
- จัดทํารายงานการไดรับเครื่องราชอิสริยาภรณ 
- จัดทํารายงานการลงโทษของบุคลากร 
- จัดทํารายงานอืน่ๆ เก่ียวกับบุคลากรของเทศบาล 

๕. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานสารบรรณ 
 เปนระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารหนังสือราชการประเภทตางๆ อํานวยความสะดวกในการ
คนหา หรือติดตามหนังสือราชการภายในหนวยงาน รายละเอียดคุณสมบัติของระบบงานสารบรรณ มีดังนี้ 

- เปนโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเพ่ือใชในการบริหารการจัดการงานสารบรรณของเทศบาลได
อยางมีประสิทธิภาพ 

- สามารถรองรับผูใชงานไมจํากัดจํานวนผูใชงาน 
- สามารถทํางานบนระบบ windows ภาษาไทยได 
- เปนระบบโปรแกรมที่สามารถรองรับเทคโนโลยีแบบเปด (สามารถแกไขปรับปรุงได) 
- สามารถทํางานในระบบ Internet 
- มีระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูล 
- สามารถตรวจสอบการทํางานของผูใชงานทั้งในขณะที่ใชงานและที่เคยเขามาใชงาน 
- สามารถกําหนดสิทธิ์ของกลุมผูใชงานและสิทธิในการเขาถึงขอมูลและจัดการขอมูลใน

ระบบได 
- สามารถรองรับการทํางานสารบรรณของหนวยงานภายในได 

/สามารถ... 
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- สามารถรับ – สง เอกสารประเภทตางๆ ใหกับหนวยงานภายในได 
- สามารถกําหนดประเภทของเอกสาร 
- สามารถกําหนดประเภทของแฟมเอกสาร 
- สามารถกําหนดระดับความเรงดวนของเอกสารได 
- สามารถกําหนดเลขที่ของเอกสารไดโดยอัตโนมัติ 
- สามารถติดตามสถานะตางๆ ของเอกสารได 
- สามารถพิมพรายงานสรุปการรับหนังสือในแตละชวงเวลาได 
- สามารถพิมพรายงานสรุปการสงหนังสือในแตละชวงเวลาได 
- สามารถพิมพรายงานมาตรฐานตางๆ ได เชน รายงานทะเบียนเอกสารสงภายในและ

เอกสารสงตอ รายงานหนังสือรับ – สง เปนตน 
- สามารถจัดทํารายงานและขอมูลสถิติของระบบได 
- สามารถจัดทํารายงานเปนรายวัน รายสัปดาห หรือรายเดือนสําหรับงานท่ีเสร็จ

เรียบรอยและยังไมเสร็จ เพื่อจะคนหาวาขั้นตอนงานใดที่ลาชา เพ่ือที่จะหาทาง
ปรับปรุงและพัฒนาใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

- สามารถพิมพเอกสารตางๆ ที่ จัดเก็บไวในระบบได (กรณีมีการจัดเก็บเอกสาร                    
เอาไวดวย) 

- สามารถสํารองขอมูลตางๆ ของระบบไดโดยอัตโนมัติ 
- สามารถบันทึกสถานที่เก็บขอมูลสํารองของระบบไดอยางอิสระ 
- สามารถคนหาขอมูลเอกสารตางๆ หรือแฟมขอมูลตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
- ผูใชสามารถปฏิบัติงานบนเอกสาร หรือสงตอ หรือสงกลับเอกสารได 
- สามารถอางอิงงานกับผูใชคนอ่ืนได 
- สามารถติดตามงานผานการบันทึกสถิติของระบบ 
- สามารถเชื่อมตอการรับ – สง เอกสารตางๆ จากกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน

ไดในอนาคต 
๖. ระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร 

 เปนระบบแสดงขอมูลผลการปฏิบัติงานทั้งหมดนํามาเปรียบเทียบทั้งในลักษณะตารางขอมูล 
และกราฟขอมูล เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการตัดสินใจในแตละเรื่องไดเห็นภาพชัดเจนยิ่งขึ้น รายละเอียดของระบบ
ศูนยรวมขอมูลสําหรับผูบริหาร มีดังนี ้

- แสดงขอมูลจากระบบสวนกลางนํามาแสดงผล 
- แสดงการเปรียบเทียบขอมูลตางๆ ในรูปแบบของตารางเปรียบเทียบขอมูล 
- แสดงกราฟเปรียบเทียบขอมูล 
- แสดงผลการเปรียบเทียบงบประมาณรายจาย 
- แสดงผลการเปรียบเทียบงบประมาณรายรับ 
- แสดงผลการเปรียบเทียบรายรับ 
- แสดงผลการเปรียบเทียบรายจายทั้งหมดเทียบกับคาจางทั้งหมด 
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๗. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารแผนงาน/โครงการ 
 เปนระบบที่บันทึกขอมูลแผนการดําเนินงานของโครงการตางๆ จําแนกตามแผนงานของแตละ
ปงบประมาณ บันทึกความกาวหนาในการดําเนินการตามแผนงานที่ไดกําหนดไวในขั้นตนของโครงการนั้น พรอม
ผลการดําเนินงานเพื่อประโยชนในการวางแผนและติดตามแผนงาน การใชเงินงบประมาณหรือตรวจสอบการ
ดําเนินงานวาเปนไปตามแผนงานท่ีไดกําหนดไวหรือไม ดังนั้น ระบบสารสนเทศเพื่องานนโยบายและแผน                   
มีคุณสมบัติดังนี ้

- บันทึกขอมูลแผนงาน 
- บันทึกขอมูลการดําเนินงานของแผนงานแตละแผนงาน 
- บันทึกขอมูลการติดตามแผนงานท่ีดําเนินการเสร็จสิ้นแลว 
- จัดทํารายงานดําเนินงานของแผนงาน ตามระยะเวลาที่กําหนด จําแนกตามแผนงาน

โครงการ 
- จัดทํารายงานสรุปผลการใชเงินงบประมาณในแตละแผนงาน 
- จัดทํารายงานความกาวหนาของแผนงานที่กําลังดําเนินการอยู 
- จัดทํารายงานสรุปแผนงานที่ดําเนินการแลวเสร็จและการติดตามแผนงานเหลานั้น 
- จัดทํารายงานทางดานสถิติเกี่ยวกับแผนงานตางๆ 

๘. ระบบงานสถิติการคลัง 
 เปนระบบที่บันทึกขอมูลประมาณการรายรับรายจายประจําปงบประมาณ การจัดทํารายงานสถิติ
การรับและจายเงินงบประมาณ เงินสะสม เงินอุดหนุน งบเฉพาะการ โดยระบบสถิติการคลัง จะตองมีการ
แลกเปลี่ยนขอมูลกับระบบงานการเงินและบัญชีเพื่อนําขอมูลมาจัดทํารายงาน ดังนั้นระบบงานสถิติการคลังมี
คุณสมบัติดังนี ้

- บันทึก/แกไข การรับเงินรายไดจากภาษีจัดเก็บเอง อาทิ ภาษีโรงเรือนและที่ดิน            
ภาษีปาย 

- บันทึก/แกไข การรับเงินรายไดจากภาษีรัฐบาลจัดสรรให อาทิ ภาษีและคาธรรมเนียม
รถยนตหรือลอเลื่อน ภาษีสุราอากรประมง ภาษีจัดสรรอ่ืนๆ 

- บันทึก/แกไข การรับเงินรายไดจากคาธรรมเนียมใบอนุญาตและคาปรับ อาทิ 
คาธรรมเนียมเก็บขยะมูลฝอย 

- บันทึก/แกไข การรับเงินรายไดจากทรัพยสิน อาทิ คาเชาที่ดิน รายไดจากขาย
ทอดตลาดในทรัพยสิน 

- บันทึก/แกไข การรับเงินรายไดจากสาธารณูปโภคและพาณิชย อาทิ เงินชวยเหลือจาก
การประปา รายไดอ่ืนๆ จากสาธารณูปโภคและพาณิชยอ่ืนๆ 

- บันทึก/แกไข การรับเงินรายไดจากรายไดเบ็ดเตล็ด อาทิ คาขายเศษของ คาขายแบบ
แปลน รายไดเบ็ดเตล็ดอ่ืนๆ 

- บันทึก/แกไข การรับเงินรายรับจากเงินอุดหนุนทั่วไป อาทิ เงินอุดหนุนทั่วไป และเงิน
อุดหนุนเฉพาะกิจ อาทิ เงินอุดหนุนดานการศึกษา 

- บันทึก/แกไข การรับเงนิรายรับอ่ืนๆ อาทิ เงินกูกองทุนสิ่งแวดลอม 
- คํานวณรวมรายไดจากภาษีจัดเก็บ/จัดทํารายงานประจําเดือน/ไตรมาส/ป 
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- คํานวณรวมรายไดจากภาษีรัฐบาลจัดสรรให/จัดทํารายงานประจําเดือน/ไตรมาส/ป 
- คํานวณรวมรายไดทรัพยสิน/จัดทํารายงานประจําเดือน/ไตรมาส/ป 
- คํานวณรวมรายไดจากสาธารณูปโภคและพาณิชย/จัดทํารายงานประจําเดือน/           

ไตรมาส/ป 
- คํานวณรวมรายไดเบ็ดเตล็ด/จัดทํารายงานประจําเดือน/ไตรมาส/ป 
- คํานวณรวมรายไดจากเงินอุดหนุนทั่วไปและเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ/จัดทํารายงาน

ประจําเดือน/ไตรมาส/ป 
- คํานวณรวมรายรับอ่ืนๆ จัดทํารายงานประจําเดือน/ไตรมาส/ป 
- คํานวณรวมรายรับทั้งสิ้น/จัดทํารายงานประจําเดือน/ไตรมาส/ป 
- บันทึก/แกไข รายจายงบกลาง 
- บันทึก/แกไข รายจายประจํา 
- บันทึก/แกไข รายจายเพ่ือการลงทุน 
- คํานวณรวมรายจายงบกลาง/จัดทํารายงานประจําเดือน/ไตรมาส/ป 
- คํานวณรวมรายจายประจําป/จัดทํารายงานประจําเดือน/ไตรมาส/ป 
- คํานวณรวมรายจายเพ่ือการลงทุน/จัดทํารายงานประจําเดือน/ไตรมาส/ป 
- คํานวณรวมรายจายท้ังสิ้น/จัดทํารายงานการเงนิและงบการเงินตางๆ ประจําเดือน/

ไตรมาส/ป 
- คํานวณผลตางของรวมรายรับท้ังสิ้นกับรวมรายจายท้ังสิ้น 
- บันทึก/แกไข รายละเอียดเก่ียวกับสินทรัพยถาวร 
- สอบถาม/จัดทํารายงานและรายละเอียดเก่ียวกับสินทรัพยถาวร 
- จัดทํางบตางๆ งบทดลอง จัดทํารายงาน 

๙. ระบบงานนิติกรรมสัญญา 
 เปนระบบท่ีบันทึกขอมูลเก่ียวกับการดําเนินกิจกรรมทางดานกฎหมายของเทศบาล บันทึกการ
ดําเนินคดีในแตละขั้นตอน เพื่อประโยชนในการติดตามการดําเนินคดีและเปนระบบที่ฐานขอมูล ความรูทาง
กฎหมายโดยระบบงานนิติกรรมสัญญา มีรายละเอียดคณุสมบัติดังนี ้

- บันทึกขอมูลเก่ียวกับการดําเนินคดี 
- บันทึกขอมูลความกาวหนาในแตละข้ันตอนของคดีตางๆ 
- บันทึกฐานความรูทางดานกฎหมายเพ่ือประโยชนในการวิเคราะหทางกฎหมายขั้นตน 
- จัดทํารายงานการติดตามคดีแตละคดีหรือตามขอกําหนดที่เหมาะสม 
- จัดทํารายงานสถิติการดําเนินคดีผลสมฤทธิ์ของการดําเนินคด ี
- จัดทํารายงานประมวลผลทางดานกฎหมายเบ้ืองตน เพ่ือประกอบการพิจารณาของ

งานนิติการ 
- จัดทํารายงานเกี่ยวกับแนวทางในการดําเนินคดีสําหรับคดีที่มีรูปแบบใกลเคียงกับคดีท่ี

เคยเกิดหรือเคยดําเนินการมาแลว 
- เชื่อมตอกับระบบสารสนเทศตางๆ ของเทศบาลและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือ

ประโยชนในการจัดหาขอมูลประกอบการดําเนินคดี 
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๑๐. ระบบสารสนเทศเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
 เปนระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารขอมูลประชาสัมพันธของงานตางๆ เพ่ือใหขอมูลที่ประชาสัมพันธมี
ความทันสมัย และมีความสะดวกในการปรับเปลี่ยนขอมูลของเจาหนาที่ผูรับผิดชอบระบบขอมูลขาวสาร
ประชาสัมพันธ มีคณุสมบัติดังนี ้

- บันทึกขอมูลประชาสัมพันธ 
- เผยแพรขอมูลประชาสัมพันธโดยผานระบบเครือขายสากล 
- จัดทํารายงานการปรับปรุงขอมูลการประชาสัมพันธ 
- จัดทํารายงานการใชบรกิารขอมูลประชาสัมพันธของผูที่สนใจ 
- จัดทํารายงานสถิติตางๆ ที่เก่ียวของ 

๑๑. ระบบสารสนเทศเพื่อติดตามเรื่องราวรองทุกขตางๆ 
 เปนระบบที่บันทึกขอมูลการรองทุกขหรือเรื่องรองเรียนของประชาชน รวมถึงการติดตาม
ประเมินผลเรื่องดังกลาว เพ่ือสงไปใหหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการตอไป โดยระบบจะตองติดตาม และ
รายงานความกาวหนาของคํารองที่ประชาชนไดยื่นไว รายละเอียดของระบบสารสนเทศเพื่อติดตามเรื่องราว             
รองทุกขตางๆ มีดังนี ้

- บันทึกขอมูลเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของประชาชน และแนบเอกสารประกอบได 
- กําหนดหนวยงานท่ีตองรับผิดชอบในการแกไขปญหาเรื่องราวเหลานั้น 
- บันทึกความกาวหนาของการรองทุกข/รองเรียน แตละเรื่องของประชาชน 
- ติดตามเรื่องราวการรองทุกข/รองเรียน และจัดทํารายงานการติดตามดังกลาว 
- จัดลําดับความสําคัญของเรื่องรองทุกข/รองเรียน ตามความเรงดวน 
- จัดทํารายงานสถิติเรื่องราวรองทุกข/รองเรียน เพ่ือเสนอผูบริหาร 

๑๒. ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการคาธรรมเนียมขยะ 
 เปนระบบที่บันทึกขอมูลประวัติของครัวเรือนในแตละทองที่ที่ไดมีการจายคาธรรมเนียมในการเก็บ
ขยะของทางเทศบาล รายละเอียดของระบบการจัดการคาธรรมเนียมขยะ มีคณุสมบัติดังนี ้

- บันทึกขอมูลครัวเรือนที่ตองจายคาธรรมเนียม 
- บันทึกขอมูลการจายคาธรรมเนียมของแตละครัวเรือน 
- จัดทําใบเสร็จคาธรรมเนียม 
- จัดทํารายงานสรุปยอดคาธรรมเนียม 
- จัดทําเอกสารแจงเตือนกรณีคางจายคาธรรมเนียม 

๑๓. ระบบสารสนเทศเพื่อการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 เปนระบบบันทึกขอมูลการเกิดสาธารณภัย การใหการชวยหรือแกไขบรรเทาสาธารณภัยและ
ประมวลผลจัดทํารายงานสถิติเกี่ยวกับการเกิดสาธารณภัยตางๆ เพ่ือประโยชนในการวางแผน ปองกัน หรือแกไข
โดยระบบสารสนเทศเพ่ืองานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย มีรายละเอียดดังนี ้

- บันทึกขอมูลการใหการชวยเหลือบรรเทาสาธารณภัย 
- บันทึกขอมูลการเกิดสาธารณภัย 
- บันทึกขอมูลติดตาม การใหความชวยเหลือผูประสบภัย 
- บันทึกขอมูลการกอเหตุทะเลาะวิวาท 
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- บันทึกขอมูลทะเบียนผูกระทําผิด 
- บันทึกขอมูลอื่นๆ เก่ียวกับการกอเหตุความไมสงบเรียบรอย 
- จัดทํารายงานสถิติการเกิดสาธารณภัยและสถิติการใหการชวยเหลือผูประสบภัย 
- รายงานตําแหนงและรายละเอียดที่เก่ียวของของการเกิดสาธารณภัยในแผนที่ เพ่ือ

ประโยชนในการวางแผนชวยเหลอืหรือแกไข 
- จัดทํารายงานการกอเหตุทะเลาะวิวาท 
- จัดทํารายงานสรุปการเกิดเหตุทะเลาะวิวาท 
- จัดทํารายงานทะเบียนผูกระทําผิด 
- จัดทํารายงานอ่ืนๆ ที่เก่ียวกับการกอเหตุความไมสงบเรียบรอย 

๑๔. ระบบฐานขอมูลทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทองเที่ยว ซึ่งแยกออกเปนดังนี ้
  ๑๔.๑ ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดเก็บขอมูลโรงแรมและที่พัก 
  บันทึกขอมูลของสถานประกอบการทางดานที่พักอาศัยประเภทตางๆ ในเขตเทศบาล                       
เพ่ืออํานวยความสะดวกในการใหบริการขอมูลแกนักทองเที่ยวหรือผูที่สนใจทั่วไป คุณสมบัติของระบบมีดังนี ้

- บันทึกขอมูลที่พักอาศัยประเภทตางๆ ในเขตเทศบาล 
- เชื่อมโยงกับระบบแผนที่ในการรายงานตําแหนงที่ตั้งของที่พักอาศัยแตละแหง                       

ในเทศบาล 
- มีสวนของการบริหารจัดการขอมูลที่จะประชาสัมพันธเพ่ือใหการนําขอมูลใหมเขาสู

ระบบ หรือการนําขอมูลที่ลาสมัยออกจากระบบ 
- จัดทํารายงานสถิติการใชบริการของนักทองเที่ยวหรือผูสนใจทั่วไป 

  ๑๔.๒ ระบบสารสนเทศเพื่อจัดเก็บขอมูลรานอาหาร สถานบริการ สถานบันเทิง 
  บันทึกขอมูลของสถานประกอบการประเภทรานอาหาร สถานบริการ สถานบันเทิงและอ่ืนๆ ใน
เขตเทศบาล เพื่ออํานวยความสะดวกในการใหบริการขอมูลแกนักทองเที่ยวหรือผูท่ีสนใจท่ัวไป คุณสมบัติของ
ระบบ มีดังนี ้

- บันทึกขอมูลรานอาหาร สถานบริการ สถานบันเทิง 
- เชื่อมโยงกับระบบแผนที่ในการรายงานตําแหนงที่ตั้งของรานอาหาร สถานบริการ 

สถานบันเทิง และอื่นๆ 
- มีสวนของการบริหารจัดการขอมูลที่จะประชาสัมพันธเพ่ือใหการนําขอมูลใหมเขา                    

สูระบบ หรือการนําขอมูลที่ลาสมัยออกจากระบบ 
- จัดทํารายงานสถิติการใชบริการของนักทองเที่ยวหรือผูสนใจทั่วไป 

  ๑๔.๓ ระบบสารสนเทศเพื่อจัดเก็บขอมูลแหลงทองเที่ยว 
  บันทึกขอมูลแหลงทองเที่ยว ภาพประกอบแหลงทองเที่ยว และสภาพพ้ืนที่จุดเดนของแหลง
ทองเที่ยว เพ่ือชักจูงใหนักทองเที่ยวมีความสนใจในแหลงทองเท่ียวแตละแหง รายละเอียดของระบบสารสนเทศ
เพ่ือจัดเก็บขอมูลแหลงทองเที่ยว มีดังนี ้

- บันทึกขอมูลแหลงทองเที่ยว สภาพพื้นที่จุดเดนของแหลงทองเที่ยว 
- บันทึกภาพประกอบหรือสื่ออื่นๆ เก่ียวกับแหลงทองเที่ยวแตละแหง 
- มีสวนของการบริหารจัดการขอมูลที่จะประชาสัมพันธเพ่ือใหการนําขอมูลใหมเขา                  

สูระบบ หรือการนําขอมูลที่ลาสมัยออกจากระบบ 
- จัดทํารายงานสถิติการใชบริการของนักทองเที่ยวหรือผูสนใจทั่วไป 
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  ๑๔.๔ ระบบสารสนเทศเพื่อจัดเก็บขอมูลเพื่อการประชาสัมพันธบริการสอบถามดาน                   
การทองเท่ียว 
  เพ่ือใหการบริการขอมูลแกนักทองเที่ยว ตลอดจนขอมูลเพ่ือการวางแผนในการสงเสริม                      
การทองเที่ยวของผูบริหารระดับสูง ระบบสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวมีรายละเอียดดังนี ้

- บันทึกขอมูลแผนงาน หรือโครงการสงเสริมการทองเที่ยว 
- บันทึกขอมูลกิจกรรมที่จัดข้ึนในเทศกาลตางๆ 
- บันทึกความกาวหนาของการดําเนินงานตามแผนงานหรือโครงการตางๆ 
- มีสวนของการบริหารจัดการขอมูลที่จะประชาสัมพันธ 
- สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกับสถานบริการหรือหนวยงานอื่นๆ ท่ีจําเปนเพ่ือประโยชน

ในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวและขอมูลอื่นๆ ที่จําเปนสําหรับนักทองเที่ยว 
- จัดทํารายงานติดตามความกาวหนาของแผนงานหรือโครงการตางๆ แตละโครงการ 
- จัดทํารายงานสรุป สถิติทางดานการดําเนินงานของแผนงานหรือโครงการสงเสริมการ

ทองเท่ียวเปนรายเดือน รายไตรมาส รายป หรือตามระยะเวลาที่กําหนด 
๑๕. ระบบทะเบียนผูประกอบการคาขายในตลาดสดและแผงลอย 

  เปนระบบสารสนเทศท่ีบันทึกขอมูลการประกอบการคาในตลาดสด และแผงลอย เพื่อประโยชน                 
ในการจัดระเบียบ การเก็บคาธรรมเนียมตางๆ โดยระบบสารสนเทศมีคณุสมบัติดังนี ้

- บันทึกทะเบียนผูประกอบการคาในตลาดสดและแผงลอย 
- บันทึกการชําระภาษีคาธรรมเนียมตางๆ  
- จัดทํารายงานเพื่อติดตามผูคางชําระภาษีหรือคาธรรมเนียม 
- จัดทํารายงานประมาณการรายรับประจําป 
- จัดทํารายงานรายไดประจําปและรายไดเปรียบเทียบยอนหลัง 
- จัดทํารายงานอ่ืนๆ ที่เหมาะสม 

๑๖. ระบบฐานขอมูลชุมชน/ครอบครัว และปญหายาเสพติด 
  เปนระบบสารสนเทศเพื่อจัดเก็บขอมูลรายละเอียดของครอบครัวตางๆ ในเขตการปกครองของ
เทศบาล ซึ่งระบบทะเบียนครอบครัวจะเชื่อมโยงกับระบบทะเบียนราษฎรเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลบางสวนที่จําเปน
เก่ียวกับประชาชนในการจัดทํารายงาน สําหรับประกอบการตัดสินใจในการสงเสริมกิจกรรม ครอบครัว หรือ
วางแผนในการแกไขปญหาครอบครัว ปญหายาเสพติด รายละเอียดของระบบ  มีดังนี ้

- บันทึกขอมูลทะเบียนครอบครัว 
- บันทึกแผนการดําเนินกิจกรรมสงเสริมเก่ียวกับครอบครัว 
- เชื่อมโยงกับระบบทะเบียนราษฎร 
- จัดทํารายงานทะเบียนครอบครัว 
- จัดทํารายงานสถิติตางๆ เก่ียวกับครอบครัว 
- จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินกิจกรรมเกี่ยวกับครอบครัว 

๑๗. ระบบงานกิจการเทศพาณิชย 
  เปนระบบที่บันทึกขอมูลเก่ียวกับกิจการเทศพาณิชย ซึ่งเริ่มตนจากผูประกอบการยื่นคํารอง ขอ
อนุญาตประกอบการ จนกระทั่งมีการอนุมัติใหประกอบการได หรือไมอนุมัติประกอบการ รายละเอียดของระบบ
มีดังนี้ 

/บันทึกขอมูล... 
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- บันทึกขอมูลคํารองขออนุญาตประกอบการของผูประกอบการ 
- บันทึกความกาวหนาของการพิจารณาคําขออนุญาตประกอบการพาณิชย 
- บันทึกการชําระคาธรรมเนียม 
- บันทึกทะเบียนผูประกอบการ 
- บันทึกขอมูลการจับกุมและการเปรียบเทียบปรับผูกระทําผิด 
- จัดทํารายงานการจับกุมและสถิติการกระทําผิดของผูกระทําผิด 
- จัดทํารายงานการเปรียบเทียบปรับและการนําสงเงิน 
- รายงานสถิติการกระทําผิดของเทศบาล เพ่ือประโยชนในการติดตามและแกไขหรือ

ปองกัน 
- เชื่อมโยงกับระบบแผนท่ีเพื่อประกอบการพิจารณากรณีที่มีการลวงล้ําพ้ืนที่ของ

ผูประกอบการ 
- จัดทํารายงานการขออนุญาตประกอบการพาณิชย 
- จัดทํารายงานสรุปรายรับ 
- จัดทํารายงานสถิติทางดานการประกอบการพาณิชย 

๑๘. ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการใบอนุญาตกอสราง 
  เปนระบบที่บันทึกขอมูลการปลูกสรางอาคารสิ่งปลูกสรางตางๆ บันทึกขอมูลเอกสารตางๆ                
ในการขออนุญาตกอสรางอาคารสิ่งปลูกสรางตางๆ บันทึกขอมูลใบอนุญาตในการกอสราง รายละเอียดของระบบ
การจัดการใบอนุญาตกอสรางมีคณุสมบัติดังนี ้

- บันทึกขอมูลอาคารสิ่งปลูกสราง 
- บันทึกขอมูลใบอนุญาตคาธรรมเนียมในการออกใบอนุญาต 
- จัดเก็บเอกสารตางๆ ท่ีเก่ียวของในการขออนุญาต 
- จัดทําใบอนุญาต 
- จัดทํารายงานสรุปยอดการขออนุญาต 
- จัดทํารายงานสรุปยอดคาธรรมเนียม 

๑๙. ระบบแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 
  เปนโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเพ่ือใชในการบริหารการจัดการภาษีและทะเบียนทรัพยสินขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น บันทึกฐานขอมูลภาษีตางๆ ของแตละทองถ่ินเพ่ือจัดเก็บเปนรายไดหลักในการนําการ
พัฒนาทองถ่ิน 

- เปนระบบโปรแกรมที่สามารถรองรับเทคโนโลยีแบบเปด (สามารถแกไขปรับปรุงให
สามารถใชงานเขากับแตละองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ) 

- สามารถเขาใชงานไดทั้งในองคกรและจากภายนอกองคกร (ระบบ Internet) 
- สามารถทํางานไดบนระบบปฏิบัติการ Windows 
- สามารถสื่อสารภายในระบบเพื่อใหผูใชงานสามารถติดตอสื่อสารกันได 
- สามารถกําหนดสิทธิ์ของกลุมผูใชงานในการเขาถึงขอมูลและจัดการขอมูลในระบบได 
- สามารถกําหนดผูใชงานไดไมจํากัดจํานวน 
- สามารถตรวจสอบการทํางานของผูใชงานทั้งในขณะที่กําลังใชงานและท่ีเคยเขามา   

ใชงาน 
/สามารถกําหนด... 



- ๓๒ – 
 

- สามารถกําหนดสิทธิในการเขาถึงขอมูลไดหลายระดับ (การลบ/แกไข/เรียกดู/หามทํา
อะไรเก่ียวกับขอมูลนั้น) 

- สามารถเชื่อมโยงขอมูลภาษีและทะเบียนทรัพยสินเขากับขอมูลของระบบสารสนเทศ 
- สามารถทําการสํารองขอมูลตางๆ ของระบบไดโดยอัตโนมัติ 
- สามารถนําเขา/แกไข/ปรับปรุงขอมูลรายละเอียดตางๆ ของขอมูลแปลงท่ีดินได 
- สามารถนําเขาขอมูลและพิมพสําเนาเอกสารสิทธิ์ของที่ดินแตละแปลงได 
- สามารถคํานวณคาภาษีบํารุงทองที่ที่ตองเสียไดโดยอัตโนมัติ 
- สามารถใสรายละเอียดการทําประโยชนของแปลงที่ดินไดโดยครบถวน 
- สามารถทําการโอนกรรมสิทธิ์ที่ดินไดโดยไมตองบันทึกขอมูลซ้ําอีกครั้ง 
- สามารถตั้งคาหนวยท่ีตั้งของแปลงที่ดินไดอยางอิสระ 
- สามารถคํานวณคาภาษีโรงเรือนที่ตองเสียไดโดยอัตโนมัติ 
- สามารถใสรายละเอียดการทําประโยชนของโรงเรือนไดโดยครบถวน 
- สามารถนําเขาและพิมพรูปภาพปายแตละปายได 
- สามารถคํานวณคาภาษีปาย ที่ตองเสียไดโดยอัตโนมัติ 
- สามารถใสรายละเอียดขอมูลตางๆ ของปายไดโดยครบถวน 

๒๐. ระบบงานบริหารการศึกษา 
  เปนระบบสารสนเทศสําหรับการบริหารการศึกษา จะครอบคลุมระบบสารสนเทศสําหรับการ
บริหารทั่วไป และระบบสารสนเทศเฉพาะทางสําหรับโรงเรียน ซึ่งรายละเอียดคุณสมบัติของระบบบริหาร
การศกึษามีดังนี ้

- บันทึกการรับบริการทางดานสาธารณสุขของนักเรียน 
- บันทึกแผนการทํากิจกรรมและการทํากิจกรรมตางๆ ของนักเรียน 
- เชื่อมโยงกับระบบทะเบียนราษฎรเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลของเด็กที่มีอายุตามเกณฑ

การศกึษาภาคบังคับ 
- จัดทํารายงานสถิติการรับบริการทางดานสาธารณสุข 
- จัดทํารายงานสถิติทางดานการทํากิจกรรมของนักเรียน 
- จัดทําประกาศรายชื่อเด็กที่มาอายุตามเกณฑการศกึษาภาคบังคับ 

๒๑. ระบบงานบริหารโรงเรียน 
  บันทึกขอมูลประวัติของนักเรียนในโรงเรียน ประวัติการเรียน ขอมูลอ่ืนๆ ที่เก่ียวของของ
นักเรียน ขอมูลการโอนยายของนักเรียน การรับบริการทางดานสาธารณสุขของนักเรียนแตละคน                          
เพ่ือประมวลผล และจัดทํารายงานที่เก่ียวของ ระบบงานบริหารโรงเรียนมีคุณสมบัติดังนี ้

- บันทึกขอมูลประวัตินักเรียนและเด็กกอนวัยเรียน 
- บันทึกขอมูลประวัติการเรียนของนักเรียนและเด็กกอนวัยเรียน 
- บันทึกขอมูลการโอนยายของนักเรียนและเด็กกอนวัยเรียน 
- บันทึกขอมูลการรับบริการทางดานสาธารณสุขของนักเรียนและเด็กกอนวัยเรียน 
- บันทึกขอมูลการใหทุนการศึกษาแกนักเรียน 
- บันทึกขอสอบสวนกลางเพ่ือประเมินผลการศึกษา 
- บันทึกผลการวัดผลและประเมินผลการศึกษาของโรงเรียน 

/บันทึกหลักสูตร... 
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- บันทึกหลักสูตรการศึกษาสวนทองถิ่น 
- เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางโรงเรียนและหนวยงานอื่นที่จําเปน 
- จัดทํารายงานผลการเรียนของนักเรียนและเด็กกอนวัยเรียน 
- จัดทํารายงานการยายโรงเรียนของนักเรียนและเด็กกอนวัยเรียน 
- จัดทํารายงานการรับบริการทางดานสาธารณสุขของนักเรียนและเด็กกอนวัยเรียน 
- จัดทํารายงานการใหทุนการศึกษาแกนักเรียน 
- จัดทํารายงานสถิติผลการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนตามระยะเวลาที่กําหนด 
- จัดทํารายงานหลักสูตรการศกึษาสวนทองถิ่น 
- จัดทํารายงานสรุปผลการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 

๒๒. ระบบ Internet เพื่อการบริหารสํานักงานและติดตามคําสั่งตางๆ  
  เปนระบบเครือขายภายในเทศบาลในการเชื่อมโยงในแตละกองงาน สําหรับแลกเปลี่ยนขอมูล
หรือสื่อสารกัน รายละเอียดคุณสมบัติของระบบมีดังนี ้

- เชื่อมโยงระหวางกองงานตางๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงาน 
- มีการจัดการแฟมขอมูล การกําหนดสิทธิ์ในการเขาถึงแฟมขอมูล 
- จัดทํารายงานสถิติการใชงานแฟมขอมูล 
- บริการรับ-สงจดหมาอิเล็กทรอนิกส (E-mail) 
- เชื่อมโยงเขากับระบบติดตามคําสั่ง 
- เปนเครื่องมืออํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานภายในของแตละหนวยงาน ไดแก 

การนัดประชุม การจองหองประชุม การจองใชครุภัณฑการเบิกวัสดุ กําหนดการ
กิจกรรมตางๆ การติดตามงาน การติดตามเอกสารการนําเสนอขอมูลอื่นๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก ค 
การออกแบบหลักสูตรเพื่อการพัฒนาบุคลากร 

 
 การพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาลเมืองปากชอง จําเปนอยางยิ่งที่
จะตองอาศัยบุคลากรที่เพียงพอและมีความสามารถ และความเขาใจในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม
กับภาระงานท่ีรับผิดชอบ เนื่องจากบุคลากรเปนสวนหนึ่งของระบบสารสนเทศ ระบบจะไมสามารถทํางานไดหาก
ขาดบุคลากรและประสิทธิภาพของงานที่ออกมาจะดีเพียงใดข้ึนอยูกับความสามารถของบุคลากรที่มีสวนรวมอยู
ในระบบ ในการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะตองกระทําอยางเปน
ระบบและตอเนื่อง เพ่ือใหบุคลากรมีความพรอมสําหรับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว 
 เปาหมายการพัฒนาความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับบคุลากร 
 ๑. การฝกอบรมความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่จําเปนใหกับบุคลากร โดยท่ัวไปพบวาบุคลากร
ของเทศบาลเมืองปากชองผานการอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ แลวไมสามารถนําเอามาใชงานไดจริง 
เนื่องจากการอบรมไมสอดคลองกับการปฏิบัติงานของตนเอง และขาดทักษะในการใชงานอยางตอเนื่อง ดังนั้น
แนวทางหนึ่งที่จะนํามาแกไขปญหาดังกลาวนี้ไดคือ การฝกอบรมความรูและทักษะพื้นฐานในการใชงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และพ้ืนฐานการใชงาน เฉพาะทางเทาท่ีจําเปน เพ่ือใหบุคลากรของเทศบาลเมืองปากชอง
ทุกคนสามารถใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศขั้นพ้ืนฐานที่สอดคลองกับการปฏิบัติงานของตนเอง และหนวยงานได 
เพ่ือใหการฝกอบรมเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งแนวคิดในการฝกอบรมเฉพาะสิ่งท่ีจําเปนมีหลักการดังนี ้
 - เนื้อหาการฝกอบรมที่กระชับ 
 การอบรมจะมีเนื้อหาสาระไมยุงยากซับซอน การสอนจะเนนเจาะจงเฉพาะกับสิ่งท่ีตองการนําไปใช
งานเทานั้น สงผลใหการเรยีนการสอนทําไดงายและสะดวก และทําใหผูเขารับการอบรมไมเกิดความสับสน 
 - ระยะเวลาการอบรมสั้น 
 ระยะเวลาในการอบรมควรจะสั้น โดยในการอบรมแตละครั้งอาจใชเวลาไมเกิน ๓ ชั่วโมง  ผูเขารับ
การอบรมจะไมเกิดความเครียด ไมเปนภาระท้ังวิทยากรและผูเขารับการอบรม รวมทั้งไมเสียเวลาทํางานมาก
จนเกินไป 
 - ใชวิทยากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญภายในเทศบาล 
 วิทยากรในการอบรมสามารถใชบุคลากรในเทศบาลเมืองปากชอง ท่ีมีประสบการณในเรื่อง                           
ที่จะอบรมไมจําเปนตองเปนบุคลากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะทางจากภายนอก ซึ่งจะสรางความสัมพันธ
อันดีตอบุคลากรระหวางหนวยงาน และเปนการประหยัดงบประมาณในการจัดฝกอบรมอีกดวย 
 ๒. แนวทางการพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เทศบาลเมืองปากชองจําเปนตองจัดเตรียมบุคลากรใหมีความรูความเขาใจทางดานเทคโนโลยี
สารสนเทศอยางเพียงพอที่รองรับแผนงานตางๆ ในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ เทศบาลเมืองปากชอง                   
เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตามภารกิจของเทศบาลเมืองปากชองใหเปนไปตามยุทธศาสตรดานเทคโนโลยี
สารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 


