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เทศบาลเมืองปากชอ่ง 
อําเภอปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา 

 



คำนำ 

 สืบเนื่องจากนโยบายรัฐบาลที่มีความตองการใหหนวยงานของรัฐ รวมทั้งองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน ไดมีการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาชวยในการปฏิบัติงานและบริหาร รวมทั้ง

การกระจายขอมูลขาวสารไปสูประชาชน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานตามภารกิจ เกิดการบูรณาการและ

เอกภาพในระบบขอมูล ลดความซ้ำซอนในการปฏิบัติงาน ประชาชนไดรับบริการที่สะดวก รวดเร็ว มีความ

โปรงใส ตรวจสอบได อันจะสนับสนุนบรรยากาศที่เอ้ือตอการพัฒนา 
 

 สาระสำคัญของแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คือการมุงเนนการพัฒนา 

ระบบฐานขอมูลเครือขายและการเชื่อมโยง รวมทั้งการพัฒนาบุคลากร โดยกำหนดเปาหมาย ยุทธศาสตรและ

การพัฒนา รวมทั้งแผนงานและกิจกรรม ซึ่งเปนตัวขับเคลื่อนสำคัญนำมาบรรจุเขาแผนใหสอดคลองรองรับแนว

ทางการพัฒนาที่ตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เทศบาลเมืองปากชอง หวังเปนอยางยิ่งวา                       

“แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจำป ๒๕๖๔ – ๒๕๖๖” เทศบาลเมืองปากชอง จะเปน

ประโยชนและเปนแนวทางในการพัฒนางานดาน ICT ของเทศบาลเมืองปากชองอยางแทจริง 

 

 

 

 

 

 คณะทาํงานจดัทําแผนแม่บทเทคโนโลย ี

สารสนเทศและการสืÉอสาร  

เทศบาลเมอืงปากช่อง 

ตุลาคม ๒๕๖๓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

สารบญั 

 หน้า 

 สว่นทีÉ ๑ บททั Éวไป ๑ 

 สว่นทีÉ ๒ สภาพทั Éวไปและขอ้มลูพืÊนฐานของเทศบาลเมอืงปากช่อง ๓ 

 สว่นทีÉ ๓ ยุทธศาสตรเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการสืÉอสาร ๑๒ 

 สว่นทีÉ ๔ โครงการ แผนงาน/กจิกรรม  ๑๕ 

 สว่นทีÉ ๕ การบรหิารจดัการและการตดิตามประเมนิผล ๑๙ 

 สว่นทีÉ ๖ ภาคผนวก ๓๕  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ส่วนทีÉ ๑ 

บททั Éวไป 
 

   สืบเนื่องจากนโยบายของรัฐบาลที่มีความตองการใหหนวยงานของรัฐและรวมท้ังองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน ไดมีการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาชวยในการปฏิบัติงานและ

บริหารงาน รวมทั้งการกระจายขอมูลขาวสารไปสูประชาชน เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานตามภารกิจ เกิด

การบูรณาการและเอกภาพในระบบขอมูล ลดความซ้ำซอนในการปฏิบัติงาน ประชาชนไดรับบริการที่สะดวก 

รวดเร็ว มีความโปรงใส ตรวจสอบได อันจะสนับสุนนบรรยากาศที่เอ้ือตอการพัฒนาเศรษฐกิจขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ินนั้น 
 

 เทศบาลเมืองปากชองจึงจัดทำแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาลเมือง

ปากชอง เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับบุคลากรของหนวยงานใหสามารถนำ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การบริหารงานใหเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ รวมท้ังทำใหเกิดความสอดคลองในการพัฒนาเพื่อสามารถเชื่อมโยงระบบสารสนเทศกับ                        

กรมสงเสริมปกครองสวนทองถ่ินไดในอนาคต 
 

๑.๑ วัตถุประสงคแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาลเมืองปากชอง 

 ๑. เพื่อดำเนินการสำรวจขอมูลสภาพทั่วไป โครงสรางพื้นฐาน เศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม การเมือง การบริหาร การประเมินผลทองถิ่น และการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารงานของเทศบาลเมืองปากชอง นำขอมูลมาวิเคราะหจัดทำระบบขอมูลสารสนเทศ และเพ่ือจัดทำแผน

แมบทเทคโนโลยีสารสนเทศเทศบาลเมืองปากชอง 

 ๒. เพ่ือวิเคราะหและออกแบบ พรอมจัดทำแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศเทศบาลเมือง             

ปากชอง  

 ๓. เพ่ือใหมีการวางแผนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือพัฒนาการปฏิบัติงานใหไดตาม

เปาหมายเชิงบริหารและบริการตามภารกิจของเทศบาล ทั้งในดานการจัดเก็บ รวบรวมขอมูลและประมวลผล

ขอมูล ตามที่กำหนดไวอยางชัดเจน 

 ๔. เพ่ือใหมีการวางแผนการใชทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศทั้งดานอุปกรณ งบประมาณ และ

บุคลากรที่มีประสิทธิภาพและสอดคลองกับศักยภาพขององคกร 

 ๕. เพ่ือใหมีการวิเคราะหและวางแผนการใชเครือขายสารสนเทศของเทศบาลเมืองปากชองใหเปน

ประโยชนในการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและสารสนเทศรวมกันไดอยางเหมาะสม 
 

๑.๒ เปาหมายแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของเทศบาลเมืองปากชอง 

 ๑.๒.๑ สนับสนุนการปฏิบัติงานตามภารกิจของเทศบาลเมืองปากชอง 



 • จัดทำแนวทางในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใชกับการปฏิบัติงานตาม ภารกิจของ

เทศบาลเมืองปากชอง ในดานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน การพัฒนาสิ่งแวดลอมและอนรุักษธรรมชาติ   

 

- ๒ – 

 

การพัฒนาเศรษฐกิจ การพัฒนาดานสังคม การพัฒนาดานการบริการ การพัฒนาดานการศึกษา และอ่ืนๆ         

โดยเนนความถูกตอง รวดเร็ว เปนปจจุบันของขอมูล 

  • จัดทำแนวทางพัฒนาระบบสารสนเทศที่เปนรูปแบบ (Pattern) ที่สามารถนำไปใชไดกับ บุคลากร

ภายในหนวยงาน เพ่ือเปนการประหยัดทรัพยากร  

 • เลือกรูปแบบการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศทีเ่หมาะสม เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาระบบ  

 ๑.๒.๒ สนับสนุนการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และสารสนเทศรวมกัน 

  • จัดทำแนวทางในการจัดตั้งเครือขายสารสนเทศของเทศบาลเมืองปากชอง ใหมีการเชื่อมโยง

ระหวางกัน 

  • เสนอแนวทางจัดตั้งเครือขายสารสนเทศของเทศบาลเมืองปากชองใหมีการเชื่อมโยงกับหนวยงาน

ของกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น 

 ๑.๒.๓ สนับสนุนใหเกิดแรงจูงใจใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางแพรหลายในเทศบาลเมือง

ปากชอง 

  • เสนอแนวทางการใชระบบสำนักงานอัตโนมัติ  

 • เสนอแนวทางการใชระบบอินเตอรเน็ต (Internet)  

 • เสนอแนวทางในการสงเสริมและปรับวัฒนธรรมการทำงานในองคกรใหสอดคลอง กับเทคโนโลยี

เพ่ือลดการใชทรัพยากรสิ้นเปลือง  

 ๑.๒.๔ สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรใหเปนผูมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ส่วนทีÉ ๒ 

สภาพทั Éวไปและข้อมูลพืÊนฐานของเทศบาลเมืองปากช่อง 
 

๑. ด้านกายภาพ 

๑.๑ ทีÉตั Êงของเทศบาลเมืองปากช่อง 

   เทศบาลเมอืงปากช่อง ตั Êงอยู่ในพืÊนทีÉของอําเภอปากช่อง จงัหวดันครราชสมีา เดิมเป็น

สุขาภิบาลปากช่ อง ต่ อมาได้รับการยกฐานะขึÊน เป็น เทศบาลตํ าบลปาก ช่อง ตามประกาศ

กระทรวงมหาดไทย                 ลงวนัทีÉ ๒๒ มถิุนายน ๒๕๒๔ และได้เปลีÉยนแปลงฐานะจาก เทศบาล

ตําบลปากช่อง เป็นเทศบาลเมือง               ปากช่อง ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย ลงวนัทีÉ ๑๐ 

พฤษภาคม ๒๕๔๘ มอีาณาเขตครอบคลุมพืÊนทีÉของตําบลปากช่องและตําบลหนองสาหร่ายบางสว่น โดยมี

อาณาเขตพืÊนทีÉในความรบัผดิชอบทั Êงหมด ๑๕.๒๕ ตารางกิโลเมตร เทศบาลเมอืงปากช่อง มปีระชากร

อาศยัอยู่ในพืÊนทีÉประมาณ ๓๓,๙๙๙ คน (ขอ้มูล ณ วนัทีÉ ๓๐ กนัยายน  ๒๕๖๓) เป็นชาย ๑๕,๙๓๒ คน 

และเป็นหญงิ ๑๗,๘๓๔ คน มอีาณาเขตตดิต่อกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนต่างๆ ดงันีÊ 

 ทศิเหนือ   ตดิกบั  หมู่บา้นหนองตาแกว้ 

 ทศิใต ้   ตดิกบั  ตําบลหนองนํÊาแดง 

 ทศิตะวนัออก  ตดิกบั  ลําตะคองและหมู่บา้นประดู่บาก 

 ทศิตะวนัตก  ตดิกบั  เขตป่าสงวนแห่งชาต ิหมู่บา้นนํÊาตกหลงัเหว 
 

 ด้านเหนือ ตั Êงแต่หลกัเขตทีÉ ๑ ซึÉงตั Êงอยู่รมิแนวเขตป่าสงวนแห่งชาต ิด้านเหนือห่างจาก

ศูนยก์ลางทางแยกโรงเรยีนบา้นหนองกะจะ ฟากตะวนัตก ระยะ ๒๕๐ เมตร เป็นเสน้ตั Êงฉากกบัแนวเขตป่า

สงวนแห่งชาตดิา้นเหนือ ไปทางทศิเหนือ ผ่านถนนไปชยับาดาล ถงึหลกัเขตทีÉ ๒ ซึÉงตั Êงอยู่รมิถนนไปชยั

บาดาล ฟากเหนือห่างจากศูนยก์ลางทางแยกโรงเรยีนบา้นหนองกะจะไปทางทศิตะวนัตกเฉียงเหนือ ระยะ 

๒๐๐ เมตร 

 จากหลกัเขตทีÉ ๒ เป็นเสน้ขนานกบัทางสาธารณะไปบา้นหนองกะจะ ถงึหลกัเขตทีÉ ๓ ซึÉง

ตั Êงอยู่ด้านทิศเหนือของทางสาธารณะไปบ้านหนองกะจะ ห่างจากด้านตะวันออกของทางรถไฟสาย

ตะวนัออกเฉียงเหนือตามแนวเสน้ตั Êงฉาก ระยะ ๑,๐๐๐ เมตร 

 จากหลักเขตทีÉ ๓ เป็นเส้นขนานกับทางรถไฟสายตะวันออกเฉียงเหนือไปทางทิศ

ตะวันออกเฉียงเหนือถึงหลักเขตทีÉ ๔ ซึÉงตั Êงอยู่ห่างจากด้านตะวันตกเฉียงเหนือของทางรถไฟสาย

ตะวนัออกเฉียงเหนือ ตรง กม.๑๘๒.๓๘๐ ตามแนวเสน้ตั Êงฉาก ระยะ ๑,๐๐๐ เมตร 

 จากหลักเขตทีÉ ๔ เป็นเส้นตั Êงฉากกับทางรถไฟสายตะวันออกเฉียงเหนือไปทางทิศ

ตะวนัออกเฉียงใต้ถงึหลกัเขตทีÉ ๕ ซึÉงตั Êงอยู่รมิทางรถไฟสายตะวนัออกเฉียงเหนือฟากตะวนัตก ตรง กม.

๑๘๒.๓๘๐ 



 จากหลักเขตทีÉ ๕ เป็นเส้นขนานกับทางหลวงแผ่นดินหมายเลข ๒ ตอนปากช่อง – 

นครราชสีมา ไปทางทิศตะวนัออกเฉียงเหนือ ถึงหลักเขตทีÉ ๖ ซึÉงตั Êงอยู่ห่างจากศูนย์กลางทางหลวง

แผ่นดนิหมายเลข ๒ ตอนปากช่อง – นครราชสมีา ฟากตะวนัตก ตรง กม.๑๗๔.๖๐๐ ตามแนวเสน้ตั Êงฉาก

ระยะ ๘๐๐ เมตร 

 จากหลักเขตทีÉ ๖ เป็นเส้นขนานกับทางหลวงแผ่นดินหมายเลข ๒ ตอนปากช่อง – 

นครราชสีมา ไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต้ ผ่านทางหลวงแผ่นดินหมายเลข ๒ ตอนปากช่อง – 

นครราชสมีา ตรง กม.๑๗๔.๖๐๐ ถงึหลกัเขตทีÉ ๗ ซึÉงตั Êงอยู่ห่างจากศูนยก์ลางทางหลวงแผ่นดนิหมายเลข 

๒ ตอนปากช่อง – นครราชสมีา ฟากตะวนัออก ตรง กม.๑๗๔.๖๐๐ จดัตามแนวเสน้ตั Êงฉาก ระยะ ๑,๐๐๐ 

เมตร 
 

 

 

 

 

- ๔ – 

 

 ด้านตะวนัตก จากหลกัเขตทีÉ ๗ เป็นเส้นขนานกบัทางหลวงแผ่นดินหมายเลข ๒ ตอน

ปากช่อง – นครราชสมีา ไปทางทศิตะวนัตกเฉียงใต ้ผ่านทางหลวงจงัหวดัหมายเลข ๒๒๓๕ ตอนแยกทาง

หลวงแผ่นดนิหมายเลข ๒ – บา้นหนองตากู ถงึหลกัเขตทีÉ ๘ ซึÉงตั Êงอยู่ห่างจากศูนยก์ลางทางหลวงจงัหวดั

หมายเลข ๒๒๓๕ ตอนแยกทางหลวงแผ่นดินหมายเลข ๒ – บา้นหนองตากู ไปทางทิศตะวนัตกเฉียงใต้ 

ระยะ ๑,๐๐๐ เมตร 

 จากหลกัเขตทีÉ ๘ เป็นเสน้ตั Êงฉากไปทางทศิตะวนัตกเฉียงเหนือ ถงึหลกัเขตทีÉ ๙ ซึÉงตั Êงอยู่

รมิคลองลําตะคอง ฝั Éงตะวนัออก 

 จากหลกัเขตทีÉ ๙ เลียบรมิคลองลําตะคอง ฝั Éงตะวนัออก ไปทางทิศตะวนัออกเฉียงใต้ ถงึ

หลกัเขตทีÉ ๑๐ ซึÉงตั Êงอยู่รมิคลองเลก็ฝั Éงใต ้ตรงทีÉบรรจบกบัซอยธนากร 

 จากหลกัเขตทีÉ ๑๐ เป็นเส้นขนานกบัทางหลวงแผ่นดินหมายเลข ๒ ตอนสระบุร ี– ปาก

ช่อง ไปทางทศิตะวนัตกเฉียงใต้ ถงึหลกัเขตทีÉ ๑๑ ซึÉงตั Êงอยู่ห่างจากศูนยก์ลางทางหลวงแผ่นดนิหมายเลข 

๒ ตอนสระบุร ี– ปากช่องฟากตะวนัออก ตรง กม.๑๖๕.๒๐๐ ระยะ ๔๘๐ เมตร 
  

 ด้านใต้ จากหลกัเขตทีÉ ๑๑ เป็นเสน้ตั Êงฉากกบัทางหลวงแผ่นดนิหมายเลข ๒ ตอนสระบุร ี

– ปากช่อง ตรง กม.๑๖๕.๒๐๐ ไปทางทิศตะวนัตกเฉียงเหนือ ผ่านทางหลวงแผ่นดนิหมายเลข ๒ ตอน

สระบุร ี– ปากช่อง ถึงหลกัเขตทีÉ ๑๒ ซึÉงตั Êงอยู่ห่างจากศูนย์กลางทางหลวงแผ่นดินหมายเลข ๒ ตอน

สระบุร ีฟากตะวนัตกตรง กม.๑๖๕.๒๐๐ ระยะ ๕๐๐ เมตร 
 

 ด้านตะวนัออก จากหลกัเขตทีÉ ๑๒ เป็นเสน้ขนานกบัทางหลวงแผ่นดนิหมายเลข ๒ ตอน

สระบุรี – ปากช่อง ด้านตะวันตก ไปทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือ ข้ามคลองเล็กทางรถไฟสาย

ตะวนัออกเฉียงเหนือ ถงึหลกัเขตทีÉ ๑๓ ซึÉงตั Êงอยู่รมิทางรถไฟสายตะวนัตกเฉียงเหนือ ตรง กม.๑๗๖.๔๕๐ 

ตดิกบัแนวเขตป่าสงวนแห่งชาตดิา้นใต ้

 จากหลกัเขตทีÉ ๑๓ เลยีบตามแนวเขตป่าสงวนแห่งชาต ิดา้นใต้ไปทางทศิเหนือ บรรจบกบั

หลกัเขตทีÉ ๑ 



 

๒. ด้านการเมอืง/การปกครอง 

๒.๑ ด้านการเมอืง 

  เทศบาลเมอืงปากช่องมกีารแบ่งส่วนการบรหิารออกเป็น ฝ่ายนิตบิญัญัตแิละฝ่ายบรหิาร                     

ฝ่ายนิติบัญญัติ ได้แก่ สภาเทศบาล มสีมาชกิสภาเทศบาล ๑๘ คน ฝ่ายบรหิาร ได้แก่ นายกเทศมนตร ี                       

รองนายกเทศมนตร ี๓ คน ทีÉปรกึษานายกเทศมนตร ี๑ คน เลขานุการนายกเทศมนตร ี๒ คน มพีนักงาน

เทศบาลสามญั ๙๙ คน ลูกจา้งประจํา ๔๗ พนักงานจา้งทั Éวไป ๒๓๘ คน มปีลดัเทศบาลเป็นผู้รบัผดิชอบ

ควบคุมดูแลข้าราชการทั Êงหมด มีรองปลัดเทศบาล ทําหน้าทีÉช่วยปลดัเทศบาลตามทีÉได้รบัมอบหมาย 

แบ่งเป็นกอง/ฝ่าย ดงันีÊ 

๑. สาํนักปลดัเทศบาล หวัหน้าสํานกัปลดัเทศบาล เป็นผูร้บัผดิชอบดแูล 

๒. กองคลงั ผูอ้ํานวยการกองคลงั  เป็นผูร้บัผดิชอบดแูล 

๓. กองช่าง ผูอ้ํานวยการกองช่าง  เป็นผูร้บัผดิชอบดแูล 

๔. กองสาธารณสุขและสิÉงแวดลอ้ม ผูอ้ํานวยการกองสาธารณสุขฯ เป็นผูร้บัผดิชอบดแูล 

๕. กองการศกึษา ผูอ้ํานวยการกองการศกึษา เป็นผูร้บัผดิชอบดแูล 

๖. กองวชิาการและแผนงาน ผูอ้ํานวยการกองวชิาการฯ เป็นผูร้บัผดิชอบดแูล 

๗. กองสวสัดกิารสงัคม ผูอ้ํานวยการกองสวสัดกิารสงัคม เป็นผูร้บัผดิชอบดูแล 

๘. กองช่างสุขาภบิาล ผูอ้ํานวยการกองช่างสุขาภบิาล เป็นผูร้บัผดิชอบดูแล 

 

- ๕ – 
 

 เทศบาลเมอืงปากช่อง มกีารเลอืกตั Êงครั ÊงแรกเมืÉอปี พ.ศ.๒๕๒๕ มนีายชนะศกัดิ Í อุ่นเมตตา

อาร ีเป็นนายกเทศมนตรตีําบลปากช่อง และมกีารเลอืกตั Êงแบบนายกเทศมนตรมีาจากการเลอืกตั Êงโดยตรง 

และ                 การเลอืกตั Êงสมาชกิสภาเทศบาล ไดแ้บ่งเขตพืÊนทีÉเป็น ๓ เขต โดยมสีมาชกิสภาเทศบาล

ไดเ้ขตละ ๖ คน รวมเป็น ๑๘ คน เป็นครั Êงแรก เมืÉอวนัทีÉ ๒๔ กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๔๘ และในปัจจุบนัมกีาร

เลือกตั Êงครั Êงล่าสุดเมืÉอวนัทีÉ                   ๖ ตุลาคม พ.ศ.๒๕๕๖ มีนายคมกฤษณ์ ลิÊมปัญญาเลิศ เป็น

นายกเทศมนตรเีมอืงปากช่อง 
 

๒.๑ ด้านการปกครอง 

  เทศบาลเมอืงปากช่อง มจีาํนวนชุมชนในเขตรบัผดิชอบ ทั ÊงสิÊน ๒๓ ชุมชน ไดแ้ก่ 

            ๑. ชุมชนบา้นน้อยทุ่งสว่าง ๑๓.ชุมชน บ.ข.ส.เก่า 

 ๒. ชุมชนท่าเลืÉอนสามคัค ี ๑๔. ชุมชนปางแก 

 ๓. ชุมชนขา้งโรงทอกระสอบปากช่อง ๑๕. ชุมชนราชประชา 

 ๔. ชุมชนวดัจนัทกึ ๑๖. ชุมชนวดัเทพสถติ 

 ๕. ชุมชนหนองสาหร่าย ๑๗. ชุมชนหนองกะจะ ๑ 

 ๖. ชุมชนประปา ๑๘. ชุมชนหนองกะจะ ๒ 

 ๗. ชุมชนนันทเขตต์ ๑๙. ชุมชนมอดนิแดง 

 ๘. ชุมชนตรอกสุเหร่า ๒๐. ชุมชนคุรุสามคัค ี



 ๙. ชุมชนตรอกแดง ๒๑. ชุมชนศาลเจ้าแม่กวนอมิ 

 ๑๐. ชุมชนโรงสบู ๒๒. ชุมชนเมอืงปากช่อง 

 ๑๑. ชุมชนสะพานดํา ๒๓. ชุมชนท่ามะนาว 

 ๑๒. ชุมชนประชานุสรณ์ 
 

๓. ประชากร 

๓.๑ ข้อมูลเกีÉยวกบัจาํนวนประชากร 

  ประชากรในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง ในช่วง ๕ ปีทีÉผ่านมามรีายละเอยีดดงันีÊ 

ปี ชาย (คน) หญิง (คน) รวม (คน) 

๒๕๕๙ ๑๖,๕๗๘ ๑๘,๒๖๔ ๓๔,๘๔๒ 

๒๕๖๐ ๑๖,๖๑๒ ๑๘,๓๓๕ ๓๔,๙๔๗ 

๒๕๖๑ ๑๖,๓๕๑ ๑๘,๑๖๔ ๓๔,๕๒๐ 

๒๕๖๒ ๑๖,๒๖๕ ๑๘,๐๗๗ ๓๔,๓๔๒ 

๒๕๖๓ ๑๕,๙๓๒ ๑๗,๘๓๔ ๓๓,๗๖๖ 
                      

๓.๒  ช่วงอายุและจาํนวนประชากร 

  จาํนวนประชากรในแต่ละช่วงวยั ณ เดอืน มถิุนายน ๒๕๖๓ มรีายละเอยีด ดงันีÊ 

ช่วงอายุของประชากร ชาย (คน) หญิง (คน) รวม (คน) 

ประชากรเยาวชน (อายุตํากว่า ๑๘ ปี) ๓,๔๙๙ ๓,๓๓๒ ๖,๘๓๑ 

ประชากรคนทํางาน (อายุระหว่าง ๑๘-๖๐ 

ปี) 

๑๐,๑๓๙ ๑๑,๐๙๕ ๒๑,๒๓๔ 

ประชากรผูส้งูอายุ (อายุมากกว่า ๖๐ ปี) ๒,๔๓๐ ๓,๕๐๔ ๕,๙๓๔ 

รวม ๑๖,๐๖๘ ๑๗,๙๓๑ ๓๓,๙๙๙ 

- ๖ – 

 

๔. สภาพทางสงัคม 

๔.๑ ด้านการศึกษา 

 พืÊนทีÉในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง มโีรงเรยีนทั Êงหมด ๒๑ แห่ง ประกอบดว้ยโรงเรยีน

ดงัต่อไปนีÊ 

๑. โรงเรยีนในสงักดัเทศบาล จํานวน ๒ แห่ง ดงันีÊ 

ก. เป็นโรงเรยีนระดบัอนุบาลจนถงึระดบัมธัยมศกึษา ไดแ้ก ่

โรงเรยีนเทศบาล ๑ (บา้นหนองสาหร่าย) 

ข. เป็นโรงเรยีนระดบัอนุบาลจนถงึระดบัประถมศกึษา ไดแ้ก่ 

โรงเรยีนเทศบาล ๒ บา้นหนองกะจะ (ธง-นิรมลอุปถมัภ)์ 

๒. โรงเรยีนในสงักดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน จํานวน ๖ แห่ง 



ประกอบดว้ยโรงเรยีนในระดบัต่างๆ ดงันีÊ 

ก. โรงเรยีนระดบัประถม จํานวน ๑ แห่ง ไดแ้ก่ โรงเรยีนบา้นหนองสาหร่าย 

ข. โรงเรยีนระดบัมธัยม จาํนวน ๕ แห่ง ไดแ้ก ่

๑. โรงเรยีนปากช่อง   ๔.  โรงเรยีนบา้นปากช่อง (คุรุสามคัค ี

๑) 

๒. โรงเรยีนเตมิแสงไขปากช่องวทิยา ๕.  โรงเรยีนบา้นท่าเลืÉอนสามคัค ี

๓. โรงเรยีนบา้นปางแก (สภาประชานุกูล) 

๓.  โรงเรยีนเอกชน จํานวน ๑๓ แห่ง ประกอบดว้ยโรงเรยีนในระดบัต่างๆ ดงันีÊ 

ก. โรงเรยีนระดบัอนุบาล, ศูนยเ์ดก็เลก็ จาํนวน ๑ แห่ง ไดแ้ก่  

๑. โรงเรยีนสายสมัพนัธ ์

ข. โรงเรยีนระดบัประถม จํานวน ๔ แห่ง ไดแ้ก ่

๑. โรงเรยีนสกุลศกึษา   ๓. โรงเรยีนวฒันวทิยา 

๒. โรงเรยีนธารทพิยศ์กึษา  ๔. โรงเรยีนกรีตศิกึษา 

ค. โรงเรยีนระดบัมธัยม จาํนวน ๖ แห่ง ไดแ้ก ่

๑. โรงเรยีนเรอืงศรวีทิยา   ๔. โรงเรยีนถนอมศษิยว์ทิยา 

๒. โรงเรยีนแสงสุรยิาวทิยา  ๕. โรงเรยีนรุ่งอรุณวทิยา 

๓. โรงเรยีนประชานุสรณ์   ๖. โรงเรยีนสญัลกัษณ์วทิยา 

ง. โรงเรยีนระดบัวทิยาลยั จาํนวน ๒ แห่ง ไดแ้ก ่

๑. วทิยาลยัอาชวีศกึษากุสุมภเ์ทคโนโลย ี

๒. วทิยาลยัเทคโนโลยพีณิชยการปากช่อง 

๔.  ศูนยเ์ยาวชน ในสงักดักองการศกึษา จํานวน ๑ แห่ง 

๑. ศูนยเ์ยาวชนเทศบาลเมอืงปากช่อง 
 

๔.๒ ด้านการสาธารณสุข 

๑. โรงพยาบาลในเขตพืÊนทีÉ 

  สงักดัทอ้งถิÉน จาํนวน -  แห่ง  เตยีงคนไข ้ จาํนวน  -  เตยีง 

 สงักดัเอกชน จาํนวน  -  แห่ง  เตยีงคนไข ้ จาํนวน  -  เตยีง 

 สงักดัรฐับาล จาํนวน  ๑  แห่ง  เตยีงคนไข ้ จาํนวน  ๒๔๐  เตยีง 

๒. ศูนยบ์รกิารสาธารณสุข จาํนวน   ๒   แห่ง 

๓. สถานพยาบาลเอกชน  จาํนวน   ๑   แห่ง 

๔. คลนิิกเอกชน   จาํนวน  ๑๒  แห่ง 

- ๗ – 

 

๔.๓ ด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรพัยสิ์น 

 ในเขตพืÊนทีÉของเทศบาล มสีถานีตํารวจ ๑ แห่ง โดยอยู่ในความรบัผดิชอบของ สภ.ปาก

ช่อง และมกีารดาํเนินกจิการต่างๆ ดงันีÊ 

๑. การรกัษาความปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิของประชาชน 



- จดัสายตรวจจกัรยานยนต์ในเขตเทศบาล โดยแบ่งเป็น ๔ เขต ตรวจเขตละ ๒ 

นาย โดยปฏบิตัหิน้าทีÉ ๒๔ ชั Éวโมง 

- มีศูนย์วิทยุสายตรวจ ๑๙๑ พร้อมปฏิบัติหน้าทีÉร ับแจ้งเหตุทั Êงทางวิทยุและ

โทรศพัท ์ตลอด ๒๔ ชั Éวโมง 

๒. ดา้นการป้องกนัการโจรกรรมธนาคาร รา้นทอง และสถาบนัการเงนิทีÉมเีงนิหมุนเวยีน 

จํานวนมากในแต่ละวนัได้จดัทําแผนเผชิญเหตุ กําหนดหน้าทีÉรบัผิดชอบอย่างเป็น

รูปธรรมและมกีารซกัซอ้มอย่างต่อเนืÉอง 

 ในพืÊนทีÉเทศบาลมคีดทีีÉเกดิมากทีÉสุด เป็นคดดีา้นยาเสพตดิ ประเภทยาบ้า ทีÉมปีรมิาณมาก

ขึÊน ทุกปี รองลงมาก็คอื คดปีระทุษร้ายต่อทรพัย์สนิ ประเภทลกัทรพัย์ คดทีีÉประชาชนให้ความสนใจมาก

ทีÉสุด                    คดโีจรกรรมรถยนต์และรถจกัรยานยนต ์
 

๕. สภาพทางสงัคม 

๕.๑ การคมนาคมขนส่ง 

 ๑.  ถนน สะพาน การคมนาคม การจราจร 

  ๑.๑  ถนนภายในเขตเทศบาล   มจีํานวน  ๒๓๒  สาย 

 - สภาพถนน  คอนกรตี  จาํนวน  ๑๗๔  สาย 

    ราดยาง   จาํนวน    ๓๔  สาย 

    ลูกรงั   จาํนวน    ๒๔  สาย 

    หนิคลุก   จาํนวน      ๓  สาย 

 ๑.๒  สะพานขา้มคลองลําตะคอง ๑๙  แห่ง 

 ๑.๓  สะพานลอยคนขา้ม    ๕  แห่ง 

 ๒.  การระบายนํÊา 

  ๒.๑  จาํนวนราง/ท่อระบายนํÊา  ๒๓๘  แห่ง รวมระยะทาง  ๖๔.๓๐ กโิลเมตร 

  ๒.๒  ถนนทีÉมรีาง/ท่อระบายนํÊา ทั Êง ๒ ดา้นของถนน 

         มจีาํนวน  ๔๘  สาย  ระยะทาง  ๑๙.๕๐  กโิลเมตร 

  ๒.๓  ถนนทีÉมรีาง/ท่อระบายนํÊาดา้นเดยีว 

         มจีาํนวน  ๑๙๐  สาย ระยะทาง ๔๔.๘๐  กโิลเมตร 

  ๒.๔  ถนนทีÉไม่มรีาง/ท่อระบายนํÊา 

         มจีาํนวน  ๗๙  สาย  ระยะทาง  ๑๙.๒๐  กโิลเมตร 

  ๒.๕  ระยะเวลาเฉลีÉยทีÉมนํีÊาท่วมขงันานทีÉสุด  ๒  วนั  ประมาณช่วงเดอืนกรกฎาคม – 

ตุลาคม 

         มสีาเหตุเกดิจากท่อและรางระบายนํÊา รบันํÊาไม่ทนั เฉพาะช่วงเวลาฝนตกหนกั 

  ๒.๖  เทศบาลมกีารทําความสะอาดราง/ท่อระบายนํÊาปีละ ๑ ครั Êง 

 

 

 

- ๘ – 



 

 ๓.  การจดัการขนสง่มวลชน 

  การตดิต่อกนัระหว่างประชาชนในพืÊนทีÉของเทศบาล กบัประชาชนต่างพืÊนทีÉ โดยสว่นใหญ่

เดนิทางโดยรถยนตเ์ป็นหลกั มกีารเดนิทางตดิต่อทั ÊงภายในพืÊนทีÉและต่างจงัหวดัอย่างสะดวก การเดนิทาง

ตดิต่อระหว่างจงัหวดัใกลเ้คยีง ดงันีÊ 

๑. ปากช่อง – กรุงเทพ  ระยะทาง ๑๗๒ กม. 

๒. ปากช่อง – ชยัภูม ิ  ระยะทาง ๑๗๐ กม. 

๓. ปากช่อง – ขอนแก่น  ระยะทาง ๒๖๘ กม. 

๔. ปากช่อง – นครราชสมีา ระยะทาง   ๘๔ กม. 

๕. ปากช่อง – สคีิÊว  ระยะทาง   ๔๐  กม. 

๖. ปากช่อง – สระบุร ี  ระยะทาง   ๖๕ กม. 

๗. ปากช่อง – ชลบุร ี  ระยะทาง ๒๔๐ กม. 
 

๕.๒ การไฟฟ้า 

 การให้บริการไฟฟ้าในเขตเทศบาล แบ่งเป็น ๒ ส่วน ส่วนทีÉหนึÉงการให้บริการไฟฟ้าแก่

บา้นเรอืน รา้นคา้ สํานกังาน โดยมกีารไฟฟ้าส่วนภูมภิาคเป็นผูใ้หบ้รกิาร 

- มจํีานวนครวัเรอืทีÉมไีฟฟ้าใช ้   จาํนวน ๑๗,๕๖๓  ครวัเรอืน 

 ส่วนทีÉสอง การให้บริการไฟสาธารณะโดยเทศบาลเป็นผู้ติดตั Êง และขอขยายเขตไฟฟ้า

สาธารณะไปยงัการไฟฟ้าส่วนภูมภิาพ 

- จาํนวนถนนในเขตเทศบาล ทีÉมไีฟฟ้าสาธารณะ จาํนวน  ๔๓  สาย 
 

๕.๓ การประปา 

 การใหบ้รกิารนํÊาประปาในเขตเทศบาล มกีารประปาสว่นภูมภิาค อ.ปากช่อง เป็นผูใ้หบ้รกิาร 

- มจํีานวนครวัเรอืนทีÉใชบ้รกิารนํÊาประปา จาํนวน  ๑๐,๒๓๐  หลงัคาเรอืน 

- ปรมิาณกําลงัการผลตินํÊาประปา  จาํนวน  ๑๘,๐๐๐  ลูกบาศกเ์มตร/วนั 

- ปรมิาณนํÊาประปาทีÉตอ้งการใช ้  จาํนวน  ๑๑,๖๖๖  ลูกบาศก์เมตร/วนั 

- ใหแ้หล่งนํÊาดบิสําหรบัผลตินํÊาประปาจากคลองลําตะคอง 
 

๕.๔ โทรศพัท์ 

 ๑. การให้บรกิารโทรศพัท์ส่วนบุคคล โทรศพัท์สาธารณะ มีบรษิัท ทีโอที จํากดั (มหาชน)                      

เป็นผูใ้หบ้รกิาร 
 

๕.๕ ไปรษณียแ์ละการสืÉอสาร 

 ๑. มทีีÉทําการไปรษณียโ์ทรเลข ๑ แห่ง คอื ทีÉทาํการไปรษณียโ์ทรเลขปากช่อง และทีÉทาํการ

สืÉอสารโทรคมนาคมปากช่อง ๑ แห่ง 

 ๒. สืÉอมวลชนในพืÊนทีÉ ไดแ้ก่ หนังสอืพมิพร์วมพลงั รวมถงึการบรกิารทางสถานีวทิยุชุมชน                      
 

๖. ระบบเศรษฐกิจ 



 ประชาชนทีÉอาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง ส่วนใหญ่มรีายไดจ้ากการประกอบอาชพีคา้ขาย

และรบัราชการเป็นหลกั การเกษตรกรรมเป็นเพยีงการเลีÊยงชพี หรอืภายในครอบครวัเท่านั Êน 

 

- ๙ – 

 

 ๖.๑ สถานประกอบการด้านพาณิชยกรรม 

 ก. สถานีบรกิารเชืÊอเพลงิ ๗ แห่ง 

 -  หจก.วทิยชยัปิโตเลยีม (ป.ต.ท.) -  หจก.วทิยชยัปิโตเลยีม สาขา ๒ (ป.ต.ท.) 

 -  หจก.ชยัสวสัดิ Íปากช่อง (เชลล์)  -  หจก.ปากช่องสนัตสิุข (คาลเทก็ซ)์ 

 -  หจก.นีÊฮงบรกิาร (เอสโซ่)  -  บรษิทั โอเคปากช่อง จาํกดั (ป.ต.ท.) 

 -  ปั Ëมแก๊ส LPG เฉลมิชยั 

 ข.  ตลาดสด ๔  แห่ง 

 -  ตลาดสดมติรภาพ 

 -  ตลาดสดเทศบาล 

 -  ตลาดแขก 

 -  ตลาดกงัวาฬ 

 ค.  รา้นคา้ทั Éวไป 
 

 ๖.๒  สถานประกอบการเทศพาณิชย ์

 ก.  สถานธนานุบาล ๑ แห่ง คอื  สถานธนานุบาลเทศบาลเมอืงปากช่อง 

 ข.  โรงฆา่สตัว ์ ๑ แห่ง คอื โรงฆา่สตัวเ์ทศบาลเมอืงปากช่อง 
 

 ๖.๓  สถานประกอบการด้านบริการ 

 ก.  โรงแรม   ๗  แห่ง 

  -  โรงแรมภูเบศ   -  โรงแรมรมิธารอนิน์ 

  -  โรงแรมเดอะฮลิล ์  -  โรงแรมนิววนัชยั 

  -  โรงแรมภูพญา   -  โรงแรมปากช่อง 

  -  โรงแรมเดอะ ฟีโน่ โฮเทล ปากช่อง 

 ข.  ธนาคาร ๑๑  แห่ง 

  -  ธ.กรุงเทพ จาํกดั  -  ธ.กรุงศรอียุธยา จํากดั 

  -  ธ.กสกิรไทย จาํกดั  -  ธ.ทหารไทย จาํกดั 

  -  ธ.ไทยพาณิชย ์จาํกดั  -  ธ.ธนชาต จาํกดั 

  -  ธ.ธ.ก.ส.จาํกดั  -  ธ.แลนด ์แอนด ์เฮา้ส ์จาํกดั 

  -  ธ.กรุงไทย จาํกดั  -  ธ.ออมสนิ 

  -  ธ.พฒันาวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย (SME BANK) 

 ค.  สถานทีÉจําหน่ายอาหาร ตามพระราชบญัญตัสิาธารณสุข  ๓๖๕  แห่ง 



 ง.  สถานบรกิารโรงรบัจํานํา  ๓  แห่ง  คอื  โรงรบัจาํนําปากช่อง  โรงรบัจํานําเคเค 

     และโรงรบัจาํนําเอส.ท.ีมนันีÉ 
 

๗. ศาสนา ประเพณี วฒันธรรม 

๗.๑  ศาสนา 

  -  ประชากรสว่นใหญ่นับถอืศาสนาพุทธ รองลงมานับถอืศาสนาครสิตแ์ละอสิลาม 

  -  ศาสนสถานต่างๆ มดีงันีÊ 

   ๑.  วดั  ๘  แห่ง คอื 

 

- ๑๐ – 

 

  ๑.๑  วดัครีวีนัต ์   ๑.๕  วดัพมิพาราม 

  ๑.๒  วดัเทพสถติ   ๑.๖  วดัเขากะจะ 

  ๑.๓  วดัปางแก   ๑.๗  วดัหนองสาหร่าย 

  ๑.๔  วดัจนัทกึ   ๑.๘  วดัท่ามะนาว 

  ๒.  ทีÉพกัสงฆ ์ ๑  แห่ง คอื  วดัสริสิมัพนัธ ์

  ๓.  มสัยดิ  ๑  แห่ง  คอื  มสัยดิยนันาตุล้ฟิรเดาซ์ 

  ๔.  โบสถค์รสิต ์ ๒  แห่ง 
 

๗.๒  ประเพณีและวฒันธรรม 

  -  ประเพณีทอ้งถิÉนทีÉสําคญั 

   ๑.  ประเพณีวนัขึÊนปีใหม่  ๔.  ประเพณีลอยกระทง 

   ๒.  ประเพณีสงกรานต ์  ๕.  ประเพณีตกับาตรเทโว 

   ๓.  ประเพณีแห่เทยีนพรรษา 
 

๗.๓  สินค้าพืÊนเมอืงและของทีÉระลึก 

  -  สนิค้าพืÊนเมอืงในเขตเทศบาลเมืองปากช่องจะเป็นสนิค้าแปรรูป ส่วนใหญ่เป็นจําพวก

กุนเชยีง และแหนม 
 

๘. ทรพัยากรธรรมชาติ 

๘.๑  นํÊา 

  -  ในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง มแีหล่งนํÊาดงันีÊ  ๑.  ลําตะคอง  ๒.  คลองอุบากนัต ์
 

๘.๒   ป่าไม้และภเูขา 

  มพีืÊนทีÉป่าไมบ้างสว่นและภูเขาตั Êงอยู่บรเิวณนอกแนวเขตเทศบาลเมอืงปากช่องดา้นทศิ

ตะวนัตก 
 

๙. สิÉงแวดล้อม 

๙.๑  นํÊาเสีย 



  ๑.  เทศบาลเป็นผูด้ําเนินการบําบดันํÊาเสยีเอง   

  ๒.  ปรมิาณนํÊาเสยี  ๔,๐๐๐ \ลบ.ม./วนั 

  ๓.  ปรมิาณนํÊาเสยีทีÉบําบดัได ้ในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง จาํนวน  ๔,๐๐๐ ลบ.ม./วนั 

  ๔.  การระบายนํÊาหลกัในเขตเทศบาล ไดแ้ก่ 

   -  คลองอุบากนัต ์  -  ท่อระบายนํÊาในเขตเทศบาล 

   -  ท่อระบายนํÊาและรวบรวมนํÊาเสยีรมิทางหลวงแผ่นดนิหมายเลข ๒ 

  ๕.  ระบบบําบดันํÊาเสยีทีÉใช ้ระบบบ่อผึÉง จาํนวน  ๑  แห่ง สามารถบําบดันํÊาเสยีได ้

       จาํนวน  ๑๒,๐๐๐ ลบ.ม./วนั 

  ๖.  ค่าซ่อมเครืÉองจกัร/เครืÉองมอื ในการกําจดันํÊาเสยี จํานวน  ๒๕๐,๐๐๐ บาท/เดอืน 

  ๗.  มจํีานวนพนกังานปฏบิตัหิน้าทีÉบําบดันํÊาเสยี  จาํนวน  ๗  คนต่อหนึÉงวนั 
 

๙.๒   ขยะมูลฝอยและสิÉงปฏิกลู 

  ๑.  การกําจดัขยะมูลฝอยและสิÉงปฏกิูล  

   -  เทศบาลดาํเนินการจดัเก็บขยะมลูฝอยเอง  มปีรมิาณขยะ  ๕๐  ตนั/วนั 

- ๑๑ – 

 

   -  รถยนตบ์รรทุกขยะมลูฝอย  มขีนาดความจุ  ๑๐, ๑๕ และ ๒๒  ลบ.หลา  

                          มจํีานวนรวม ๑๐ คนั 

   -  รถเขน็เพืÉอเกบ็และขนขยะมลูฝอย  มจีํานวน  ๘  คนั มจีํานวนถงัรองรบัขยะ  ๕๐๐ 

ใบ 

   -  พนักงานเกบ็ ขน และกวาดขยะมลูฝอย  มจีาํนวนรวม  ๙๖  คนั 

   -  มทีีÉดนิสาํหรบัทิÊงขยะมลูฝอย  จาํนวน  ๔๐  ไร่  (พืÊนทีÉของกรมธนารกัษ์ ภายใตค้วาม

ดแูล 

      ของกรมพลาธกิารทหารบก) 

   -  มรีถยนตเ์กบ็ขนสิÉงปฏกิูล  จาํนวน  ๑  คนั 

   -  มสีถานทีÉเกบ็สิÉงปฏกิูล  จํานวน  ๑  แห่ง และมถีงัเกบ็รวมทิÊง  จํานวน  ๕  ถงั 
 

 ๑๐.  การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

  -  รถยนตด์บัเพลงิ  จาํนวน  ๒  คนั 

  -  รถยนตต์รวจการณ์  จํานวน  ๓  คนั 

  -  รถบรรทุกนํÊา  จาํนวน  ๓  คนั 

  -  เครืÉองดบัเพลงิชนิดหาบหาม  จาํนวน  ๑  เครืÉอง 

  -  รถยนตห์อสงูหรอืรถกระเชา้  จาํนวน  ๑  คนั 

  -  อตัรากําลงัเจา้หน้าดบัเพลงิ  จาํนวน  ๓๘  คน 

   เป็นพนักงานเทศบาล จาํนวน    ๙  คน 

   เป็นลูกจา้งประจาํ จาํนวน  ๑๕  คน 

   เป็นลูกจา้งชั Éวคราว จาํนวน  ๑๔  คน 



  -  อาสาสมคัรป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั (อปพร.)  จาํนวน  ๕๐๒  คน 

  -  ในรอบปีทีÉผ่านมามกีารปฏบิตัหิน้าทีÉ  จํานวน  ๑๑  ครั Êง 

  -  ความเสยีหายในรอบปีทีÉเกดิขึÊน  จาํนวน  ๑๑  ครั Êง 

  -  ในรอบปีทีÉผ่านมามกีารฝึกซ้อม  จาํนวน  ๑  ครั Êง 

  -  วทิยุสืÉอสาร  มจํีานวนทั ÊงสิÊน  ๒๕  เครืÉอง 

   ชนิดตดิตั Êงสาํนักงาน จาํนวน  ๕  เครืÉอง 

   ชนิดตดิรถยนตด์บัเพลงิ จาํนวน  ๕  เครืÉอง 

   ชนิดมอืถอื  จาํนวน  ๑๕  เครืÉอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนทีÉ ๓ 

ยทุธศาสตรเ์ทคโนโลยีสารสนเทศของเทศบาลเมืองปากช่อง 
 

วิสยัทศัน์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 “เทศบาลเมอืงปากช่องมกีารพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสืÉอสารเพืÉอการบรหิาร

จดัการและบรกิารประชาชนอย่างมปีระสทิธภิาพสงูสุด” 
 

พนัธกิจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 พนัธกจิของเทศบาลเมอืงปากช่อง ในการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสืÉอสารเพืÉอให้

เกดิผลตามวสิยัทศัน์ทีÉกําหนดไว ้ดงันีÊ 

๑. พฒันาโครงสรา้งพืÊนฐานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสืÉอสารของเทศบาลให้มี

ประสทิธภิาพเหมาะสมตามสภาพของทอ้งถิÉน 

๒. พฒันาการบรหิารงานการจดัการและการบรกิารประชาชนโดยการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสืÉอสารเขา้มาใชก้บัระบบงานใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึÊน 

๓. พฒันาบุคลากรในเทศบาลเมอืงปากช่องใหส้ามารถใชป้ระโยชน์เทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสืÉอสารไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
 



ยทุธศาสตรด้์านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 เพืÉอให้บรรลุซึÉงเป้าหมายของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสืÉอสาร ภายใต้

สภาพแวดลอ้มทีÉมจุีดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและภยัคุกคาม แผนแม่บทฉบบันีÊไดก้ําหนดยุทธศาสตรห์ลกัใน

การพฒันาไว้ ๓ ด้าน เพืÉอให้เทศบาลเมืองปากช่อง นํา ICT มาใช้ประโยชน์ในการบริหารจดัการ การ

บรกิารประชาชน การยกระดบัคุณภาพชวีติของประชาชน ไดแ้ก ่

๑. พฒันาโครงสรา้งพืÊนฐานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสืÉอสารของเทศบาล 

๒. พฒันา ICT เพืÉอการบรหิารจดัการภายในเทศบาล และพฒันาการใหบ้รกิารกบัประชาชน 

๓. พฒันาทรพัยากรบุคคล เพืÉอการทํางานภายใต้วฒันธรรมอเิลก็ทรอนิกส ์
 

ยุทธศาสตรที์É ๑ :  พฒันาโครงสร้างพืÊนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสืÉอสารของเทศบาล 

 พัฒนาและปรบัปรุงโครงสร้างพืÊนฐานระบบคอมพิวเตอร์ระบบเครอืข่าย และระบบสืÉอสาร

ขอ้มูลให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกบัสภาพท้องถิÉนทีÉเหมาะสมกบัการใช้งาน สนับสนุนการทํางาน

ร่วมกนัของหน่วยงานภายในและสามารถเชืÉอมต่อกบัหน่วยงานภายนอก เพืÉอก่อใหเ้กดิประโยชน์สูงสุดใน

การบรหิารงานและการบรกิารประชาชน 

 เป้าหมาย 

 ๑. มรีะบบคอมพวิเตอรท์ีÉเหมาะสมต่อการใชง้านตามสภาพความพรอ้มของเทศบาล 

 ๒. มรีะบบเครอืข่ายเชืÉอมโยงหน่วยงานภายในของท้องถิÉนทีÉมีประสิทธิภาพ น่าเชืÉอถือ มี

เสถยีรภาพการทาํงานและมคีวามมั ÉนคงในเรืÉองขอ้มลูข่าวสาร 

 ๓. มีระบบเครอืข่ายสืÉอสารข้อมูลเชืÉอมต่อระหว่างเทศบาลเมืองปากช่อง กบัเทศบาลอืÉนๆ       

และหน่วยงานภายนอก 

 แผนงานและกิจกรรม 

๑. พฒันาระบบคอมพวิเตอรท์ีÉเหมาะสม 

๒. พฒันาระบบเครอืข่ายเพืÉอเชืÉอมโยงหน่วยงานภายใน 

๓. พฒันาระบบเครอืข่ายและการสืÉอสารขอ้มลูเพืÉอเชืÉอมโยงเทศบาลกบัหน่วยงานภายนอก 

- ๑๓ – 

 
 

๔. พฒันาระบบเครอืข่ายและการสืÉอสารขอ้มูลใหค้รอบคลุมทั Éวถงึในท้องถิÉน เพืÉอประชาชน

ในพืÊนทีÉสามารถรบับรกิารและสามารถเขา้ถงึแหล่งขอ้มลู ข่าวสาร ความรูไ้ดอ้ย่างทั Éวถงึ 
 

ยุทธศาสตรที์É ๒ :  พฒันา ICT เพืÉอการบริหารจดัการภายในเทศบาล และพฒันาการให้บริการกบั

ประชาชน 

 พฒันาการบรหิารการจดัการ โดยการนํา ICT เขา้มาปรบัใชก้บังานปัจจุบนัใหม้ปีระสทิธภิาพ                    

มากขึÊน ให้เกิดบูรณาการและเอกภาพในระบบข้อมูล การวางแผน การประสานงาน การจัดสรร

งบประมาณ ลดความซํÊาซ้อนในการปฏบิตังิาน รวมทั Êงนํา ICT มาใชใ้นการให้บรกิารแก่ประชาชนให้ดขีึÊน 

ซึÉงจะสร้างคุณค่าให้แก่ประชาชนและผู้ประกอบการในด้านความสะดวก รวดเรว็ในการให้บรกิาร รวมถงึ

ความโปร่งใส ตรวจสอบได ้



 เป้าหมาย 

๑. ทุกส่วนราชการภายในเทศบาลเมืองปากช่อง สามารถเชืÉอมโยงแลกเปลีÉยนใช้ระบบ

สารสนเทศร่วมกนัผ่านระบบอเิลก็ทรอนิกสไ์ด ้

๒. มีระบบสารสนเทศพืÊนฐานสําหรบัการบริหารงาน ได้แก่ ระบบสารบรรณ และระบบ

จดัเกบ็เอกสารอเิลก็ทรอนิกส ์บรหิารงานบุคคล พสัดุงบประมาณการเงนิบญัช ี

๓. เทศบาลเมอืงปากช่องสามารถใหบ้รกิารพืÊนฐานแก่ประชาชนผ่านระบบอเิลก็ทรอนิกส ์

๔. มกีารแลกเปลีÉยนขอ้มลูระหว่างองคก์ร เพืÉอรองรบัการใหบ้รกิารประชาชน 

 แผนงานและกิจกรรม 

๑. พฒันาฐานขอ้มูลของทอ้งถิÉนโดยกําหนดมาตรฐานทีÉเกีÉยวกบัขอ้มูลและการสืÉอสารเพืÉอให้

ทุกกองงานใชข้อ้มลูร่วมกนัและแลกเปลีÉยนขอ้มลูกนัไดอ้ย่างมเีอกภาพ 

๒. พฒันาระบบบรหิารงานทอ้งถิÉนอเิลก็ทรอนิกส ์

๓. พฒันาศูนย์รวมข้อมูลข่าวสารและบรกิารของเทศบาล เพืÉอให้ประชาชนสามารถเข้าถงึ

ขอ้มลูและการบรกิารไดอ้ย่างสะดวกรวดเรว็ 

๔. จดัตั Êงผู้ดูแลหรอืหน่วยงานรบัผดิชอบในการวางแผนส่งเสรมิพฒันาบํารุงรกัษา และหา

ข้อมูลและปรับปรุงข้อมูล ดําเนินการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้สอดคล้องกับแผน

แม่บทสารสนเทศ 
 

ยุทธศาสตรที์É ๓ :  พฒันาทรพัยากรบุคคลเพืÉอการทาํงานภายใต้วฒันธรรมอิเลก็ทรอนิกส ์

 พัฒนาความรู้ให้กบับุคลากรของเทศบาลเมอืงปากช่อง ทั Êงในระดบัผู้บรหิาร ผู้ปฏิบตัิงาน

เจ้าหน้าทีÉผู้ดูแลด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ รวมทั ÊงประชาชนในพืÊนทีÉให้มคีวามรู้ความเข้าใจ สามารถใช้

ประโยชน์จากเทคโนโลยสีารสนเทศไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพคุม้ค่า   

 เป้าหมาย 

๑. ฝึกอบรมบุคลากรของท้องถิÉนให้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานเทคโนโลยี

สารสนเทศทีÉเหมาะสมเพืÉอตอบสนองภารกจิของตน 

๒. กําหนดแนวทางการฝึกอบรมใหม้คีวามเหมาะสมกบับุคลากรในแต่ละระดบั และสายงาน

โดยพิจารณาจากหน้าทีÉความรบัผิดชอบของแต่ละบุคคล เช่น บุคลากร ระดบัผู้บรหิาร 

บุคลากรสายปฏบิตักิาร เป็นตน้ 

๓. การส่งเสรมิให้ประชาชนมคีวามรู้ความเข้าใจในการใช้บรกิารระบบสารสนเทศทีÉจําเป็น

ของทอ้งถิÉน 

 

 

- ๑๔ – 

 
 

                   แผนงานและกิจกรรม 

๑. ฝึกอบรมบคุลากรดา้นการบรหิารและจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

๒. โครงการฝึกอบรมทกัษะพืÊนฐานในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 



๓. โครงการฝึกอบรมทกัษะการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเฉพาะทาง 

๔. โครงการฝึกอบรมความรูด้า้นเทคโนโลยสีารสนเทศเพืÉอการสนับสนุนการปฏบิตังิาน 

๕. พัฒนาบุคลากรของเทศบาลเมืองปากช่อง ให้มีความรู้ด้าน ICT อย่างเหมาะสมและ

ต่อเนืÉองสอดรบักบัการเปลีÉยนแปลงดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศทีÉมอียู่ตลอดเวลา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนทีÉ ๔ 



โครงการ แผนงาน/กิจกรรม ของเทศบาลเมืองปากช่อง 
 

๔.๑ โครงการ 

 ยุทธศาสตรที์É ๑  :  พฒันาโครงสรา้งพืÊนฐานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสืÉอสารของ

เทศบาลเมอืงปากช่อง 

 วตัถุประสงค์ เพืÉอพัฒนาโครงสร้างพืÊนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพืÉอสนับสนุนการ

พฒันาทอ้งถิÉนของเทศบาลเมอืงปากช่อง 

 ๑.๑  การเชืÉอมต่ออนิเตอรเ์น็ตโรงเรยีน ระบบ ADSL   

 ๑.๒  การเชืÉอมต่ออนิเตอรเ์น็ตโรงเรยีน  ระบบ WIFI   

 ๑.๓  การพฒันาแหล่งเรยีนรูข้องโรงเรยีน   

 ๑.๔  โครงการปรบัปรุงซ่อมแซมกลอ้งวงจรปิด (CCTV) เทศบาลเมอืงปากช่อง   
- 

 ยุทธศาสตร์ทีÉ ๒  :  พฒันา ICT เพืÉอการบรหิารจดัการภายในเทศบาล และพฒันาในการ

ใหบ้รกิารกบัประชาชนในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง 

 วัตถุประสงค์ เพืÉอใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการบริหารจัดการและการบริการ

ประชาชนในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง 

 ๒.๑  โครงการเผยแพร่ขอ้มลูขา่วสารดา้นการจดัซืÊอ-จดัจา้ง   

 ๒.๒  การเผยแพร่ขอ้มลูขา่วสารดา้นการเงนิ การคลงั พสัดุและทรพัยส์นิของเทศบาลและ 

        การรบัเรืÉองรอ้งเรยีนเกีÉยวกบัการเงนิการคลงั   

 ๒.๓  โครงการสํารวจแผนทีÉภาษแีละทะเบยีนทรพัยส์นิ   

 ๒.๔  โครงการพฒันาฐานขอ้มลูชุมชนในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง 
- 

 ยุทธศาสตรที์É ๓  :  พฒันาทรพัยากรบุคคลเพืÉอการทํางานภายใตว้ฒันธรรมอเิลก็ทรอนิกส ์

 วัตถุประสงค์ เพืÉอพัฒนาเทคโนโลยีและบุคคลของเทศบาลเมืองปากช่อง ให้มีความรู้

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยทีํางานภายใต้วฒันธรรมอเิลก็ทรอนิกส ์อย่างมรีูเ้ท่าทนั 

 ๓.๑  โครงการเพิÉมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการคลัง การบัญชีและการพัสดุของ

เทศบาล 

        เมอืงปากช่อง 

 ๓.๒  โครงการพฒันาระบบสารสนเทศเพืÉอการบรหิารและการบรกิารประชาชนแบบบูรณา

การ 

 ๓.๓  โครงการพฒันาศกัยภาพการจดัการเรยีนรูค้รแูละบุคลากรทางการศกึษา 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  ๑๖ - 

  

๔.๒ แผนงาน/โครงการ 

  ยุทธศาสตรที่ ๑ : พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ                 

                                      เทศบาลเมืองปากชอง 
 

ลำดับ โครงการ/ตัวชี้วัด 
ปงบประมาณ หนวยงาน

รับผดิชอบ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ 

๑. การเชืÉอมต่ออนิเตอรเ์น็ตโรงเรยีน 

ระบบ ADSL   

ตัวชี้วัด 

นักเรียนและบุคลากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนเทศบาล ๑ และเทศบาล ๒ มี

อินเตอรเน็ตความเร็วสูงใชสำหรับคนควา

หาความรูเพ่ิมเติม 

๑๙,๒๐๐ ๑๙,๒๐๐  กองการศึกษา 

(รร.ท.๑, ท.๒) 

๒. การเชืÉอมต่ออนิเตอรเ์น็ตโรงเรยีน  

ระบบ WIFI   

ตัวชี้วัด 

นักเรียนและบุคลากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนเทศบาล ๑ และเทศบาล ๒ มี

อินเตอรเน็ตความเร็วสูงใชสำหรับคนควา

หาความรูเพ่ิมเติม 

๑๔,๔๐๐ ๑๔,๔๐๐  กองการศึกษา 

(รร.ท.๑, ท.๒) 

 

 

 

๓. การพฒันาแหล่งเรยีนรูข้องโรงเรยีน    

ตัวชี้วัด 

นักเรียนมีแหลงการเรียนรูที่มีคณุภาพมาก

ยิ่งข้ึน         

๑๐๐,๐๐๐ ๑๐๐,๐๐๐  กองการศึกษา 

(รร.ท.๑, ท.๒) 

๔. โครงการปรบัปรุงซ่อมแซมกลอ้งวงจร

ปิด (CCTV) เทศบาลเมอืงปากช่อง   

ตัวชี้วัด 

มีการปรับปรุงซอมแซมกลองวงจรปดที่

บกพรองชำรุดเสียหายใหสามารถใช

๑,๐๐๐,๐๐๐ ๑,๐๐๐,๐๐๐  กองวิชาการฯ 



ปฏิบัติงานไดตามปกติ เพื่อประโยชน

สำหรับประชาชน         

 

 

 

 ๑๗ - 

  

๔.๒ แผนงาน/โครงการ 

  ยุทธศาสตรท่ี ๒ : พัฒนา ICT เพืÉอการบรหิารจดัการภายในเทศบาล และพฒันาในการ

ใหบ้รกิารกบัประชาชนในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง 
 

ลำดับ โครงการ/ตัวชี้วัด 
ปงบประมาณ หนวยงาน

รับผดิชอบ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ 

๑. โครงการเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารดา้น

การจดัซืÊอ-จดัจา้ง   

ตัวชี้วัด 

ประชาชนไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับการ

จัดซื้อ-จัดจาง ไดอยางรวดเร็ว 

๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐  กองคลัง 

๒. การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารด้านการเงนิ 

ก ารค ลั ง  พั ส ดุ แ ล ะท รัพ ย์ สิน ข อ ง

เทศบาลและการรับ เรืÉอ งร้องเรียน

เกีÉยวกบัการเงนิการคลงั   

ตัวชี้วัด 

ประชาชนไดรับขอมูลขาวสารดานการเงนิ 

การคลัง พัสดุและทรัพยสิน และการ

รองเรียนไดอยางรวดเร็ว 

๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐  กองคลัง 

๓. โครงการสาํรวจแผนทีÉภาษแีละทะเบยีน

ทรพัยส์นิ   

ตัวชี้วัด 

สำรวจการเปลี่ยนแปลงการใชประโยชน

ในทรัพยสินของประชาชน         

๑๐๐,๐๐๐ ๑๐๐,๐๐๐  กองคลัง 

๔. โครงการพฒันาฐานขอ้มลูชุมชนในเขต

เทศบาลเมอืงปากช่อง 

ตัวชี้วัด 

มีขอมูลความจำเปนพ้ืนฐานและขอมูล

๒๕๐,๐๐๐ ๒๕๐,๐๐๐  กองสวัสดิการ

สังคม 



ดานสวัสดิการสังคมของชุมชน เกดิ

ประโยชน์ในการวางแผนแก้ไขปัญหา

และพฒันาคุณภาพชวีติของประชาชน

ไดอ้ย่างทั Éวถงึ        

 

 

 

 ๑๘ - 

  

๔.๒ แผนงาน/โครงการ 

  ยุทธศาสตรที่ ๓ : พฒันาทรพัยากรบุคคลเพืÉอการทํางานภายใต้วฒันธรรมอเิลก็ทรอนิกส ์

 

ลำดับ โครงการ/ตัวชี้วัด 
ปงบประมาณ หนวยงาน

รับผดิชอบ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ 

๑. โค รงก าร เพิÉ ม ป ระสิท ธิภ าพ ก า ร

ปฏิบัติงานด้านการคลัง การบัญชีและ

การพสัดุของเทศบาลเมอืงปากช่อง 

ตัวชี้วัด 

ลดความผิดพลาดในดานการคลัง                    

การบัญชีและการพัสดุ ซึ่งขาราชการ 

พนักงาน และลูกจางสามารถนำ

ประสบการณที่ไดรับ มาปรับปรุงและ

เพ่ิมพูนประสิทธิภาพการปฏิบัติงานไดดี

ยิ่งข้ึน 

๒๐๐,๐๐๐ ๒๐๐,๐๐๐  กองคลัง 

๒. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพืÉอ

การบริหารและการบริการประชาชน

แบบบูรณาการ 

ตัวชี้วัด 

เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เกิด

ความสะดวกรวดเร็วในการบริการ

ประชาชน 

๓,๐๐๐,๐๐๐ ๓,๐๐๐,๐๐๐  กองวิชาการ 

๓. โครงการพัฒนาศักยภาพการจัดการ

เรยีนรูค้รูและบุคลากรทางการศกึษา 

ตัวชี้วัด 

ประสิทธิภาพคุณภาพครูและบุคลากร

๒๐๐,๐๐๐ ๒๐๐,๐๐๐  กองการศึกษา 

(รร.ท.๑, ท.๒) 



ทางการศึกษา มีการพัฒนาความรู

ความสามารถใหไดมาตรฐานตามที่

กำหนด 

 

 

 

 

 

 

ส่วนทีÉ ๕ 

การบริหารจดัการและการติดตามประเมินผล 
 

๕.๑ การติดตามประเมินผล 

 ๑. ให้ทุกส่วนราชการในเทศบาลเมืองปากช่อง จัดทํางาน/แผนงาน/โครงการ ทั ÊงทีÉใช้

งบประมาณและไม่ไดใ้ชง้บประมาณ ใหส้อดคลอ้งกบัยุทธศาสตรท์ีÉกําหนดไว ้

 ๒. การเพิÉมเตมิ ปรบัปรุง งาน/แผนงาน/โครงการ ตามขอ้ ๑. สามารถดาํเนินการไดต้ามความ

เหมาะสมของสถานการณ์และเทคโนโลยสีารสนเทศทีÉเปลีÉยนแปลง และเป็นไปตามทีÉเทศบาลเมอืงปาก

ช่องกําหนดขึÊน 

 ๓. การทบทวน ปรบัปรุง แผนแม่บทเทคโนโลยแีผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ของเทศบาลเมอืงปากช่อง จะดําเนินการทุกๆ ๓ ปี และหรอืเพืÉอให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ                        

ทีÉเปลีÉยนแปลงไป 

 ๔. ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ ของส่วนราชการในเทศบาลเมืองปากช่อง มีหน้าทีÉ

อํานวยการ กํากับดูแล ติดตาม ประเมินผล การพัฒนา/ปรบัปรุง ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สืÉอสารของหน่วยงานใหเ้ป็นไปตามแผนแม่บทเทคโนโลยแีผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

 ๕. หัวหน้าส่วนราชการ เทศบาลเมืองปากช่อง จดัทํารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสืÉอสารประจําปี เพืÉอเสนอต่อนายกเทศมนตรเีมอืงปากช่อง ผ่านงานบรกิาร

และเผยแพร่วชิาการ กองวชิาการและแผนงาน 

 ๖. งานบริการและเผยแพร่วชิาการ กองวชิาการและแผนงาน รวบรวมรายงาน และจดัหา 

สรุปผลการปฏบิตังิานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสืÉอสารประจําปีของเทศบาลเมอืงปากช่อง เพืÉอ

เสนอนายกเทศมนตรเีมอืงปากช่อง 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก. 

อาํนาจหน้าทีÉ 
 

 การมอบหมายหน้าทีÉใหก้บัสว่นราชการภายในเทศบาลเมอืงปากช่อง ดงันีÊ 

 

หน่วยงาน ภารกิจหน้าทีÉ 

สาํนักปลดัเทศบาล  ฝ่ายอาํนวยการ  มหีน้าทีÉเกีÉยวกบังานธุรการ งาน

การเจา้หน้าทีÉและงานสง่เสรมิการท่องเทีÉยว 

 ฝ่ายป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  มหีน้าทีÉ

เกีÉยวกบังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั และงาน

รกัษาความสงบเรยีบรอ้ยและมั Éนคง 

 ฝ่ายปกครอง  มหีน้าทีÉเกีÉยวกบังานทะเบยีนราษฎร 

และงานบตัรประชาชน 

กองคลงั  ฝ่ายบริหารงานคลงั    มหีน้าทีÉเกีÉยวกบังานการเงนิ

และบญัช ีงานพสัดุและทรพัยส์นิ 

 ฝ่ายพฒันารายได้  มหีน้าทีÉเกีÉยวกบังานพฒันา

รายได ้และงานผลประโยชน์และกจิการพาณชิย ์

 ฝ่ายแผนทีÉภาษีฯ มหีน้าทีÉเกีÉยวกบังานแผนทีÉภาษี

และทะเบยีนทรพัยส์นิ 

กองช่าง  ฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง มหีน้าทีÉเกีÉยวกบังาน

วศิวกรรมและงานสถาปัตยกรรม 



 ฝ่ายการโยธา มหีน้าทีÉเกีÉยวกบังานสาธารณูปโภค 

งานสวนสาธารณะ และงานจดัสถานทีÉและการไฟฟ้า

สาธารณะ 

กองช่างสุขาภิบาล  ฝ่ายจดัการคณุภาพนํÊา มหีน้าทีÉเกีÉยวกบังานควบคุม

และตรวจสอบการบําบดันํÊาเสยี 

กองสาธารณสุขและ

สิÉงแวดลอ้ม 

 ฝ่ายบริหารงานทั Éวไป มหีน้าทีÉเกีÉยวกบังานธุรการ 

 ฝ่ายบริหารงานสาธารณสุขฯ มหีน้าทีÉเกีÉยวกบังาน

สุขาภบิาลอนามยัฯ งานศูนยบ์รกิารสาธารณสุข งาน

รกัษาความสะอาด งานสง่เสรมิสุขภาพ งานป้องกนั                  

และควบคุมโรคฯ งานสตัวแพทย ์และงานทนัตแพทย ์

กองการศึกษา  ฝ่ายบริหารการศึกษา มหีน้าทีÉเกีÉยวกบังาน

งบประมาณ งานการเจา้หน้าทีÉ งานกฬีาและ

นันทนาการ งานโรงเรยีน งานกจิการนักเรยีน งาน

สง่เสรมิสุขภาพฯ และหน่วยศกึษานิเทศก ์

 ฝ่ายส่งเสริมการศึกษาฯ มหีน้าทีÉเกีÉยวกบั งาน

การศกึษานอกระบบฯ งานส่งเสรมิประเพณี และงาน

กจิกรรมเดก็ฯ 

 
 

 ๒๑ - 
 

 

อาํนาจหน้าทีÉ 
 

 การมอบหมายหน้าทีÉใหก้บักองงานภายในเทศบาลเมอืงปากช่อง ดงันีÊ 

 

หน่วยงาน ภารกิจหน้าทีÉ 

กองวิชาการและแผนงาน  ฝ่ายแผนงานและงบประมาณ มหีน้าทีÉเกีÉยวกบังาน

วเิคราะหน์โยบายฯ งานจดัทํางบประมาณ งานธุรการ 

งานนิตกิรรมสญัญา งานบรกิารและเผยแพร่วชิาการ 

กองสวสัดิการสงัคม  ฝ่ายบริหารงานทั Éวไป มหีน้าทีÉเกีÉยวกบังานธุรการ 

 ฝ่ายพฒันาชุมชน มหีน้าทีÉเกีÉยวกบังานพฒันาชุมชน  

งานชุมชนเมอืง และงานสงัคมสงเคราะห ์

 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข. 

รายละเอียดคณุสมบติัระบบสารสนเทศ 
 

 ระบบสารสนเทศทีÉพฒันาจะต้องสามารถแลกเปลีÉยนขอ้มลูทั Êงในระดบัหน่วยงานภายใน 

ภายนอกและกรม โดยผ่ายเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ต หรอืเครอืขา่ยกรมฯ จะตอ้งมคีุณสมบตัดิงันีÊ 

๑. ระบบสารสนเทศเพืÉอการบริหารงานงบประมาณ 

 เป็นระบบบันทึกข้อมูลการขอตั Êงงบประมาณของหน่วยงานต่างๆ ในเทศบาล เพืÉอ

ประมวลผลในรูปแบบของภาพรวมของหน่วยงาน กระบวนการในการพจิารณาปรบั ลดงบประมาณ การ

แปรญัตตงิบประมาณ และการได้รบัอนุมตัิงบประมาณในแต่ละปีงบประมาณ คุณสมบตัิของระบบจดัทํา

งบประมาณมดีงันีÊ 

- จดัเกบ็ขอ้มลูโครงการ รายละเอยีดโครงการ การใชง้บประมาณและเอกสารทีÉ

เกีÉยวขอ้ง 

- กําหนดฝ่ายงานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

- เกลีÉยยอดงบประมาณตามยอดทีÉไดร้บัอนุมตั ิ



- บนัทกึการอนุมตังิบประมาณ 

- บนัทกึการเบกิจา่ยงบประมาณ 

- บนัทกึประวตักิารปฏบิตังิาน การโอนเปลีÉยนแปลงรายการงบประมาณ รวมถงึ

การเบกิจ่ายงบประมาณของแต่ละขั Êนตอนในแต่ละโครงการ 

- คน้หาโครงการเพืÉอดรูายละเอยีดของงานแต่ละโครงการ 

- บนัทกึประวตักิารปฏบิตังิานรวมถงึการเบกิจ่ายงบประมาณของแต่ละขั Êนตอนใน

แต่ละโครงการ 

- จดัลําดบัความสําคญัของโครงการตามความเร่งด่วน 

- รายงานปรบัลดงบประมาณ 

- รายงานตดิตามงบประมาณ 

- รายงานงบประมาณทีÉไดร้บัอนุมตัใินแต่ละปีงบประมาณ 

- รายงานงบประมาณคงเหลอื 

- รายงานสรุปยอดจํานวนโครงการ ยอดรวมการใชง้บประมาณในภาพรวม 

- รายงานสรุปยอดรวมงบประมาณ และรายละเอยีดการใช้งบประมาณแต่ละ

รายการของแต่ละโครงการ 

๒. ระบบสารสนเทศเพืÉอการบริหารงานบญัชีการเงิน 

ระบบการเงิน 

 เป็นระบบทีÉจ ัดเก็บข้อมูลทางการเงิน การเบิกจ่ายเงินประเภทต่างๆ พร้อมเอกสาร

ประกอบการเบิกจ่ายเงนิ ทะเบยีนคุมเงนิทุกประเภท เพืÉอประมวลผลและจดัทํารายงานทางด้านการเงนิ 

การออกใบฏกีา การทํารายงานทางการเงนิ เพืÉอประโยชน์ในการบรหิารจดัการหรอืวางแผนของผู้บรหิาร

ไดร้ายละเอยีดของระบบงานการเงนิ มดีงันีÊ 

- บนัทกึการเบกิจ่ายเงนิทุกประเภท 

- การกนัเงนิไวเ้บกิเหลืÉอมปีและขยายเวลาเบกิจา่ย 

- บนัทกึทะเบยีนคุมเงนิทุกประเภท 

- บนัทกึทะเบยีนคุมเชค็ 

- บนัทกึทะเบยีนเอกสารการจ่ายเงนิ 

- ทะเบยีนลูกหนีÊเงนิยมื 

- จดัทาํรายงานประจําวนั ประจาํเดอืน ประจาํปี 

- ๒๓ – 

 

- จดัทํารายงานสว่นของรายไดอ้ืÉน 

- ควบคุมและตดิตามการใชเ้งนิ 

- รายงานสรุปผลทางการเงนิตามปีงบประมาณ และตามหมวดเงนิ 

- รายงานทะเบยีนคุมเชค็ 

- รายงานลูกหนีÊเงนิยมื 

- รายงานสถติกิารเงนิ 



   ระบบงานบญัชี 

  บนัทกึขอ้มลูทางบญัชขีองหน่วยงานในเทศบาล การคุมยอด การจดัทาํรายงานทางดา้น

บญัช ีประเภท งบดุล การปิดบญัช ีการทาํรายงานเพืÉอนําเขา้ระบบ และจดัทํารายงานต่างๆ ทีÉจาํเป็นตอ้ง

ใชโ้ดยคุณสมบตัขิองระบบงานบญัช ีดงันีÊ 

- บนัทกึผงับญัช ี

- บนัทกึขอ้มลูทางการบญัชทีุกประเภท เช่น บญัชลีูกหนีÊ บญัชเีจา้หนีÊ บญัชี

ทรพัยส์นิ บญัชเีงนิกองทุนหรอืเงนิรายไดข้องหน่วยงาน 

- บนัทกึเอกสารประกอบงานบญัชกีารเบกิจ่ายเงนิ 

- จดัทํารายงานการคุมยอดเงนิงบประมาณ 

- จดัทํารายงานทางบญัช ี

- จดัทํารายงานงบประมาณต่างๆ 

- จดัทํารายงานสถติทิางดา้นบญัช ี

- จดัทํารายงานสรุป 

๓. ระบบสารสนเทศเพืÉอการบริหารงานพสัด ุ

 เป็นระบบสารสนเทศเพืÉอการบรหิารและจดัการกบัวสัดุและครุภณัฑ์ โดยเริÉมตั Êงแต่การ

จดัซืÊอ จดัหา การตรวจรบั การจดัทําทะเบยีน การเบกิ – จ่าย หรอื ยมื – คนื การจดัทํารายการต่างๆ เพืÉอ

ประโยชน์ในการบรหิารจดัการพสัดุซึÉงรายละเอยีดของระบบงานพสัดุมรีายละเอยีด ดงันีÊ 

- บนัทกึการจดัซืÊอจดัหาประเภทต่างๆ 

- บนัทกึทะเบยีนการคา้ 

- บนัทกึทะเบยีนวสัดุและครุภณัฑ ์

- บนัทกึขอ้มูลการเบกิ – จา่ย วสัดุและครุภณัฑ ์

- บนัทกึขอ้มูลการยมื – คนื วสัดุและครุภณัฑ ์

- บนัทกึขอ้มูลการโอนวสัดุและครุภณัฑ ์

- บนัทกึขอ้มูลการแทงจําหน่ายวสัดุและครุภณัฑ ์

- บนัทกึขอ้มูลการซ่อมบํารุงครุภณัฑ ์

- จดัทาํรายงานทะเบยีนครุภณัฑ ์

- จดัทาํรายงานทะเบยีนคุมวสัดุและสรุปผลการเบกิจา่ยวสัดุ 

- จดัทาํรายงานการแทงจําหน่ายวสัดุและครุภณัฑ ์

- จดัทาํรายงานการซ่อมบํารุง 

- จดัทาํรายงานประวตักิารซ่อมบํารุง 

- รายงานวสัดุคงเหลอืและรายการวสัดุทีÉตอ้งสั ÉงซืÊอเพิÉมเตมิ 

- จดัทาํรายงานค่าเสืÉอมราคา 

- ๒๔ – 

 

- จดัทํารายงานการตรวจนับวสัดุ/ครุภณัฑ ์

๔. ระบบสารสนเทศเพืÉอการบริหารงานบุคคล 



  บนัทกึขอ้มูลประวตัิบุคลากรของเทศบาล ขอ้มูลการเลืÉอนขั Êนเงนิเดอืน การโอนยา้ย การ

ช่วยราชการ ตลอดจนการลาประเภทต่างๆ เพืÉอประมวลผลจัดทํารายงานเกีÉยวกับงานบุคคลในการ

ประกอบการตัดสินใจของผู้บริหารเพืÉอกําหนดความดีความชอบ หรือลงโทษ รายละเอียดของระบบ

บรหิารงานบุคคล มคีุณสมบตัดิงันีÊ 

- บนัทกึทะเบยีนประวตับุิคลากรของเทศบาลทุกประเภท 

- บนัทกึขอ้มูลการปฏบิตัริาชการของบุคลากร 

- บนัทกึการลาประเภทต่างๆ ของบุคลากร 

- บันทึกข้อมูลการได้รบัพระราชทานเครืÉองราชอิสริยาภรณ์หรืออืÉนๆ สําหรับ

ขา้ราชการ 

- บนัทกึขอ้มูลเกีÉยวกบัการเลืÉอนขั Êนเงนิเดอืน 

- บนัทกึการโอนยา้ย การช่วยราชการ การยมืตวั  

- บนัทกึประวตักิารฝึกอบรม 

- บนัทกึการออกของบุคลากร 

- บนัทกึขอ้มูลการลงโทษของบุคลากร 

- จดัทาํรายงานประวตัขิองบุคลากร 

- จดัทาํประวตักิารปฏบิตัริาชการของบุคลากร 

- จดัทาํรายสรุปเพืÉอพจิารณาเลืÉอนขั Êนเงนิเดอืน 

- จดัทาํรายงานการไดร้บัเครืÉองราชอสิรยิาภรณ์ 

- จดัทาํรายงานการลงโทษของบุคลากร 

- จดัทาํรายงานอืÉนๆ เกีÉยวกบับุคลากรของเทศบาล 

๕. ระบบสารสนเทศเพืÉอการบริหารงานสารบรรณ 

 เป็นระบบสารสนเทศเพืÉอการบรหิารหนังสอืราชการประเภทต่างๆ อํานวยความสะดวกใน

การคน้หา หรอืตดิตามหนังสอืราชการภายในหน่วยงาน รายละเอยีดคุณสมบตัขิองระบบงานสารบรรณ มี

ดงันีÊ 

- เป็นโปรแกรมทีÉพัฒนาขึÊนเพืÉอใช้ในการบริหารการจดัการงานสารบรรณของ

เทศบาลไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

- สามารถรองรบัผูใ้ชง้านไมจ่ํากดัจาํนวนผูใ้ชง้าน 

- สามารถทํางานบนระบบ windows ภาษาไทยได ้

- เป็นระบบโปรแกรมทีÉสามารถรองรบัเทคโนโลยแีบบเปิด (สามารถแก้ไขปรบัปรุง

ได)้ 

- สามารถทํางานในระบบ Internet 

- มรีะบบรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู 

- สามารถตรวจสอบการทํางานของผู้ใช้งานทั ÊงในขณะทีÉใช้งานและทีÉเคยเขา้มาใช้

งาน 

- สามารถกําหนดสิทธิ Íของกลุ่มผู้ใช้งานและสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลและจดัการ

ขอ้มลูในระบบได ้



- สามารถรองรบัการทํางานสารบรรณของหน่วยงานภายในได ้

- สามารถรบั – ส่ง เอกสารประเภทต่างๆ ใหก้บัหน่วยงานภายในได ้

- สามารถกําหนดประเภทของเอกสาร 

- สามารถกําหนดประเภทของแฟ้มเอกสาร 

- ๒๕ – 

 

- สามารถกําหนดระดบัความเร่งด่วนของเอกสารได ้

- สามารถกําหนดเลขทีÉของเอกสารไดโ้ดยอตัโนมตั ิ

- สามารถตดิตามสถานะต่างๆ ของเอกสารได ้

- สามารถพมิพร์ายงานสรุปการรบัหนังสอืในแต่ละช่วงเวลาได ้

- สามารถพมิพร์ายงานสรุปการส่งหนงัสอืในแต่ละช่วงเวลาได ้

- สามารถพมิพร์ายงานมาตรฐานต่างๆ ได ้เช่น รายงานทะเบยีนเอกสารสง่ภายใน

และเอกสารสง่ต่อ รายงานหนงัสอืรบั – สง่ เป็นตน้ 

- สามารถจดัทํารายงานและขอ้มลูสถติขิองระบบได ้

- สามารถจดัทํารายงานเป็นรายวนั รายสปัดาห ์หรอืรายเดอืนสาํหรบังานทีÉเสรจ็

เรยีบรอ้ยและยงัไมเ่สรจ็ เพืÉอจะคน้หาว่าขั ÊนตอนงานใดทีÉล่าชา้ เพืÉอทีÉจะหาทาง

ปรบัปรุงและพฒันาใหเ้กดิประสทิธภิาพมากยิÉงขึÊน 

- สามารถพิมพ์เอกสารต่างๆ ทีÉจดัเก็บไว้ในระบบได้ (กรณีมีการจดัเก็บเอกสาร                    

เอาไวด้ว้ย) 

- สามารถสํารองขอ้มลูต่างๆ ของระบบไดโ้ดยอตัโนมตั ิ

- สามารถบนัทกึสถานทีÉเกบ็ขอ้มลูสาํรองของระบบไดอ้ย่างอสิระ 

- สามารถคน้หาขอ้มลูเอกสารต่างๆ หรอืแฟ้มขอ้มลูต่างๆ ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

- ผูใ้ชส้ามารถปฏบิตังิานบนเอกสาร หรอืส่งต่อ หรอืสง่กลบัเอกสารได ้

- สามารถอา้งองิงานกบัผูใ้ชค้นอืÉนได ้

- สามารถตดิตามงานผ่านการบนัทกึสถติขิองระบบ 

- สามารถเชืÉอมต่อการรบั – ส่ง เอกสารต่างๆ จากกรมส่งเสรมิการปกครองส่วน

ทอ้งถิÉนไดใ้นอนาคต 

๖. ระบบสารสนเทศสาํหรบัผู้บริหาร 

 เป็นระบบแสดงข้อมูลผลการปฏิบัติงานทั Êงหมดนํามาเปรียบเทียบทั Êงในลักษณะ

ตารางขอ้มูล และกราฟขอ้มูล เพืÉอใช้เป็นเครืÉองมือในการตดัสนิใจในแต่ละเรืÉองได้เหน็ภาพชดัเจนยิÉงขึÊน 

รายละเอยีดของระบบศูนยร์วมขอ้มลูสาํหรบัผูบ้รหิาร มดีงันีÊ 

- แสดงขอ้มลูจากระบบส่วนกลางนํามาแสดงผล 

- แสดงการเปรยีบเทยีบขอ้มลูต่างๆ ในรูปแบบของตารางเปรยีบเทยีบขอ้มลู 

- แสดงกราฟเปรยีบเทยีบขอ้มลู 

- แสดงผลการเปรยีบเทยีบงบประมาณรายจ่าย 

- แสดงผลการเปรยีบเทยีบงบประมาณรายรบั 



- แสดงผลการเปรยีบเทยีบรายรบั 

- แสดงผลการเปรยีบเทยีบรายจ่ายทั Êงหมดเทยีบกบัค่าจา้งทั Êงหมด 

๗. ระบบสารสนเทศเพืÉอการบริหารแผนงาน/โครงการ 

 เป็นระบบทีÉบนัทกึขอ้มูลแผนการดําเนินงานของโครงการต่างๆ จําแนกตามแผนงานของ

แต่ละปีงบประมาณ บันทึกความก้าวหน้าในการดําเนินการตามแผนงานทีÉได้กําหนดไว้ในขั Êนต้นของ

โครงการนั Êน พร้อมผลการดําเนินงานเพืÉอประโยชน์ในการวางแผนและติดตามแผนงาน การใช้เงิน

งบประมาณหรือตรวจสอบการดําเนินงานว่าเป็นไปตามแผนงานทีÉได้กําหนดไว้หรอืไม่ ดังนั Êน ระบบ

สารสนเทศเพืÉองานนโยบายและแผน                   มคีุณสมบตัดิงันีÊ 

- ๒๖ – 

 

- บนัทกึขอ้มลูแผนงาน 

- บนัทกึขอ้มลูการดาํเนินงานของแผนงานแต่ละแผนงาน 

- บนัทกึขอ้มลูการตดิตามแผนงานทีÉดําเนินการเสรจ็สิÊนแลว้ 

- จดัทํารายงานดําเนินงานของแผนงาน ตามระยะเวลาทีÉกําหนด จําแนกตาม

แผนงานโครงการ 

- จดัทํารายงานสรุปผลการใชเ้งนิงบประมาณในแต่ละแผนงาน 

- จดัทํารายงานความกา้วหน้าของแผนงานทีÉกําลงัดาํเนินการอยู่ 

- จดัทํารายงานสรุปแผนงานทีÉดาํเนินการแลว้เสรจ็และการตดิตามแผนงาน

เหล่านั Êน 

- จดัทํารายงานทางดา้นสถติเิกีÉยวกบัแผนงานต่างๆ 

๘. ระบบงานสถิติการคลงั 

 เป็นระบบทีÉบนัทกึขอ้มูลประมาณการรายรบัรายจ่ายประจําปีงบประมาณ การจดัทํารายงาน

สถติกิารรบัและจ่ายเงนิงบประมาณ เงนิสะสม เงนิอุดหนุน งบเฉพาะการ โดยระบบสถติกิารคลงั จะต้องมี

การแลกเปลีÉยนขอ้มูลกบัระบบงานการเงนิและบญัชีเพืÉอนําข้อมูลมาจดัทํารายงาน ดงันั Êนระบบงานสถิติ

การคลงัมคีุณสมบตัดิงันีÊ 

- บนัทึก/แก้ไข การรบัเงนิรายได้จากภาษีจดัเก็บเอง อาทิ ภาษีโรงเรอืนและทีÉดิน            

ภาษป้ีาย 

- บันทึก/แก้ไข การรับเงินรายได้จากภาษีรัฐบาลจัดสรรให้ อาทิ ภาษีและ

ค่าธรรมเนียมรถยนต์หรอืลอ้เลืÉอน ภาษสีุราอากรประมง ภาษจีดัสรรอืÉนๆ 

- บันทึก/แก้ไข การรบัเงนิรายได้จากค่าธรรมเนียมใบอนุญาตและค่าปรบั อาท ิ

ค่าธรรมเนียมเกบ็ขยะมลูฝอย 

- บนัทึก/แก้ไข การรบัเงนิรายได้จากทรพัย์สนิ อาทิ ค่าเช่าทีÉดิน รายได้จากขาย

ทอดตลาดในทรพัยส์นิ 

- บันทึก/แก้ไข การรับเงินรายได้จากสาธารณูปโภคและพาณิชย์ อาทิ เงิน

ช่วยเหลอืจากการประปา รายไดอ้ืÉนๆ จากสาธารณูปโภคและพาณิชยอ์ืÉนๆ 



- บนัทกึ/แก้ไข การรบัเงนิรายไดจ้ากรายไดเ้บด็เตล็ด อาท ิค่าขายเศษของ ค่าขาย

แบบแปลน รายไดเ้บด็เตลด็อืÉนๆ 

- บนัทกึ/แก้ไข การรบัเงนิรายรบัจากเงนิอุดหนุนทั Éวไป อาท ิเงนิอุดหนุนทั Éวไป และ

เงนิอุดหนุนเฉพาะกจิ อาท ิเงนิอุดหนุนดา้นการศกึษา 

- บนัทกึ/แก้ไข การรบัเงนิรายรบัอืÉนๆ อาท ิเงนิกูก้องทุนสิÉงแวดลอ้ม 

- คาํนวณรวมรายไดจ้ากภาษจีดัเกบ็/จดัทํารายงานประจําเดอืน/ไตรมาส/ปี 

- คํานวณรวมรายไดจ้ากภาษีรฐับาลจดัสรรให้/จดัทํารายงานประจําเดอืน/ไตรมาส/

ปี 

- คาํนวณรวมรายไดท้รพัยส์นิ/จดัทาํรายงานประจาํเดอืน/ไตรมาส/ปี 

- คํานวณรวมรายได้จากสาธารณูปโภคและพาณิชย์/จดัทํารายงานประจําเดือน/           

ไตรมาส/ปี 

- คาํนวณรวมรายไดเ้บด็เตลด็/จดัทาํรายงานประจําเดอืน/ไตรมาส/ปี 

- คํานวณรวมรายไดจ้ากเงนิอุดหนุนทั Éวไปและเงนิอุดหนุนเฉพาะกจิ/จดัทํารายงาน

ประจาํเดอืน/ไตรมาส/ปี 

- คาํนวณรวมรายรบัอืÉนๆ จดัทาํรายงานประจําเดอืน/ไตรมาส/ปี 

- ๒๗ – 

 

- คาํนวณรวมรายรบัทั ÊงสิÊน/จดัทาํรายงานประจําเดอืน/ไตรมาส/ปี 

- บนัทกึ/แก้ไข รายจ่ายงบกลาง 

- บนัทกึ/แก้ไข รายจ่ายประจํา 

- บนัทกึ/แก้ไข รายจ่ายเพืÉอการลงทุน 

- คาํนวณรวมรายจ่ายงบกลาง/จดัทํารายงานประจําเดอืน/ไตรมาส/ปี 

- คาํนวณรวมรายจ่ายประจําปี/จดัทาํรายงานประจําเดอืน/ไตรมาส/ปี 

- คาํนวณรวมรายจ่ายเพืÉอการลงทุน/จดัทํารายงานประจาํเดอืน/ไตรมาส/ปี 

- คาํนวณรวมรายจ่ายทั ÊงสิÊน/จดัทาํรายงานการเงนิและงบการเงนิต่างๆ 

ประจําเดอืน/ไตรมาส/ปี 

- คาํนวณผลต่างของรวมรายรบัทั ÊงสิÊนกบัรวมรายจ่ายทั ÊงสิÊน 

- บนัทกึ/แก้ไข รายละเอยีดเกีÉยวกบัสนิทรพัยถ์าวร 

- สอบถาม/จดัทํารายงานและรายละเอยีดเกีÉยวกบัสนิทรพัยถ์าวร 

- จดัทํางบต่างๆ งบทดลอง จดัทาํรายงาน 

๙. ระบบงานนิติกรรมสญัญา 

 เป็นระบบทีÉบนัทึกข้อมูลเกีÉยวกบัการดําเนินกิจกรรมทางด้านกฎหมายของเทศบาล บนัทึก

การดําเนินคดีในแต่ละขั Êนตอน เพืÉอประโยชน์ในการติดตามการดําเนินคดีและเป็นระบบทีÉฐานข้อมูล 

ความรูท้างกฎหมายโดยระบบงานนิตกิรรมสญัญา มรีายละเอยีดคุณสมบตัดิงันีÊ 

- บนัทกึขอ้มูลเกีÉยวกบัการดาํเนินคด ี

- บนัทกึขอ้มูลความกา้วหน้าในแต่ละขั Êนตอนของคดตี่างๆ 



- บนัทกึฐานความรู้ทางด้านกฎหมายเพืÉอประโยชน์ในการวเิคราะห์ทางกฎหมาย

ขั Êนตน้ 

- จดัทาํรายงานการตดิตามคดแีต่ละคดหีรอืตามขอ้กําหนดทีÉเหมาะสม 

- จดัทาํรายงานสถติกิารดาํเนินคดผีลสมฤทธิ Íของการดําเนินคด ี

- จดัทํารายงานประมวลผลทางด้านกฎหมายเบืÊองต้น เพืÉอประกอบการพจิารณา

ของงานนิตกิาร 

- จดัทํารายงานเกีÉยวกบัแนวทางในการดาํเนินคดสีาํหรบัคดทีีÉมรีปูแบบใกลเ้คยีงกบั

คดทีีÉเคยเกดิหรอืเคยดาํเนินการมาแลว้ 

- เชืÉอมต่อกบัระบบสารสนเทศต่างๆ ของเทศบาลและหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้องเพืÉอ

ประโยชน์ในการจดัหาขอ้มลูประกอบการดําเนินคด ี

๑๐. ระบบสารสนเทศเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ข้อมลูข่าวสาร 

 เป็นระบบสารสนเทศเพืÉอบริหารข้อมูลประชาสัมพันธ์ของงานต่างๆ เพืÉอให้ข้อมูลทีÉ

ประชาสมัพนัธม์คีวามทนัสมยั และมคีวามสะดวกในการปรบัเปลีÉยนขอ้มูลของเจา้หน้าทีÉผู้รบัผดิชอบระบบ

ขอ้มลูขา่วสารประชาสมัพนัธ ์มคีุณสมบตัดิงันีÊ 

- บนัทกึขอ้มูลประชาสมัพนัธ ์

- เผยแพร่ขอ้มลูประชาสมัพนัธโ์ดยผ่านระบบเครอืข่ายสากล 

- จดัทาํรายงานการปรบัปรุงขอ้มลูการประชาสมัพนัธ ์

- จดัทาํรายงานการใชบ้รกิารขอ้มลูประชาสมัพนัธข์องผูท้ีÉสนใจ 

- จดัทาํรายงานสถติติ่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 

- ๒๘ – 

 

๑๑. ระบบสารสนเทศเพืÉอติดตามเรืÉองราวร้องทุกขต่์างๆ 

 เป็นระบบทีÉบันทึกข้อมูลการร้องทุกข์หรอืเรืÉองร้องเรยีนของประชาชน รวมถึงการติดตาม

ประเมนิผลเรืÉองดงักล่าว เพืÉอส่งไปใหห้น่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งดําเนินการต่อไป โดยระบบจะต้องตดิตาม และ

รายงานความก้าวหน้าของคําร้องทีÉประชาชนได้ยืÉนไว้ รายละเอียดของระบบสารสนเทศเพืÉอติดตาม

เรืÉองราว             รอ้งทุกขต์่างๆ มดีงันีÊ 

- บนัทกึขอ้มูลเรืÉองราวร้องทุกข์/ร้องเรยีนของประชาชน และแนบเอกสารประกอบ

ได ้

- กําหนดหน่วยงานทีÉตอ้งรบัผดิชอบในการแกไ้ขปัญหาเรืÉองราวเหล่านั Êน 

- บนัทกึความกา้วหน้าของการรอ้งทุกข/์รอ้งเรยีน แต่ละเรืÉองของประชาชน 

- ตดิตามเรืÉองราวการรอ้งทุกข/์รอ้งเรยีน และจดัทาํรายงานการตดิตามดงักล่าว 

- จดัลําดบัความสําคญัของเรืÉองรอ้งทุกข/์รอ้งเรยีน ตามความเร่งด่วน 

- จดัทาํรายงานสถติเิรืÉองราวรอ้งทุกข/์รอ้งเรยีน เพืÉอเสนอผูบ้รหิาร 

๑๒. ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการคาธรรมเนียมขยะ 



 เปนระบบท่ีบันทึกขอมูลประวัติของครัวเรือนในแตละทองที่ที่ไดมีการจายคาธรรมเนียมในการเก็บ

ขยะของทางเทศบาล รายละเอียดของระบบการจัดการคาธรรมเนียมขยะ มีคณุสมบัติดังนี ้

- บันทึกขอมูลครัวเรือนที่ตองจายคาธรรมเนียม 

- บันทึกขอมูลการจายคาธรรมเนียมของแตละครัวเรือน 

- จัดทำใบเสร็จคาธรรมเนียม 

- จัดทำรายงานสรุปยอดคาธรรมเนียม 

- จัดทำเอกสารแจงเตือนกรณีคางจายคาธรรมเนียม 

๑๓. ระบบสารสนเทศเพื่อการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 เปนระบบบันทึกขอมูลการเกิดสาธารณภัย การใหการชวยหรือแกไขบรรเทาสาธารณภัยและ

ประมวลผลจัดทำรายงานสถิติเก่ียวกับการเกิดสาธารณภัยตางๆ เพ่ือประโยชนในการวางแผน ปองกัน หรือแกไข

โดยระบบสารสนเทศเพ่ืองานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย มีรายละเอียดดังนี ้

- บันทึกขอมูลการใหการชวยเหลือบรรเทาสาธารณภัย 

- บันทึกขอมูลการเกิดสาธารณภัย 

- บันทึกขอมูลติดตาม การใหความชวยเหลือผูประสบภัย 

- บันทึกขอมูลการกอเหตุทะเลาะวิวาท 

- บันทึกขอมูลทะเบียนผูกระทำผิด 

- บันทึกขอมูลอื่นๆ เก่ียวกับการกอเหตุความไมสงบเรียบรอย 

- จัดทำรายงานสถิติการเกิดสาธารณภัยและสถิติการใหการชวยเหลือผูประสบภัย 

- รายงานตำแหนงและรายละเอียดที่เก่ียวของของการเกิดสาธารณภัยในแผนที่ เพ่ือ

ประโยชนในการวางแผนชวยเหลือหรือแกไข 

- จัดทำรายงานการกอเหตุทะเลาะวิวาท 

- จัดทำรายงานสรุปการเกิดเหตุทะเลาะวิวาท 

- ๒๙ – 

 

- จัดทำรายงานทะเบียนผูกระทำผิด 

- จัดทำรายงานอ่ืนๆ ที่เก่ียวกับการกอเหตุความไมสงบเรียบรอย 

๑๔. ระบบฐานขอมูลทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทองเที่ยว ซึ่งแยกออกเปนดังนี ้

  ๑๔.๑ ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดเก็บขอมูลโรงแรมและที่พัก 

  บันทึกขอมูลของสถานประกอบการทางดานที่ พักอาศัยประเภทตางๆ ในเขตเทศบาล                       

เพ่ืออำนวยความสะดวกในการใหบริการขอมูลแกนักทองเที่ยวหรือผูที่สนใจทั่วไป คุณสมบัติของระบบมีดังนี ้

- บันทึกขอมูลที่พักอาศัยประเภทตางๆ ในเขตเทศบาล 

- เชื่อมโยงกับระบบแผนท่ีในการรายงานตำแหนงท่ีตั้งของที่พักอาศัยแตละแหง                       

ในเทศบาล 



- มีสวนของการบริหารจัดการขอมูลที่จะประชาสัมพันธเพ่ือใหการนำขอมูลใหมเขาสู

ระบบ หรือการนำขอมูลที่ลาสมัยออกจากระบบ 

- จัดทำรายงานสถิติการใชบริการของนักทองเที่ยวหรือผูสนใจทั่วไป 

  ๑๔.๒ ระบบสารสนเทศเพื่อจัดเก็บขอมูลรานอาหาร สถานบริการ สถานบันเทิง 

  บันทึกขอมูลของสถานประกอบการประเภทรานอาหาร สถานบริการ สถานบันเทิงและอื่นๆ ใน

เขตเทศบาล เพ่ืออำนวยความสะดวกในการใหบริการขอมูลแกนักทองเท่ียวหรือผูที่สนใจทั่วไป คุณสมบัติของ

ระบบ มีดังนี ้

- บันทึกขอมูลรานอาหาร สถานบริการ สถานบันเทิง 

- เชื่อมโยงกับระบบแผนที่ในการรายงานตำแหนงที่ตั้งของรานอาหาร สถานบริการ 

สถานบันเทิง และอื่นๆ 

- มีสวนของการบริหารจัดการขอมูลที่จะประชาสัมพันธเพื่อใหการนำขอมูลใหมเขา                    

สูระบบ หรือการนำขอมูลที่ลาสมัยออกจากระบบ 

- จัดทำรายงานสถิติการใชบรกิารของนักทองเที่ยวหรือผูสนใจทั่วไป 

  ๑๔.๓ ระบบสารสนเทศเพื่อจัดเก็บขอมูลแหลงทองเที่ยว 

  บันทึกขอมูลแหลงทองเที่ยว ภาพประกอบแหลงทองเที่ยว และสภาพพ้ืนที่จุดเดนของแหลง

ทองเที่ยว เพ่ือชักจูงใหนักทองเท่ียวมีความสนใจในแหลงทองเท่ียวแตละแหง รายละเอียดของระบบสารสนเทศ

เพ่ือจัดเก็บขอมูลแหลงทองเที่ยว มีดังนี ้

- บันทึกขอมูลแหลงทองเที่ยว สภาพพื้นที่จุดเดนของแหลงทองเที่ยว 

- บันทึกภาพประกอบหรือสื่ออื่นๆ เก่ียวกับแหลงทองเที่ยวแตละแหง 

- มีสวนของการบริหารจัดการขอมูลที่จะประชาสัมพันธเพื่อใหการนำขอมูลใหมเขา                  

สูระบบ หรือการนำขอมูลที่ลาสมัยออกจากระบบ 

- จัดทำรายงานสถิติการใชบริการของนักทองเที่ยวหรือผูสนใจทั่วไป 

 

 

- ๓๐ – 

 

  ๑๔.๔ ระบบสารสนเทศเพื่อจัดเก็บขอมูลเพื่อการประชาสัมพันธบริการสอบถามดาน                   

การทองเท่ียว 

  เพ่ือใหการบริการขอมูลแกนักทองเที่ยว ตลอดจนขอมูลเพื่อการวางแผนในการสงเสริม                      

การทองเที่ยวของผูบริหารระดับสูง ระบบสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียวมีรายละเอียดดังนี ้

- บันทึกขอมูลแผนงาน หรือโครงการสงเสริมการทองเที่ยว 

- บันทึกขอมูลกิจกรรมที่จัดข้ึนในเทศกาลตางๆ 

- บันทึกความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผนงานหรือโครงการตางๆ 

- มีสวนของการบริหารจัดการขอมูลที่จะประชาสัมพันธ 



- สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกับสถานบริการหรือหนวยงานอ่ืนๆ ท่ีจำเปนเพ่ือประโยชน

ในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวและขอมูลอื่นๆ ที่จำเปนสำหรับนักทองเที่ยว 

- จัดทำรายงานติดตามความกาวหนาของแผนงานหรือโครงการตางๆ แตละโครงการ 

- จัดทำรายงานสรุป สถิติทางดานการดำเนินงานของแผนงานหรือโครงการสงเสริมการ

ทองเท่ียวเปนรายเดือน รายไตรมาส รายป หรือตามระยะเวลาที่กำหนด 

๑๕. ระบบทะเบียนผูประกอบการคาขายในตลาดสดและแผงลอย 

  เปนระบบสารสนเทศที่บันทึกขอมูลการประกอบการคาในตลาดสด และแผงลอย เพ่ือประโยชน                 

ในการจัดระเบียบ การเก็บคาธรรมเนียมตางๆ โดยระบบสารสนเทศมีคณุสมบัติดังนี ้

- บันทึกทะเบียนผูประกอบการคาในตลาดสดและแผงลอย 

- บันทึกการชำระภาษีคาธรรมเนียมตางๆ  

- จัดทำรายงานเพื่อติดตามผูคางชำระภาษีหรือคาธรรมเนียม 

- จัดทำรายงานประมาณการรายรับประจำป 

- จัดทำรายงานรายไดประจำปและรายไดเปรียบเทียบยอนหลัง 

- จัดทำรายงานอ่ืนๆ ที่เหมาะสม 

๑๖. ระบบฐานขอมูลชุมชน/ครอบครัว และปญหายาเสพติด 

  เปนระบบสารสนเทศเพ่ือจัดเก็บขอมูลรายละเอียดของครอบครัวตางๆ ในเขตการปกครองของ

เทศบาล ซึ่งระบบทะเบียนครอบครัวจะเชื่อมโยงกับระบบทะเบียนราษฎรเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลบางสวนที่จำเปน

เก่ียวกับประชาชนในการจัดทำรายงาน สำหรับประกอบการตัดสินใจในการสงเสริมกิจกรรม ครอบครัว หรือ

วางแผนในการแกไขปญหาครอบครัว ปญหายาเสพติด รายละเอียดของระบบ  มีดังนี ้

- บันทึกขอมูลทะเบียนครอบครัว 

- บันทึกแผนการดำเนินกิจกรรมสงเสริมเก่ียวกับครอบครัว 

- เชื่อมโยงกับระบบทะเบียนราษฎร 

- จัดทำรายงานทะเบียนครอบครัว 

- จัดทำรายงานสถิติตางๆ เก่ียวกับครอบครัว 

 

- ๓๑ – 

 

- จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินกิจกรรมเกี่ยวกับครอบครัว 

๑๗. ระบบงานกิจการเทศพาณิชย 

  เปนระบบที่บันทึกขอมูลเก่ียวกับกิจการเทศพาณิชย ซึ่งเริ่มตนจากผูประกอบการยื่นคำรอง ขอ

อนุญาตประกอบการ จนกระทั่งมีการอนุมัติใหประกอบการได หรือไมอนุมัติประกอบการ รายละเอียดของระบบ

มีดังนี้ 

- บันทึกขอมูลคำรองขออนุญาตประกอบการของผูประกอบการ 

- บันทึกความกาวหนาของการพิจารณาคำขออนุญาตประกอบการพาณิชย 

- บันทึกการชำระคาธรรมเนียม 



- บันทึกทะเบียนผูประกอบการ 

- บันทึกขอมูลการจับกุมและการเปรียบเทียบปรับผูกระทำผิด 

- จัดทำรายงานการจับกุมและสถิติการกระทำผิดของผูกระทำผิด 

- จัดทำรายงานการเปรียบเทียบปรับและการนำสงเงิน 

- รายงานสถิติการกระทำผิดของเทศบาล เพื่อประโยชนในการติดตามและแกไขหรือ

ปองกัน 

- เชื่อมโยงกับระบบแผนที่เพ่ือประกอบการพิจารณากรณีที่มีการลวงล้ำพ้ืนท่ีของ

ผูประกอบการ 

- จัดทำรายงานการขออนุญาตประกอบการพาณิชย 

- จัดทำรายงานสรุปรายรับ 

- จัดทำรายงานสถิติทางดานการประกอบการพาณิชย 

๑๘. ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการใบอนุญาตกอสราง 

  เปนระบบที่บันทึกขอมูลการปลูกสรางอาคารสิ่งปลูกสรางตางๆ บันทึกขอมูลเอกสารตางๆ                

ในการขออนุญาตกอสรางอาคารสิ่งปลูกสรางตางๆ บันทึกขอมูลใบอนุญาตในการกอสราง รายละเอียดของระบบ

การจัดการใบอนุญาตกอสรางมีคณุสมบัติดังนี ้

- บันทึกขอมูลอาคารสิ่งปลูกสราง 

- บันทึกขอมูลใบอนุญาตคาธรรมเนียมในการออกใบอนุญาต 

- จัดเก็บเอกสารตางๆ ท่ีเก่ียวของในการขออนุญาต 

- จัดทำใบอนุญาต 

- จัดทำรายงานสรุปยอดการขออนุญาต 

- จัดทำรายงานสรุปยอดคาธรรมเนียม 

 

 

 

 

- ๓๒ – 

 

๑๙. ระบบแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 

  เปนโปรแกรมท่ีพัฒนาขึ้นเพ่ือใชในการบริหารการจัดการภาษีและทะเบียนทรัพยสินขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน บันทึกฐานขอมูลภาษีตางๆ ของแตละทองถิ่นเพ่ือจัดเก็บเปนรายไดหลักในการนำการ

พัฒนาทองถ่ิน 

- เปนระบบโปรแกรมที่สามารถรองรับเทคโนโลยีแบบเปด (สามารถแกไขปรับปรุงให

สามารถใชงานเขากับแตละองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ) 

- สามารถเขาใชงานไดทั้งในองคกรและจากภายนอกองคกร (ระบบ Internet) 



- สามารถทำงานไดบนระบบปฏิบัติการ Windows 

- สามารถสื่อสารภายในระบบเพื่อใหผูใชงานสามารถติดตอสื่อสารกันได 

- สามารถกำหนดสิทธิ์ของกลุมผูใชงานในการเขาถึงขอมูลและจัดการขอมูลในระบบได 

- สามารถกำหนดผูใชงานไดไมจำกัดจำนวน 

- สามารถตรวจสอบการทำงานของผูใชงานทั้งในขณะที่กำลังใชงานและที่เคยเขามา   

ใชงาน 

- สามารถกำหนดสิทธิในการเขาถึงขอมูลไดหลายระดับ (การลบ/แกไข/เรียกดู/หามทำ

อะไรเก่ียวกับขอมูลนั้น) 

- สามารถเชื่อมโยงขอมูลภาษีและทะเบียนทรัพยสินเขากับขอมูลของระบบสารสนเทศ 

- สามารถทำการสำรองขอมูลตางๆ ของระบบไดโดยอัตโนมัติ 

- สามารถนำเขา/แกไข/ปรับปรุงขอมูลรายละเอียดตางๆ ของขอมูลแปลงท่ีดินได 

- สามารถนำเขาขอมูลและพิมพสำเนาเอกสารสิทธิ์ของที่ดินแตละแปลงได 

- สามารถคำนวณคาภาษีบำรุงทองที่ที่ตองเสียไดโดยอัตโนมัติ 

- สามารถใสรายละเอียดการทำประโยชนของแปลงที่ดินไดโดยครบถวน 

- สามารถทำการโอนกรรมสิทธิ์ที่ดินไดโดยไมตองบันทึกขอมูลซ้ำอีกครั้ง 

- สามารถตั้งคาหนวยท่ีตั้งของแปลงที่ดินไดอยางอิสระ 

- สามารถคำนวณคาภาษีโรงเรือนที่ตองเสียไดโดยอัตโนมัติ 

- สามารถใสรายละเอียดการทำประโยชนของโรงเรือนไดโดยครบถวน 

- สามารถนำเขาและพิมพรูปภาพปายแตละปายได 

- สามารถคำนวณคาภาษีปาย ที่ตองเสียไดโดยอัตโนมัติ 

- สามารถใสรายละเอียดขอมูลตางๆ ของปายไดโดยครบถวน 

๒๐. ระบบงานบริหารการศึกษา 

  เปนระบบสารสนเทศสำหรับการบริหารการศึกษา จะครอบคลุมระบบสารสนเทศสำหรับการ

บริหารทั่วไป และระบบสารสนเทศเฉพาะทางสำหรับโรงเรียน ซึ่งรายละเอียดคุณสมบัติของระบบบริหาร

การศกึษามีดังนี ้

- ๓๓ – 

 

- บันทึกการรับบริการทางดานสาธารณสุขของนักเรียน 

- บันทึกแผนการทำกิจกรรมและการทำกิจกรรมตางๆ ของนักเรียน 

- เชื่อมโยงกับระบบทะเบียนราษฎรเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลของเด็กที่มีอายุตามเกณฑ

การศกึษาภาคบังคับ 

- จัดทำรายงานสถิติการรับบริการทางดานสาธารณสุข 

- จัดทำรายงานสถิติทางดานการทำกิจกรรมของนักเรียน 

- จัดทำประกาศรายชื่อเด็กที่มาอายุตามเกณฑการศกึษาภาคบังคับ 



๒๑. ระบบงานบริหารโรงเรียน 

  บันทึกขอมูลประวัติของนักเรียนในโรงเรียน ประวัติการเรียน ขอมูลอ่ืนๆ ที่เก่ียวของของ

นักเรียน ขอมูลการโอนยายของนัก เรียน การรับบริการทางดานสาธารณสุขของนัก เรียนแตละคน                          

เพ่ือประมวลผล และจัดทำรายงานที่เก่ียวของ ระบบงานบริหารโรงเรียนมีคณุสมบัติดังนี้ 

- บันทึกขอมูลประวัตินักเรียนและเด็กกอนวัยเรียน 

- บันทึกขอมูลประวัติการเรียนของนักเรียนและเด็กกอนวัยเรียน 

- บันทึกขอมูลการโอนยายของนักเรียนและเด็กกอนวัยเรียน 

- บันทึกขอมูลการรับบริการทางดานสาธารณสุขของนักเรียนและเด็กกอนวัยเรียน 

- บันทึกขอมูลการใหทุนการศึกษาแกนักเรียน 

- บันทึกขอสอบสวนกลางเพ่ือประเมินผลการศึกษา 

- บันทึกผลการวัดผลและประเมินผลการศึกษาของโรงเรียน 

- บันทึกหลักสูตรการศึกษาสวนทองถิ่น 

- เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางโรงเรียนและหนวยงานอื่นที่จำเปน 

- จัดทำรายงานผลการเรียนของนักเรียนและเด็กกอนวัยเรียน 

- จัดทำรายงานการยายโรงเรียนของนักเรียนและเด็กกอนวัยเรียน 

- จัดทำรายงานการรับบริการทางดานสาธารณสุขของนักเรียนและเด็กกอนวัยเรียน 

- จัดทำรายงานการใหทุนการศึกษาแกนักเรียน 

- จัดทำรายงานสถิติผลการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนตามระยะเวลาที่กำหนด 

- จัดทำรายงานหลักสูตรการศกึษาสวนทองถิ่น 

- จัดทำรายงานสรุปผลการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 

๒๒. ระบบ Internet เพื่อการบริหารสำนักงานและติดตามคำสั่งตางๆ  

  เปนระบบเครือขายภายในเทศบาลในการเชื่อมโยงในแตละกองงาน สำหรับแลกเปลี่ยนขอมูล

หรือสื่อสารกัน รายละเอียดคุณสมบัติของระบบมีดังนี ้

- เชื่อมโยงระหวางกองงานตางๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงาน 

- มีการจัดการแฟมขอมูล การกำหนดสิทธิ์ในการเขาถึงแฟมขอมูล 

- ๓๔ – 

 

- จัดทำรายงานสถิติการใชงานแฟมขอมูล 

- บริการรับ-สงจดหมาอิเล็กทรอนิกส (E-mail) 

- เชื่อมโยงเขากับระบบติดตามคำสั่ง 

- เปนเครื่องมืออำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานภายในของแตละหนวยงาน ไดแก 

การนัดประชุม การจองหองประชุม การจองใชครุภัณฑการเบิกวัสดุ กำหนดการ

กิจกรรมตางๆ การติดตามงาน การติดตามเอกสารการนำเสนอขอมูลอื่นๆ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

การออกแบบหลักสูตรเพื่อการพัฒนาบุคลากร 
 

 การพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาลเมืองปากชอง จำเปนอยางยิ่งที่

จะตองอาศัยบุคลากรที่เพียงพอและมีความสามารถ และความเขาใจในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม

กับภาระงานท่ีรับผิดชอบ เนื่องจากบุคลากรเปนสวนหนึ่งของระบบสารสนเทศ ระบบจะไมสามารถทำงานไดหาก



ขาดบุคลากรและประสิทธิภาพของงานที่ออกมาจะดีเพียงใดขึ้นอยูกับความสามารถของบุคลากรที่มีสวนรวมอยู

ในระบบ ในการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศจะตองกระทำอยางเปน

ระบบและตอเนื่อง เพ่ือใหบุคลากรมีความพรอมสำหรับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว 

 เปาหมายการพัฒนาความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับบคุลากร 

 ๑. การฝกอบรมความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่จำเปนใหกับบุคลากร โดยทั่วไปพบวาบุคลากร

ของเทศบาลเมืองปากชองผานการอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ แลวไมสามารถนำเอามาใชงานไดจริง 

เนื่องจากการอบรมไมสอดคลองกับการปฏิบัติงานของตนเอง และขาดทักษะในการใชงานอยางตอเนื่อง ดังนั้น

แนวทางหนึ่งที่จะนำมาแกไขปญหาดังกลาวนี้ ไดคือ การฝกอบรมความรูและทักษะพื้นฐานในการใชงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ และพื้นฐานการใชงาน เฉพาะทางเทาท่ีจำเปน เพ่ือใหบุคลากรของเทศบาลเมืองปากชอง

ทุกคนสามารถใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศข้ันพ้ืนฐานที่สอดคลองกับการปฏิบัติงานของตนเอง และหนวยงานได 

เพ่ือใหการฝกอบรมเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งแนวคิดในการฝกอบรมเฉพาะสิ่งท่ีจำเปนมีหลักการดังนี ้

 - เนื้อหาการฝกอบรมที่กระชับ 

 การอบรมจะมีเนื้อหาสาระไมยุงยากซับซอน การสอนจะเนนเจาะจงเฉพาะกับสิ่งที่ตองการนำไปใช

งานเทานั้น สงผลใหการเรยีนการสอนทำไดงายและสะดวก และทำใหผูเขารับการอบรมไมเกิดความสับสน 

 - ระยะเวลาการอบรมสั้น 

 ระยะเวลาในการอบรมควรจะสั้น โดยในการอบรมแตละครั้งอาจใชเวลาไมเกิน ๓ ชั่วโมง  ผูเขารับ

การอบรมจะไมเกิดความเครียด ไมเปนภาระทั้งวิทยากรและผูเขารับการอบรม รวมทั้งไมเสียเวลาทำงานมาก

จนเกินไป 

 - ใชวิทยากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญภายในเทศบาล 

 วิทยากรในการอบรมสามารถใชบุคลากรในเทศบาลเมืองปากชอง ที่มีประสบการณในเรื่อง                           

ที่จะอบรมไมจำเปนตองเปนบุคลากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะทางจากภายนอก ซึ่งจะสรางความสัมพันธ

อันดีตอบุคลากรระหวางหนวยงาน และเปนการประหยัดงบประมาณในการจัดฝกอบรมอีกดวย 

 ๒. แนวทางการพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 เทศบาลเมืองปากชองจำเปนตองจัดเตรียมบุคลากรใหมีความรูความเขาใจทางดานเทคโนโลยี

สารสนเทศอยางเพียงพอที่รองรับแผนงานตางๆ ในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ เทศบาลเมืองปากชอง                   

เพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานตามภารกิจของเทศบาลเมืองปากชองใหเปนไปตามยุทธศาสตรดานเทคโนโลยี

สารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 


