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ค าน า 
  

จากสถานการณ์การทุจรติทีม่กีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ต่อเนื่อง  
และบทเรยีนทีไ่ดร้บัจากการแปลงยทุธศาสตรช์าตวิ่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติทีผ่่านมาสู่กา
รปฏบิตั ิ จงึมกีารรเิริม่แนวคดิในการปรบัปรงุยทุธศาสตรช์าติ 
ว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปญัหาและสถานการณ์การด าเนินงานดา้
นการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติทีเ่ปลีย่นแปลงไปในปจัจุบนั   
โดยจะตอ้งตอบโจทยต่์อปญัหาหรอืสถานการณ์การทุจรติทีป่ระชาชนและหน่วยงานต่าง ๆ ตอ้งเผชญิอยูจ่รงิ  
และเพื่อใหเ้กดิการบรูณาการความรว่มมอืจากทุกภาคส่วนในการต่อตา้นการทุจรติทุกรปูแบบอยา่งเขม้แขง็  
เพื่อใหป้ระเทศไทยเป็นประเทศทีม่มีาตรฐานความโปรง่ใสเทยีบเท่าสากล ภายใตว้สิยัทศัน์ : 
ประเทศไทยใสสะอาด  ไทยทัง้ชาตติา้นทุจรติ (Zero Tolerance & Clean Thailand) ประเทศไทยในระยะ ๕ 
ปีขา้งหน้า จะมุง่สู่การเป็นประเทศทีม่มีาตรฐานทางคุณธรรมจรยิธรรม  
เป็นสงัคมมติใิหม่ทีป่ระชาชนไมเ่พกิเฉยต่อการทุจรติทุกรปูแบบ โดยไดร้บัความรว่มมอืจากฝา่ยการเมอืง  
หน่วยงานของรฐั ตลอดจนประชาชนในการพทิกัษ์รกัษาผลประโยชน์ของชาตแิละประชาชน  
เพื่อใหป้ระเทศไทยมศีกัดิศ์รแีละเกยีรตภิูมใินดา้นความโปรง่ใสทดัเทยีมนานาอารยประเทศ 
 

ดงันัน้  เพื่อขบัเคลื่อนยทุธศาสตรช์าต ิ ฯ ใหเ้กดิเป็นรปูธรรม  เทศบาลเมอืงปากช่อง 
จงึแสดงเจตจ านง 
ในการต่อตา้นการทุจรติ ดว้ยการจดัท าแผนปฏบิตักิารป้องกนัการทุจรติขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ ๔ 
ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) 
เพื่อใชเ้ป็นกรอบแนวทางในการด าเนินการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติของเทศบาลเมอืงปากช่อง 
ต่อไป 
 
  

เทศบาลเมอืงปากช่อง 
อ าเภอปากช่อง จงัหวดันครราชสมีา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

สารบญั 
                         หน้า  

ส่วนท่ี ๑ บทน า 
   องคป์ระกอบ ประกอบดว้ย 
   การวเิคราะหค์วามเสีย่งในการเกดิการทุจรติในองคก์ร   ๑ 

    หลกัการและเหตุผล       ๕ 
   วตัถุประสงคก์ารจดัท าแผน      ๖ 
   เป้าหมาย        ๗ 
   ประโยชน์ของการจดัท าแผน      ๘ 
ส่วนท่ี ๒ แผนปฏบิตักิารป้องกนัการทุจรติ 

 องคป์ระกอบ  ประกอบดว้ย 
 โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ และจ านวนงบประมาณทีด่ าเนินการ ๔ ปี ๙ 
 (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) แยกตาม ๔ มติ ิ

   ส่วนท่ี ๓ รายละเอยีดโครงการ/กจิกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏบิตักิารฯ  ๑๓ 
            ภาคผนวก           
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๑ 
 

ส่วนท่ี ๑ 
 บทน า 
 

๑. การวิเคราะหค์วามเส่ียงในการเกิดการทุจริตในองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ิน 
การวเิคราะหค์วามเสีย่งในการเกดิการทุจรติในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ มวีตัถุประสงค์ 

เพื่อตอ้งการบ่งชีค้วามเสีย่งของการทุจรติทีม่อียูใ่นองคก์ร 
โดยการประเมนิโอกาสของการทุจรติทีอ่าจเกดิขึน้ 
ตลอดจนบุคคลหรอืหน่วยงานทีอ่าจเกีย่วขอ้งกบัการกระท าทุจรติ 
เพื่อพจิารณาว่าการควบคุมและการป้องกนัการทุจรติทีม่อียูใ่นปจัจบุนัทีม่ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลหรอืไ
ม ่
 

การทุจริตในระดบัท้องถ่ิน 
พบว่าปจัจยัทีม่ผีลต่อการขยายตวัของการทุจรติในระดบัทอ้งถิน่ 

 ไดแ้ก่ การกระจายอ านาจลงสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 
แมว้่าโดยหลกัการแลว้การกระจายอ านาจมวีตัถุประสงคส์ าคญัเพื่อใหบ้รกิารต่าง ๆ 
ของรฐัสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชนมากขึน้  
มปีระสทิธภิาพมากขึน้ แต่ในทางปฏบิตัทิ าใหแ้นวโน้มของการทุจรติในทอ้งถิน่เพิม่มากยิง่ขึน้เช่นเดยีวกนั 
 

ลกัษณะการทุจริตในส่วนขององคก์รปกครองส่วนท้องถ่ิน จ าแนกเป็น ๗ ประเภท 
ดงันี้ 

๑) การทุจรติดา้นงบประมาณ การท าบญัช ีการจดัซือ้จดัจา้ง และการเงนิการคลงั 
ส่วนใหญ่เกดิ 

จากการละเลยขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 
๒) สภาพหรอืปญัหาทีเ่กดิจากตวับุคคล 
๓) สภาพการทุจรติอนัเกดิจากช่องว่างของกฎระเบยีบ  และกฎหมาย 
๔) สภาพหรอืลกัษณะปญัหาของการทุจรติทีเ่กดิจากการขาดความรูค้วามเขา้ใจและขาด 

คุณธรรมจรยิธรรม 
๕) สภาพหรอืลกัษณะปญัหาทีเ่กดิจากการขาดประชาสมัพนัธใ์หป้ระชาชนทราบ 
๗) 

สภาพหรอืลกัษณะปญัหาของการทุจรติทีเ่กดิจากการตรวจสอบขาดความหลากหลายในการ 
ตรวจสอบจากภาคส่วนต่าง ๆ 

๗) สภาพหรอืลกัษณะปญัหาของการทุจรติทีเ่กดิจากอ านาจ บารม ีและอทิธพิลทอ้งถิน่ 



 

สาเหตแุละปัจจยัท่ีน าไปสู่การทุจริตขององคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินสามารถสรปุ 
เป็นประเดน็ได้ ดงัน้ี 

๑) โอกาส แมว้่าในปจัจบุนัมหีน่วยงานและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการป้องกนัและ 
ปราบปรามการทุจรติแต่พบว่า ยงัคงมชี่องว่างทีท่ าใหเ้กดิโอกาสของการทุจรติ 
ซึง่โอกาสดงักล่าวเกดิขึน้จากการบงัคบัใชก้ฎหมายทีไ่ม่เขม้แขง็ กฎหมาย กฎระเบยีบไม่รดักุม 
และอ านาจหน้าทีโ่ดยเฉพาะขา้ราชการระดบัสูงกเ็ป็นอกีโอกาสหนึ่งทีท่ าใหเ้กดิการทุจรติ 

๒) ส่ิงจงูใจ เป็นทีย่อมรบัว่าสภาวะทางเศรษฐกจิทีมุ่ง่เน้นเรื่องของวตัถุนิยม 
สงัคมทุนนิยม  

ท าใหค้นในปจัจบุนัมุง่เน้นทีก่ารสรา้งความร ่ารวย 
ดว้ยเหตุนี้จงึเป็นแรงจงูใจใหเ้จา้หน้าทีม่แีนวโน้มทีจ่ะท าพฤตกิรรมการทุจรติมากยิง่ขึน้ 
 
 

๒ 
 

๓) การขาดกลไกในการตรวจสอบความโปร่งใส 
การทุจรติในปจัจบุนัมรีปูแบบทีซ่บัซอ้นขึน้ 

โดยเฉพาะการทุจรติในเชงินโยบายทีท่ าใหก้ารทุจรติกลายเป็นความชอบธรรมในสายตาของประชาชน 
ขาดกลไกการตรวจสอบความโปรง่ใสทีม่ปีระสทิธภิาพ 
ดงันัน้จงึเป็นการยากทีจ่ะเขา้ไปตรวจสอบการทุจรติของบุคคลเหล่านี้ 

๔) การผกูขาด  ในบางกรณกีารด าเนินงานของภาครฐั ไดแ้ก่ การจดัซือ้-จดัจา้ง 
เป็นเรือ่งของ 

การผกูขาด ดงันัน้จงึมคีวามเกี่ยวขอ้งเป็นห่วงโซ่ผลประโยชน์ทางธุรกจิ 
ในบางครัง้พบบรษิทัมกีารใหส้นิบนแก่เจา้หน้าทีเ่พื่อใหต้นเองไดร้บัสทิธใินด าเนินงานโครงการของภาครฐั 
รปูแบบของการผกูขาด ไดแ้ก่ การผกูขาดในโครงการก่อสรา้งและโครงสรา้งพืน้ฐานภาครฐั 

๕) การได้รบัค่าตอบแทนท่ีไม่เหมาะสม รายไดไ้ม่เพยีงพอต่อรายจา่ย 
ความยากจนถอืเป็น 

ปจัจยัหน่ึงทีท่ าใหข้า้ราชการมพีฤตกิรรมการทุจรติ เพราะความตอ้งการทีจ่ะมสีภาพความเป็นอยู่ทีด่ขี ึน้ 
ท าใหเ้จา้หน้าทีต่อ้งแสวงหาช่องทางเพื่อเพิม่ “รายไดพ้เิศษ” ใหก้บัตนเองและครอบครวั 
                    ๖) การขาดจริยธรรม คณุธรรม ในสมยัโบราณ 
ความซื่อสตัยส์ุจรติเป็นคุณธรรมทีไ่ดร้บัการเน้นเป็นพเิศษถอืว่าเป็นเครือ่งวดัความดขีองคน 
แต่ในปจัจบุนัพบว่าคนมคีวามละอายต่อบาปและเกรงกลวับาปน้อยลง และมคีวามเหน็แก่ตวัมากยิง่ขึน้ 
มองแต่ประโยชน์ส่วนตนเป็นทีต่ ัง้มากกว่าทีจ่ะยดึผลประโยชน์ส่วนรวม 

๖) มีค่านิยมท่ีผิด ปจัจบุนัค่านิยมของสงัคมไดเ้ปลีย่นจากยกยอ่งคนด ี
คนทีม่คีวามซื่อสตัยส์ุจรติ 

เป็นยกยอ่งคนทีม่เีงนิ คนทีเ่ป็นเศรษฐ ี มหาเศรษฐ ี คนทีม่ตี าแหน่งหน้าทีก่ารงานสงู ดว้ยเหตุนี้ 
ผูท้ีม่คี่านิยมทีผ่ดิ เหน็ว่าการทุจรติเป็นวถิชีวีติเป็นเรือ่งปกตธิรรมดา เหน็คนซื่อเป็นคนเซ่อ 
เหน็คนโกงเป็นคนฉลาด ยอ่มจะท าการทุจรติฉ้อราษฎรบ์งัหลวง โดยไม่มคีวามละอายต่อบุญและบาป 
และไมเ่กรงกลวัต่อกฎหมายของบา้นเมอืง 
 



การด าเนินการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตในเทศบาลเมืองปากช่อง 
เทศบาลเมอืงปากช่อง เป็นหน่วยงานทีม่ภีารกจิหลกัเกี่ยวกบัการบรกิารสาธารณะ  

มกีารด าเนินโครงการ/กจิกรรม/มาตรการทีส่นับสนุนใหส้าธารณะและภาคประชาชนเขา้มามสี่วนรว่ม 
และตรวจสอบการปฏบิตัหิรอืบรหิารงานของเทศบาล 
รวมทัง้มบีุคลากรซึง่ส่วนมากเป็นคนในทอ้งถิน่ทีม่จีติส านึกรกัทอ้งถิน่ของตนเอง 
และมคีวามตระหนกัในการปฏบิตัหิน้าทีร่าชการใหเ้กดิประโยชน์สุขแก่ประชาชนทอ้งถิน่ 

ดา้นการป้องกนัการปราบปรามการทุจรติ เทศบาลเมอืงปากช่อง ไดม้กีารส่งเสรมิ 
การมสี่วนรว่มของประชาชน ซึง่นบัว่าเป็นจดุแขง็ 
นอกจากนี้ยงัมเีครอืข่ายต่อตา้นการทุจรติในระดบัชุมชนรว่มกนักบัผูม้สี่วนไดเ้สยีในหน่วยงาน 
ด าเนินกจิกรรมรว่มกนัเพื่อเฝ้าระวงัและแจง้เบาะแสเพื่อการปราบปรามการทุจรติ 
 

วิเคราะหส์ภาพแวดล้อม 
จากขอ้มลูสถานการณ์ปญัหาการทุจรติและประพฤตมิชิอบ การด าเนินงานดา้นการ 

ป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ รวมทัง้การคาดการณ์ดา้นต่าง ๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัปญัหาและการแกไ้ขการทุจรติและประพฤตมิชิอบของหน่วยงาน องคก์ร 
และภาคเีครอืข่ายต่าง ๆ สามารถน ามาวเิคราะหอ์งคป์ระกอบ 
หรอืศกัยภาพการด าเนินงานป้องกนัปราบปรามการทุจรติและประพฤตมิชิอบในเทศบาลเมอืงปากช่อง 
ไดด้งันี้ 
 
 
 
 
 

๓ 
ตารางวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายใน 

จดุแขง็ (Strengths) จดุอ่อน(Weaknesses) 
S
๑ 

การประกาศนโยบายและเจตจ านงข
องผูบ้รหิารทอ้งถิน่ 

W
๑ 

ผูบ้รหิารและเจา้หน้าทีย่งัขาดความรูค้วามเขา้ใจในดา้นก
ฎหมาย ระเบยีบ หนงัสอืสัง่การ 
ท าใหก้ารปฏบิตังิานเกดิขอ้บกพรอ่งและผดิพลาดได้ 

S
๒ 

เครอืขา่ยความรว่มมอืของผูม้สี่วนได้
เสยีในหน่วยงาน 
ภาคประชาสงัคมต่อตา้นการทุจรติ 

W
๒ 

ภารกจิงานถ่ายโอนตาม พรบ.กระจายอ านาจ 
พ.ศ.๒๕๔๒ 
พนกังานยงัขาดความรูค้วามเขา้ใจกบังานภารกจิทีถ่่ายโ
อน 

S
๓ 

วฒันธรรมประเพณ ี
รวมทัง้การรวมพลงัสรา้งสรรคท์ีม่อีย่
างต่อเนื่อง 

W
๓ 

ขาดบุคลากรทีม่ศีกัยภาพและความพรอ้มตามภารกจิป้อ
งกนัปราบปรามการทุจรติของหน่วยงาน 

S
๔ 

การใชจ้า่ยเงนิงบประมาณเป็นไปอย่
างมปีระสทิธภิาพ 
ตามล าดบัความจ าเป็น 
และความตอ้งการของประชาชน 

W
๔ 

จติส านึกและความรว่มมอืในการต่อตา้นไม่ทนต่อการทุจ
รติของขา้ราชการในหน่วยงาน 



S
๕ 

ส่งเสรมิการมสี่วนรว่มของประชาชน
ในทุกรปูแบบ 

W
๕ 

การท างานหรอืพฒันาเชงิรบั (ตามสัง่การ) 
ขาดการบูรณาการ 
หรอืความรว่มมอืกนัในหน่วยงานและระหว่างหน่วยงาน 

S
๖ 

มบีุคลากรเทศบาลเมอืงปากช่อง 
ทีม่คีุณวุฒ ิ
อยูใ่นระดบัทีพ่รอ้มทีจ่ะด าเนินการต
ามนโยบายการบรหิารงาน 

W
๖ 

ไมม่รีะบบรายงาน หรอืรวบรวมขอ้มลูข่าวสารการทุจรติ 
หรอืการด าเนินงานฯ 

S
๗ 

มกีารจดัส่งบุคลากรเขา้รบัการฝึกอบ
รมอย่างต่อเนื่อง 

W
๗ 

ระบบการปราบปราม ด าเนินคด ี
ลงโทษผูก้ระท าผดิและการคุม้ครองพยานยงัไม่มปีระสทิ
ธภิาพ 

S
๘ 

มโีครงสรา้งองคก์รชดัเจน W
๘ 

ความเขา้ใจเป้าหมายและทศิทางการด าเนินงานของหน่ว
ยงานยงัไมช่ดัเจน 

S
๙ 

มชี่องทางการรอ้งเรยีนทุกหน่วยงาน W
๙ 

ขาดกลไกในการขบัเคลื่อนและมาตรการในการด าเนินงา
นป้องกนัปราบปรามการทุจรติ 

S
๑
๐ 

มีสื่อและระบบ IT 
ทีเ่อือ้ต่อการเผยแพรค่วามรูแ้ละปลกู
จติส านึกตามยทุธศาสตร ์

W
๑๐ 

บทบาทของผูบ้รหิารในการส่งเสรมิเรือ่งความโปรง่ใสใน
องคก์ร การเปิดเผยขอ้มลูข่าวสารยงัไม่ชดัเจน 

  W
๑
๑ 

ขาดการสรา้งองคค์วามรูเ้รือ่งการตระหนกัในหน้าทีแ่ละก
ารต่อตา้นการทุจรติ 

 
 
 

๔ 
ตารางวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายนอก 

โอกาส (Opportunities) อปุสรรค (Threats) 
O
๑ 

รฐัธรรมนูญ/นโยบาย/วาระชาต ิและยทุธศาสตรช์าตฯิ 
ของรฐับาลและ คสช.ใหทุ้กหน่วยงานด าเนินงาน 

T
๑ 

วฒันธรรม ค่านิยม 
ระบบอุปถมัภแ์ละการมผีลประโยชน์ทบัซ้
อนในระบบราชการ 

O
๒ 

แผนพฒันาฯ ๑๒ มุง่ใหค้นไทยเป็นคนเก่งและด ี T
๒ 

การบงัคบัใชก้ฎหมายในหน่วยงานภาครฐั
ยงัไม่มปีระสทิธภิาพ 

O
๓ 

มกีฎหมายและระเบยีบปฏบิตัริาชการทีช่ดัเจนในการ
ด าเนินการป้องกนัและแกไ้ขการทุจรติของหน่วยงาน
รฐัและเอกชน 

T
๓ 

รปูแบบและกระบวนการการทุจรติทีซ่บัซ้
อนมากขึน้ 

O
๔ 

มสีื่อออนไลน์ทีท่นัสมยัใชเ้ป็นช่องทางส่งขอ้มลูไดร้วด
เรว็ 

T
๔ 

ทศันคต ิ
จติส านึกและมุมมองของประชาชนต่อปญั
หาการทุจรติ (ปกต ิ
ภาวะจ ายอมและเพกิเฉย) 



O
๕ 

การเร่งรดัและตดิตามนโยบายต่อการทุจรติของรฐัแล
ะสากล 

T
๕ 

ความกา้วหน้าทางเทคโนโลยถีูกใชเ้ป็นเค
รือ่งมอืทีท่ าใหเ้กดิการทุจรติรปูแบบใหม่ๆ  

O
๖ 

ภาคธุรกจิเอกชน 
และประชาชนตื่นตวัและอยากมสี่วนรว่มในการสรา้ง
ความโปรง่ใส 

T
๖ 

ภาคเอกชนยงัมคี่านิยมตดิสนิบน 
เพื่ออ านวยความสะดวก 

O
๗ 

สงัคมมคีวามตอ้งการเหน็การแกไ้ขปญัหาการทุจรติที่
เป็นรปูธรรมและมรีะยะเวลาในการด าเนินคดทีีร่วดเร็
วขึน้ 

T
๗ 

การคุม้ครองพยานหรอืผูแ้จง้เบาะแส 
ทีย่งัไม่ปลอดภยั มคีวามเสีย่งทุกดา้น 

O
๘ 

หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงช่วยส่งเสรมิใหป้ระชา
ชนมคีวามโลภน้อยลง 
ส่งผลใหแ้นวโน้มการทุจรติลดลงดว้ย 

T
๘ 

ผูบ้รหิารใหค้วามส าคญัน้อย 
ไมไ่ดผ้ลกัดนัวธิป้ีองกนัและต่อตา้นการทุจ
รติใหเ้กดิขึน้อย่างจรงิจงั 

O
๙ 

ระบบคุณธรรม จรยิธรรม 
วฒันธรรมประเพณีของไทยทีส่ามารถน ามาประยกุต์
ได ้

T
๙ 

มผีลประโยชน์แอบแฝง 

O
๑
๐ 

การสรา้งกลไก 
มาตรการป้องกนัการทุจรติของภาคธุรกจิ 
และประชาสงัคม 

T
๑
๐ 

ขาดการจดัท ากระบวนการท างานเพื่อใหรู้้
และตรวจสอบไดจ้ดัท าเป็นคู่มอื 

O
๑
๑ 

การสื่อสารมขีอ้มลูการทุจรติและการลงโทษผูก้ระท า
ความผดิและการกล่อมเกลาทางสงัคม 

T
๑
๑ 

ค่านิยมของสงัคมของการทุจรติเป็นเรือ่งป
กต ิ

O
๑
๒ 

กระแสโลก องคก์รระดบันานาชาต ิ T
๑
๒ 

โครงสรา้งสงัคมและเศรษฐกจิของไทยเป็
นระบบอุปถมัภแ์ละทุนนิยมเอือ้ต่อการทุจ
รติคอรปัชนั 

O
๑
๓ 

ผูบ้รหิารมกีารสรา้งเครอืขา่ยการป้องกนัการทุจรติในหน่วยง
าน 

  

O
๑
๔ 

ใหร้างวลักบัผูท้ีม่ผีลงานเด่นทีป่ลกูฝงัจติส านึก/ยกยอ่
งชมเชยอยา่งยตุธิรรม 

  

๕ 
 

กลยทุธแ์ละแนวทางตามกลยทุธท่ี์ส าคญั 
๑) S๑ + S๒ + O๑ + O๑๓ ประกาศนโยบายและเจตจ านงของผูบ้รหิารทอ้งถิน่ 

และด าเนินการสรา้งเครอืข่ายความรว่มมอืของผูม้สี่วนไดเ้สยีในหน่วยงานและภาคประชาชนต่อตา้นการทุจ
รติ 

๒) S๘ + S๙ + O๓ การพฒันาระบบคุณธรรมความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
๓) S๒ + S๖ + S๘ + O๑๐ + O๑๑ พฒันากลไก ความรว่มมอื 

และกจิกรรมการป้องกนัปราบปรามการทุจรติระหว่างหน่วยงานภาค ีเครอืขา่ยในเทศบาลเมอืงปากช่อง 



๔) S๒ + S๖ + S๗ + O๖ + O๗ ส่งเสรมิ สนบัสนุน และสรา้งการมสี่วนรว่มในการพฒันาคุณธรรม 
ความโปรงใส และการต่อตา้นการทุจรติในหน่วยงาน  

๕) S๙ + S๑๐ + S๑๑ +O๑๑ การหนุนเสรมิ และสรา้งช่องทางเพื่อการสื่อสารขอ้มลู 
รายงานการทุจรติของหน่วยงานองคก์ร และภาคเีครอืข่ายต่าง ๆ 

๗) S๔ + O๙ สรา้งจติส านึก ค่านิยมสุจรติ ผสมผสานและบรูณาการการพฒันาดา้นศลิปะ 
วฒันธรรมประเพณ ีและวถิชีวีติคนของปากช่อง 

๗) S๕ + S๗ + S๘ + S๙ + O๑๔ การเพิม่ประสทิธภิาพในการท างาน 
เพิม่ขดีความสามารถในการปฏบิตัหิน้าทีร่าชการ และมรีะเบยีบการปฏบิตัริาชการทีช่ดัเจน 
ส่งเสรมิการใหร้างวลัตอบแทนโดยการคดัเลอืกพนกังานผูม้ผีลการปฏบิตังิานดา้นคุณธรรมจรยิธรรมดเีด่น 

๘) แกไ้ข W๑ + W๒ +W๑๑ + T๑ +T๔ T๙ + T๑๐ สรา้งความรู ้ความเขา้ใจ 
และส่งเสรมิความโปรง่ใสในองคก์ร 

๙) ปรบัปรงุ  W๓ W๔ W๕ W๖ W๗ W๘ W๙ T๕ T๖ T๗ T๘ T๑๐ ในบทบาทของหน่วยงาน 
ต่าง ๆ และสรา้งกลไก ประสานพฒันาแกไ้ข ปรบัปรงุอยา่งต่อเนื่อง 

 

๒.หลกัการเหตุผล  
ตามค าสัง่คณะรกัษาความสงบแห่งชาต ิ  ที่ ๖๙/๒๕๕๗ เรือ่ง  

มาตรการป้องกนัและแกไ้ขปญัหาการทุจรติประพฤตมิชิอบ 
ไดก้ าหนดใหทุ้กส่วนราชการและหน่วยงานของรฐัก าหนดมาตรการหรอืแนวทางการป้องกนัและแกไ้ขปญัห
าการทุจรติประพฤตมิชิอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรฐั 
โดยมุง่เน้นการสรา้งธรรมาภบิาลในการบรหิารงาน 
และส่งเสรมิการมสี่วนรว่มจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบเฝ้าระวงั 
เพื่อสกดักัน้มใิหเ้กดิการทุจรติประพฤตมิชิอบได ้  ประกอบกบันโยบายของพลเอกประยทุธ ์ จนัทรโ์อชา 
นายกรฐัมนตร ี ไดแ้ถลงนโยบายของรฐับาลต่อสภานิตบิญัญตัแิห่งชาต ิ เมือ่วนัที ่ ๑๒ กนัยายน ๒๕๕๗ 
กไ็ดก้ าหนดใหม้กีารบรหิารราชการแผ่นดนิทีม่ธีรรมาภบิาลและการป้องกนัปราบปรามการทุจรติและประพฤ
ตมิชิอบในภาครฐั เป็นนโยบายส าคญัของรฐับาล  
เพื่อใหก้ารขบัเคลื่อนนโยบายของรฐับาลและคณะรกัษาความสงบแห่งชาต ิ
ในการป้องกนัและแกไ้ขปญัหาการทุจรติประพฤตมิชิอบเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ  

คณะรฐัมนตรไีดม้มีต ิ เมือ่วนัที ่ ๑๑ ตุลาคม ๒๕๕๙  
เหน็ชอบยุทธศาสตรช์าตวิ่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ ระยะที ่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๔)  
และใหห้น่วยงานภาครฐัแปลงแนวทางและมาตรการตามยทุธศาสตรช์าตไิปสู่การปฏบิตั ิ
โดยก าหนดไวใ้นแผนปฏบิตักิาร ๔ ปี และแผนปฏบิตัริาชการประจ าปี  
ซึง่ยทุธศาสตรช์าตฯิ ก าหนดยทุธศาสตรท์ี ่๒ “ยกระดบัเจตจ านงทางการเมอืงในการต่อตา้นการทุจรติ” 
 
 

๖   
ดงันัน้  เพื่อขบัเคลื่อนยุทธศาสตรช์าตฯิ ใหเ้กดิเป็นรปูธรรม  เทศบาลเมอืงปากช่อง 

จงึแสดงเจตจ านงในการต่อตา้นการทุจรติ 
ดว้ยการจดัท าแผนปฏบิตักิารป้องกนัการทุจรติขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ ๔ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – 
๒๕๖๔) 
เพื่อใชเ้ป็นกรอบแนวทางในการด าเนินการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติของเทศบาลเมอืงปากช่องต่อไ



ป และเพื่อใหเ้กดิการบรูณาการความรว่มมอืจากทุกภาคส่วน 
ในการต่อตา้นการทุจรติทุกรปูแบบอยา่งเขม้แขง็  
เพื่อใหป้ระเทศไทยเป็นประเทศทีม่มีาตรฐานความโปรง่ใสเทยีบเท่าสากล ภายใตว้สิยัทศัน์ : 
ประเทศไทยใสสะอาด  ไทยทัง้ชาตติา้นทุจรติ (Zero Tolerance & Clean Thailand) ประเทศไทยในระยะ ๕ 
ปีขา้งหน้า จะมุง่สู่การเป็นประเทศทีม่มีาตรฐานทางคุณธรรมจรยิธรรม  
เป็นสงัคมมติใิหม่ทีป่ระชาชนไมเ่พกิเฉยต่อการทุจรติทุกรปูแบบ  โดยไดร้บัความรว่มมอืจากฝา่ยการเมอืง  
หน่วยงานของรฐั ตลอดจนประชาชนในการพทิกัษ์รกัษาผลประโยชน์ของชาตแิละประชาชน  
เพื่อใหป้ระเทศไทยมศีกัดิศ์รแีละเกยีรตภิูมใินดา้นความโปรง่ใสทดัเทยีมนานาอารยประเทศ 
๓. วตัถปุระสงคใ์นการจดัท าแผน 

๑. เพื่อจดัท าแผนแผนปฏบิตัิการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – 
๒๕๖๔) 

๒ . เ พื่ อ เ ส ริ ม ส ร้ า ง ใ ห้ ผู้ บ ริ ห า ร  ส ม า ชิ ก ส ภ า เ ท ศ บ า ล 
ข้ า ร า ช ก า ร แ ล ะ เ จ้ า ห น้ า ที่ ทุ ก ร ะ ดั บ ใ น เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง ป า ก ช่ อ ง 
มจีติส านึกค่านิยมคุณธรรมจรยิธรรมและหลกัธรรมาภบิาลประพฤตตินและปฏบิตังิานดว้ยความโปรง่ใสซื่อสั
ตยส์ุจรติถูกตอ้ง ตามหลกักฎหมายมจีติส านึกในการใหบ้รกิารต่อหน่วยงานและประชาชนผูร้บับรกิาร 

๓. เพื่อก าหนดทศิทางการด าเนินงานของเทศบาลเมอืงปากช่อง 
  ๔ . 

เพื่อใหภ้าครฐัและภาคประชาชนมสี่วนรว่มในการป้องกนัและเฝ้าระวงัพฤตกิรรมในการทุจรติและประพฤตมิิ
ชอบอยา่งจรงิจงั 

๕ . เ พื่ อ ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง 
ตามมตคิณะรฐัมนตรมีมีตเิหน็ชอบยุทธศาสตรช์าตวิ่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ ระยะที ่๓  (พ.ศ. 
๒๕๖๐ – ๒๕๖๔)                                                             

๖ . 
เพื่อปลูกฝงัสรา้งจติส านึกค่านิยมคุณธรรมจรยิธรรมและหลกัธรรมาภบิาลในการปฏบิตัริาชการมจีติส านึกที่
ดใีนการใหบ้รกิารปฏบิตัริาชการดว้ยความซื่อสตัยส์ุจรติเป็นธรรมและเสมอภาคท าใหก้ารบรหิารราชการเกดิ
ความโปร่งใสตลอดจนการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามสี่วนร่วมในการป้องกนัการทุจรติและประพฤติ
มชิอบ 

๗. เพื่อใช้แผนปฏบิตัิการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ ๔ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๔)   
เป็นกรอบการด าเนินงานในดา้นการส่งเสรมิและสนับสนุนการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติและขอรบักา
รสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง 

๘ . เพื่ อสร้างเครือข่ ายภาคประชาชน ให้ เกิดขึ้นภายใน เทศบาลเมือ งปากช่ อง 
โ ด ย ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ ค ว า ม เข้ า ใ จ ใ น ช่ อ ง ท า ง ก า ร ร้ อ ง เ รี ย น /ก ล่ า ว โ ท ษ /ร้ อ ง ทุ ก ข์ /  
การมทีศันคตทิีด่ต่ีอการเป็นผูส้อดส่องดูแลการเฝ้าระวงัและการเขา้มามสี่วนรว่มในการแจง้เบาะแสการทุจริ
ตและประพฤตมิชิอบ 

๙. เพื่อด าเนินการทางวนิัยต่อพนักงานเทศบาล พนักงานจา้ง คณะผู้บรหิาร สมาชกิสภา 
กรณเีกดิการทุจรติและประพฤตมิชิอบรวมถงึการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิกรณเีรื่องรอ้งเรยีน 

 ๔. กรอบแนวคิดในการด าเนินการ 
   กรอบแนวคดิในการด าเนินการจดัท าแผนปฏบิตักิารป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ ๔ ปี 
(พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) มาจาก 



 

๗ 
 

๓.๑ ยทุธศาสตรช์าตวิ่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ 
๓ . ๒ 

ความเสีย่งต่างๆทีอ่าจก่อใหเ้กดิการทุจรติการปฏบิตัแิละ/หรอืละเวน้การปฏบิตัหิน้าทีโ่ดย 
มชิอบในการปฏบิตัริาชการ 

๓.๓ ขอ้มลูทีไ่ดร้บัจากการรบัฟงัความคดิเหน็ของประชาชน 
๓ . ๔ 

วเิคราะหค์วามเสีย่งทีอ่าจก่อใหเ้กดิการทุจรติการปฏบิตัิ/ละเวน้การปฏบิตัหิน้าที่โดยมชิอบของโครงการตาม
เทศบญัญตังิบประมาณรายจา่ยประจ าปี 

 

 ๕.วิสยัทศัน์         
“เทศบาลเมืองปากช่อง  บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล ต้านการทุจริต” 

  ค าอธบิายวสิยัทศัน์ 
  เทศบาลเมอืงปากช่อง เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ตน้แบบดา้นการป้องกนัการทุจรติ 
ซึง่ในระยะเวลา  ๔ ปีขา้งหน้า จะมุง่สู่องคก์รทีม่มีาตรฐานดา้นคุณธรรมจรยิธรรม 
เป็นมติใิหมท่ีป่ระชาชนประชาชนไมเ่พกิเฉยต่อการทุจรติทุกรปูแบบ มสี่วนรว่มในการในการท างาน  
ตรวจสอบได ้และมเีกยีรตภิูมใินความโปรง่ใส 

 ๖. พนัธกิจ           
“สรา้งวฒันธรรมต่อตา้นการทุจรติ 

ใชห้ลกัธรรมาภบิาลในการบรหิารจดัการทุกภาคส่วนแบบบรูณาการ 
เพื่อใหป้้องกนัและปราบปรามการทุจรติใหม้มีาตรฐานสากล” 

 

  ค าอธบิายพนัธกจิ 
  การป้องกนัและปราบปรามการทุจรติในระยะ ๔ ปีขา้งหน้า 
จะเป็นการด าเนินงานท างานแบบบูรณาการทัง้ระบบ เริม่จากการสรา้งสงัคมทีไ่มท่นต่อการทุจรติทุกรปูแบบ  
น าปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใชใ้นการด ารงชวีติตัง้แต่พืน้ฐานของความคดิทีต่อ้งมคีวามซื่อสตัยส์ุจรติต่อ
ตนเองต่อสงัคม และประเทศชาตไิม่ 
เพกิเฉยต่อการทุจรติ การท างานทีม่กีารขบัเคลื่อนนโยบายโปรง่ใส  หวัใจคุณธรรม ตรวจสอบไดทุ้กขัน้ตอน 
และมกีลไกในการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติทีไ่ดร้บัความไวว้างใจจากประชาชน  
เพราะประชาชนสามารถเป็นผูป้กป้องผลประโยชน์ของชาต ิ
และประชาชนไดอ้ย่างรวดเรว็เป็นธรรมและเท่าเทยีม ทัง้นี้เพื่อยกระดบั 
ธรรมาภบิาลความโปรง่ใสขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ใหม้มีาตรฐานในทุกมติภิายในปี พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 ๗.เป้าหมาย 
  ๑.เพื่อแสดงเจตจ านงทางการเมอืงในการต่อตา้นการทุจรติของผู้บรหิารเทศบาล 

   ๒.เพื่อสรา้งสงัคมทีไ่มท่นต่อการทุจรติ  
โดยการเสรมิสรา้งจติส านึกและความตระหนกัในการปฏบิตัหิน้าทีร่าชการใหบ้งัเกดิประโยชน์สุขแก่ประชาช



นในทอ้งถิน่  ปราศจากการก่อใหเ้กดิขอ้สงสยัในการประพฤตปิฏบิตัติามมาตรฐานจรยิธรรม 
การขดักนัแห่งผลประโยชน์ และแสวงหาประโยชน์โดยมชิอบ 

  ๓.เพื่อใหก้ารบรหิารราชการของเทศบาลเป็นไปตามหลกัการบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ี 
  
 ๔.เพื่อปรบัปรงุและพฒันาการมสี่วนรว่มของประชาชนทีส่อดคลอ้งและเหมาะสมกบัวฒันธรรมทอ้ง
ถิน่ 
   ๕.เพื่อเสรมิสรา้งและปรบัปรงุกลไกในการตรวจสอบเทศบาลทีม่ปีระสทิธภิาพและเขม้แขง็ 
 
 

๘ 
 

    ๖.ขา้ราชการฝา่ยพลเรอืน ขา้ราชการฝา่ยบรหิาร บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 
รวมถงึประชาชนในทอ้งถิน่มจีติส านึกและความตระหนักในการปฏบิตัหิน้าทีร่าชการใหบ้งัเกดิประโยชน์สุขแ
ก่ประชาชนทอ้งถิน่ ปราศจากการก่อใหเ้กดิขอ้สงสยัในการประพฤตปิฏบิตัติามมาตรการจรยิธรรม 
การขดักนัแห่งผลประโยชน์ และแสวงหาผลประโยชน์โดยมชิอบ 

๘.ประโยชน์ของการจดัท าแผน 
   ๑. 
เป็นกลไกและเครือ่งมอืทีส่ าคญัในการป้องกนัการทุจรติทีจ่ะเกดิขึน้ในองคก์รส่งผลใหก้ารบรหิารงานมคีวาม
โปรง่ใส 
    ๒. จดัท าบรกิารสาธารณะแก่ประชาชนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
ประสทิธผิลและลดปญัหาการทุจรติได ้
    ๓. ก่อใหเ้กดิความเชื่อมัน่ ความพงึพอใจ 
และศรทัธราของประชาชนต่อการบรหิารงานของเทศบาล 
   ๔. เทศบาลเมอืงปากช่อง 
จดัท าแผนป้องกนัการทุจรติและน าไปสู่การปฏบิตัแิลว้จะส่งผลถงึระดบัคะแนนการประเมนิคุณธรรมและควา
มโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (ITA) ดว้ย 

 
 
 
 
 

 
 
 
 



                                                                                                                                                           
แผนปฏบิตักิารป้องกนัการทุจรติ ๔ ปี  

(พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๖๔) 
เทศบาลเมอืงปากชอ่ง อ าเภอปากชอ่ง จงัหวดันครราชสมีา 

 
มติ ิ

 
ภารกจิตามมติ ิ

 
โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ 

ปี 
๒๕๖๑ 

ปี 
๒๕๖๒ 

ปี  
๒๕๖๓ 

ปี  
๒๕๖๔ 

หมาย
เหตุ 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

มติท่ีิ ๑ 
การสร้างสงัคมท่ีไม่ทนต่อการทุ
จริต 

๑.๑. 
สรา้งจติส านึกและความตระหนั
กแก่บุคลากรทัง้ขา้ราชการการเ
มอืงฝา่ยบรหิาร 
ขา้ราชการฝ่ายการเมอืงฝา่ยสภ
าทอ้งถิน่ 
และฝา่ยประจ าขององคก์รปกค
รองส่วนทอ้งถิน่ 

๑.๑.๑ โครงการอบรมป้องกนัและปราบปรามการทุจรติประพฤต ิ
มชิอบในภาครฐั    
 
 

๕๐,๐๐๐ 

 
 
 
 
 

 

๕๐,๐๐๐ 

 
 
 
 
 

 

๕๐,๐๐๐ 

 
 
 
 
 

 

๕๐,๐๐๐ 

 
 
 
 
 

 

 

 ๑.๒. 
การสรา้งจติส านึกและความตระ
หนกัแก่ประชาชนทุกภาคสวนใ
นทอ้งถิน่ 

๑.๒.๑ โครงการเผยแพรค่วามรูท้างกฎหมายเพื่อประชาชน  
 

๕๐,๐๐๐ ๕๐,๐๐๐ ๕๐,๐๐๐ ๕๐,๐๐๐  

 ๑ .๓ . 
การสรา้งจติส านึกและความตระ
หนกัแก่เดก็และเยาวชน 

๑.๓.๑ โครงการโตไปไมโ่กง 
 

๕๐,๐๐๐ ๕๐,๐๐๐ ๕๐,๐๐๐ ๕๐,๐๐๐  

มติทิี ่๑ รวม - มาตรการ  - กจิกรรม  ๓  โครงการ      

 
                     ๙ 

 



 
 
 

แผนปฏบิตักิารป้องกนัการทุจรติ ๔ ปี  
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๔) 

เทศบาลเมอืงปากชอ่ง อ าเภอปากชอ่ง จงัหวดันครราชสมีา 
 

มติ ิ
 

ภารกจิตามมติ ิ
 

โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ 
ปี 

๒๕๖๑ 
ปี 

๒๕๖๒ 
ปี  

๒๕๖๓ 
ปี  

๒๕๖๔ 

หมาย
เหตุ 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

มิติท่ี ๒    
การบริหารราชการเพ่ือป้องกนัก
ารทุจริต   
  

 
๒.๑ มาตรการสรา้ง 
ความโปรง่ใสในการ 
ปฏบิตัริาชการ 
 

 
๒.๑.๑ มาตรการออกค าสัง่มอบหมายของนายกเทศมนตร ี
ปลดัเทศบาล และหวัหน้าส่วนราชการ 
๒.๑.๒ กจิกรรม “ควบคุมการเบกิจ่ายเงนิตามเทศบญัญตั ิ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี” 
๒.๑.๓ กจิกรรม “การพฒันาแผนและกระบวนการ 
จดัหาพสัดุ” 
๒.๑.๔ โครงการเผยแพรข่อ้มลูขา่วสารดา้นการจดัซือ้ – จดัจา้ง 

 
 ๑,๐๐๐ 

 
๑,๐๐๐ 

 
 

๑,๐๐๐ 
 

๑,๐๐๐ 

 
๑,๐๐๐ 

 
๑,๐๐๐ 

 
 

๑,๐๐๐ 
 

๑,๐๐๐ 

 
๑,๐๐๐ 

 
๑,๐๐๐ 

 
 

๑,๐๐๐ 
 

๑,๐๐๐ 

 
๑,๐๐๐ 

 
๑,๐๐๐ 

 
 

๑,๐๐๐ 
 

๑,๐๐๐ 

 

 ๒.๒ 
มาตรการจดัการในกรณไีด-้
ทราบหรอืรบัแจง้หรอื 
ตรวจสอบพบการทุจรติ 

๒.๒.๑ กจิกรรม การลดขัน้ตอนการปฏบิตังิาน 
๒.๒.๒ โครงการลดขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏบิตัริาชการ 
๒.๒.๓ มาตรการ “แต่งตัง้ผู¬้รบัผดิชอบเกีย่วกบัเรือ่งรอ้งเรยีน” 

๑,๐๐๐ 
๑,๐๐๐ 
๑,๐๐๐ 

๑,๐๐๐ 
๑,๐๐๐ 
๑,๐๐๐ 

 

๑,๐๐๐ 
๑,๐๐๐ 
๑,๐๐๐ 

๑,๐๐๐ 
๑,๐๐๐ 
๑,๐๐๐ 

 

มติทิี ่๒ รวม ๒  มาตรการ  ๓  กจิกรรม  ๒  โครงการ      

 
                      ๑๐ 



 
 
 
 

แผนปฏบิตักิารป้องกนัการทุจรติ ๔ ปี  
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๔) 

เทศบาลเมอืงปากชอ่ง อ าเภอปากชอ่ง จงัหวดันครราชสมีา 
 

มติ ิ
 

ภารกจิตามมติ ิ
 

โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ 
ปี 

๒๕๖๑ 
ปี 

๒๕๖๒ 
ปี  

๒๕๖๓ 
ปี  

๒๕๖๔ 

หมายเ
หตุ 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

มิติท่ี ๓    
การส่งเสริมบทบาทและการมีส่
วนร่วมของภาคประชาชน 
   
  

 
๓.๑ จดัให-้
มแีละเผยแพรข่า่วสารในช่อง
ทางทีเ่ป็นการอ านวยความสะ
ดวกแก่ประชาชนได-้
มสี่วนรวมตรวจสอบการปฏบิั
ตริาชการตามอ านาจหน้าที่ขอ
งองคก์ร 
ปกครองส่วนทอ้งถิน่ ได-้
ทุกขัน้ตอน 

 
๓.๑.๑ มาตรการ“ปรบัปรงุศูนยข์-้
อมลูขา่วสารของเทศบาลเมอืงปากช่อง ให-้
มปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้” 
๓.๑.๒ กจิกรรม “การเผยแพรข่อ้มลูข่าวสารดา้นการเงนิ  
การคลงั พสัดุ และทรพัยส์นิของเทศบาล และการรบัเรือ่ง  
รอ้งเรยีนเกีย่วกบัการเงนิการคลงั” 
๓.๑.๓ มาตรการ 
“จดัใหม้ชี่องทางทีป่ระชาชนเขา้ถงึขอ้มลูข่าวสารของเทศบาลเ
มอืงปากช่อง” 

 
 

๑๐,๐๐๐ 
 
 

๑,๐๐๐ 
 
 
 

๑,๐๐๐ 
 
 
 
 

 
 

๑๐,๐๐๐ 
 
 

๑,๐๐๐ 
 
 
 

๑,๐๐๐ 
 
 
 

 
 

๑๐,๐๐๐ 
 
 

๑,๐๐๐ 
 
 
 

๑,๐๐๐ 
 
 
 

 
 

๑๐,๐๐๐ 
 
 

๑,๐๐๐ 
 
 
 

๑,๐๐๐ 
 
 
 

 

 ๓.๒ การรบัฟ้งความคดิเหน็ 
การรบัและตอบสนองเรือ่งรอ้ง
เรยีน/รอ้งทุกข ์

๓.๒.๑ มาตรการการด าเนินงานศูนยร์บัเรือ่งราวรอ้งทุกข ์ 
เทศบาลเมอืงปากช่อง 
 

๑,๐๐๐ 
 

๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐ 
 
 

 



                                                                                                                                               ๓.๓ การส่งเสรมิใหป้ระชาชน 
มสี่วนรวมบรหิารกจิการของเ
ทศบาลเมอืงปากช่อง 

๓.๓.๑ มาตรการแต่งตัง้คณะกรรมการสนับสนุนการ 
จดัท าแผนพฒันาเทศบาลเมอืงปากช่อง 
๓.๓.๒ โครงการจดัท าประชาคมเมอืงแผนพฒันาเทศบาลสีปี่  
๓.๓.๓ โครงการการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลสีปี่ 
๓.๓.๔ โครงการพฒันาฐานขอ้มลูชุมชนในเขตเทศบาลเมอืง 
ปากช่อง 
 

๑,๐๐๐ 
 
 

๑๕๐,๐๐๐ 
๒๕๐,๐๐๐ 
 
๒๕๐,๐๐๐ 

 
 
 

 

๑,๐๐๐ 
 
 

๑๕๐,๐๐๐ 
๒๕๐,๐๐๐ 
 
๒๕๐,๐๐๐ 

 
 
 

 

๑,๐๐๐ 
 
 

๑๕๐,๐๐๐ 
๒๕๐,๐๐๐ 

 
๒๕๐,๐๐๐ 

 
 
 

 

๑,๐๐๐ 
 
 

๑๕๐,๐๐๐ 
๒๕๐,๐๐๐ 

 
๒๕๐,๐๐๐ 

 
 
 

 
 

 

มติทิี ่๓ รวม ๔  มาตรการ  ๑ กจิกรรม  ๓  โครงการ       ๑๑ 
แผนปฏบิตักิารป้องกนัการทุจรติ ๔ ปี  

(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๔) 
เทศบาลเมอืงปากชอ่ง อ าเภอปากชอ่ง จงัหวดันครราชสมีา 

 
มติ ิ

 
ภารกจิตามมติ ิ

 
โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ 

ปี 
๒๕๖๑ 

ปี 
๒๕๖๒ 

ปี  
๒๕๖๓ 

ปี  
๒๕๖๔ 

หมาย
เหตุ 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

มิติท่ี ๔ 
การเสริมสร้างและปรบัปรงุกลไ
กในการตรวจสอบการปฎิบติัรา
ชการขององคก์รปกครองส่วนท้
องถ่ิน 
 

 

 
 
 
 
 
๔.๑ 
มกีารจดัวางระบบและรายงานก
ารควบคุมภายใน 
ตามทีค่ณะกรรมการตรวจเงนิแ
ผน่ดนิก าหนด 

 
 
 
 
 
๔.๑.๑ โครงการจดัท ารายงานการควบคุมภายใน 
 

 
 
 
 
 

๓.๐๐๐ 

 
 
 
 
 

๓.๐๐๐ 

 
 
 
 
 

๓.๐๐๐ 

 
 
 
 
 

๓.๐๐๐ 

 



 ๔.๒ การสนบัสนุนให ้
ภาคประชาชนมสี่วนรว่มตรวจส
อบการปฏบิตัหิรอืการ 
บรหิารราชการ 
ตามชอ่งทางทีส่ามารถด าเนินก
ารได ้

๔.๒.๑ 
กจิกรรมการรายงานผลการใชจ้า่ยเงนิใหป้ระชาชนไดร้บัทราบ 
 

๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐  

มติทิี ่๔ รวม - มาตรการ ๑ กจิกรรม ๑ โครงการ      

                                                                                                                                                                
                   ๑๒



 
๑๓ 

 
รายละเอยีดโครงการ/กจิกรรม/มาตรการ 

มติทิี ่๑ 
ล าดบัท่ี ๑  
   ๑.ชื่อโครงการอบรมป้องกนัและปราบปรามการทุจรติประพฤตมิชิอบในภาครฐั 
  ๒. หลกัการและเหตุผล 
 
 การประกาศนโยบายของรฐับาลในดา้นการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติของภาครฐัทีผ่่านมายงั
ไมม่สี่วนราชการใดของฝา่ยบรหิารทีม่อี านาจหน้าทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบัการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ
โดยตรง  ท าใหร้ฐับาลไมส่ามารถควบคุม ก ากบั ดแูล 
และผลกัดนัใหก้ารด าเนินการตามนโยบายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติในภาครฐัเป็นไปอย่างมี
ประสทิธภิาพและตรงตามเป้าหมายทีว่างไว ้  ฝา่ยบรหิารไดต้ระหนกัถงึสภาพปญัหาดงักล่าว 
ประกอบกบักรณีมคีวามจ าเป็นทีจ่ะตอ้งมสี่วนราชการรบัผดิชอบในการด าเนินการตามนโยบายดา้นต่างๆ 
และเพื่อตอ้งการใหเ้ป็นศูนยก์ลางในการประสานงานกบัหน่วยงานของรฐัทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด 
รวมทัง้ก าหนดมาตรการต่างๆ เพื่อใหก้ารป้องกนัและปราบปรามการทุจรติในภาครฐั  
สามารถด าเนินไปไดอ้ย่างมบีรูณาการและมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 
ความรบัผดิชอบของฝา่ยบรหิารต่อแนวทางการแกไ้ขปญัหาการทุจรติคอรร์ปัชัน่ซึง่เป็นนโยบายหลกัของรฐั
บาลนัน้  
ไดด้ าเนินไปอย่างสอดคลอ้งตอ้งกนักบักระบวนการด าเนินงานของคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามกา
รทุจรติแห่งชาต ิ
ทีไ่ดม้กีารเสนอกลไกการขบัเคลื่อนยทุธศาสตรช์าตวิ่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติไปสู่การปฏิ
บตั ิ 
เพื่อเป็นกลไกส าคญัในการขบัเคลื่อนยทุธศาสตรช์าตวิ่าดว้ยการป้องกนัและราบปรามการทุจรติไปสู่การปฏิ
บตัใิหไ้ดผ้ลสมัฤทธิอ์ยา่งจรงิจงั และมปีระสทิธภิาพ   
โดยก าหนดใหห้น่วยงานภาครฐัทุกองคก์รตอ้งจดัท าแผนปฏบิตักิารป้องกนัและปราบปราบการทุจรติในหน่ว
ยงานของตนเอง  ทีส่อดรบักบัยทุธศาสตรช์าตวิ่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติภาครฐัต่อไป 
  ๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓.๑ เพื่อเป็นการปลกูและปลุกจติส านึกการต่อตา้นการทุจรติ 
 ๓ . ๒ 
เพื่อเป็นการสรา้งจติส านึกและความตระหนักในการปฏบิตัริาชการตามอ านาจหน้าทีใ่หเ้กดิประโยชน์สุขแก่ป
ระชาชน 
  ๔. เป้าหมาย 
  ผูบ้รหิาร สมาชกิสภา และพนกังานเทศบาลเมอืงปากช่อง 
  ๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
  เทศบาลเมอืงปากช่อง 
 ๖. วิธีการด าเนินการ 
   ๖.๑ เขยีนโครงการและจดัท าเอกสารประกอบโครงการเพื่อขออนุมตัโิครงการ 

 



  ๖.๒ ประชุมคณะท างานเพื่อก าหนดรปูแบบโครงการ รปูแบบกจิกรรม ก าหนดสถานที่ 
และอื่นๆ 
 
 
 

๑๔ 
 

  ๖ . ๓ 
จัดท าเอกสารประกอบการประชุมเวทีประชาคมเมืองและแจ้งการประชุมให้แต่ละชุมชน  และ 
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งทราบและเขา้รว่มการประชุม 
  ๖.๔ ติดต่อสถานที่ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เวทีประชาคมเมือง  วิทยากร  
และด าเนินการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ทีจ่ าเป็นตอ้งใชใ้นการด าเนินงาน 
  ๗. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ๔ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) 
  ๘. งบประมาณในการด าเนินการ 
  ๕๐,๐๐๐  บาท 
  ๙. ผูร้บัผดิชอบโครงการ 
  งานนิตกิาร กองวชิาการและแผนงาน 
 ๑๐. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ตวัช้ีวดั 
 ประเมนิความพงึพอใจการปฏบิตังิานของพนกังาน โดยใชแ้บบประเมนิเป็นตวัชีว้ดั 
และตอ้งไดร้บัผลการประเมนิต ่ากว่ารอ้ยละ ๗๐ 
 ผลลพัธ ์
 ผูบ้รหิาร สมาชกิสภา พนกังานเทศบาล และลกูจา้งพนกังานเทศบาลเมอืงปากช่อง 
เกดิจติส านึกทีด่ใีนการต่อตา้นการทุจรติ และประพฤตปิฏบิตัโิดยยดึมัน่ตามหลกัประมวลจรยิธรรม 
 

ล าดบัท่ี ๒ 
๑.ช่ือโครงการเผยแพร่ความรู้ทางกฎหมายเพ่ือประชาชน 
๒. หลกัการและเหตผุล/ความเป็นมา 
 กฎหมายมคีวามส าคญัเป็นอยา่งยิง่ต่อการด าเนินชวีติของประชาชนเพราะการใชช้วีติประจ าวนัของ
ประชาชนยอ่มตอ้งด าเนินอยูใ่นกรอบแห่งกฎหมายทีเ่ป็นบรรทดัฐานอนัเดยีวกนัเรือ่งของบทบญัญตัขิองกฎ
หมายนัน้ เป็นเรือ่งทีต่อ้งท าความเขา้ใจและตดิตามการเปลีย่นแปลงอยูเ่สมอ 
เนื่องจากกฎหมายกย็อ่มจะเปลีย่นแปลงไปตามภาวการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงดว้ย 
แต่ปจัจุบนัมปีระชาชนจ านวนไม่น้อยทีย่งัขาดความรูค้วามเขา้ใจในเรือ่งกฎหมายทีจ่ าเป็นตอ้งใชใ้นชวีติประ
จ าวนั เนื่องดว้ยภารกจิต่าง ๆ 
ท าใหไ้ม่มโีอกาสในการศกึษาหาความรูเ้กี่ยวกบักฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัตนเอง 
เมือ่เกดิกรณปีญัหาขึน้กไ็มส่ามารถทีจ่ะแกไ้ขปญัหา หรอืเขา้ใจประเดน็ปญัหาไดอ้ยา่งถ่องแท ้
และปล่อยเวลาล่วงเลยไปเน่ินนานจนปญัหาเรือ้รงัแกไ้ขไดย้าก 
ถา้หากไดร้บัการแกไ้ขปญัหาหรอืรบัทราบขอ้มลูในการปฏบิตัทิีถู่กตอ้งก่อนปญัหากจ็ะไมเ่รือ้รงักลายเป็นเรื่
องใหญ่ ดงันัน้เทศบาลเมอืงปากช่อง 



จงึไดเ้กดิแนวความคดิจดัท าโครงการอบรมเผยแพรค่วามรูท้างกฎหมายเพื่อประชาชนใหแ้ก่ประชาชน 
เพื่อใหค้วามรูด้า้นกฎหมายในเบือ้งตน้ใหแ้ก่ผูท้ีส่นใจความรูเ้กีย่วกบักฎหมาย 
หรอืตอ้งการความรูค้วามเขา้ใจดา้นกฎหมายต่าง ๆ 
เพื่อไปเป็นแนวทางหรอืน าไปใชใ้นการด าเนินการดา้นต่าง ๆ ต่อไป 
ตลอดจนเป็นหน่วยรบัเรือ่งราวรอ้งทุกขข์องประชาชนอกีทางดว้ย 
 
 
 
 

๑๕ 
 

๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓.๑ เพื่อพฒันาความรูด้า้นกฎหมายแก่ประชาชน และเป็นการช่วยเหลอืทางกฎหมายแก่ประชาชน 
 ๓.๒ เพื่อใหป้ระชาชนไดร้บัความรูเ้รือ่งกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งในชวีติประจ าวนั 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ผูน้ าทอ้งถิน่ และผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง จ านวน ๑๐๐ คน 
๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
 เขตเทศบาลเมอืงปากช่อง 
๖. วิธีด าเนินงาน 
 ๖.๑ เขยีนโครงการ เพื่อขออนุมตัโิครงการ 
 ๖.๒ ประชุมคณะท างาน เพื่อก าหนดสถานที ่
 ๖.๓ จดัอบรมเพื่อใหค้วามรูด้า้นกฎหมายใหแ้ก่ผูเ้ขา้รว่มการอบรม 
 ๖.๔ จดัแบบสอบถามความพงึพอใจในการอบรม 
 ๖.๕ รายงานผลต่อผูบ้รหิารเทศบาลเมอืงปากช่อง 
๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ๔ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๕๐,๐๐๐  บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบโครงการ 
 งานนิตกิาร กองวชิาการและแผนงาน 
๑๐.ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ระดบัความพงึพอใจ โดยผูเ้ขา้รบัการอบรมมคีวามรูเ้พิม่ขึน้จากการอบรมไมน้่อยกว่า ๗๐% 
 

ล าดบัท่ี ๓ 
๑. ช่ือโครงการ “โตไปไม่โกง” 
๒. หลกัการและเหตผุล/ความเป็นมา 
 ปญัหาการทุจรติคอรปัชัน่  
เป็นปญัหาส าคญัทีก่่อใหเ้กดิผลกระทบต่อประเทศในหลายดา้นทีส่ าคญัทีสุ่ดคอืการเปลีย่นแปลงเจตคตขิอง
คนในสงัคม  ไปสู่การยอมรบัการคอรปัชัน่  
นิยมยกยอ่งความร ่ารวยและการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนโดยไมค่ านึงถงึส่วนรวม  



ซึง่นบัว่าเป็นค่านิยมทีเ่ป็นอนัตรายต่อสงัคมไทยและท าใหป้ญัหาการทุจรติคอรปัชัน่ทวคีวามรุนแรงยิง่ขึน้  
การปลกูฝงัทศันคตแิละค่านิยมทีถู่กตอ้งตัง้แต่ในวยัเดก็  โดยผ่านกระบวนการเรยีนรูใ้นโรงเรยีน  
ทัง้จากการท ากจิกรรมระดบัชัน้เรยีน  กจิกรรมระดบัโรงเรยีน  การอบรมสัง่สอนของคร ู 
ปฏสิมัพนัธก์บัเพื่อน  ฯลฯ  เป็นการวางรากฐานทางจรยิธรรมในมติต่ิางๆใหเ้ดก็ไดเ้รยีนรูไ้ดอ้ย่างเป็นระบบ  
ซึง่จะเป็นภูมคิุม้กนัใหก้บัตนเอง  และเป็นแรงผลกัดนัใหรู้จ้กัต่อตา้นและกลา้ต่อสูก้บัความไมถู่กตอ้ง  
โดยค านึงถงึผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลกั  การหล่อหลอมใหเ้ดก็และเยาวชนของชาตมิคีุณภาพ  
คุณธรรมและมเีจตคตใินการด าเนินชวีติทีถู่กตอ้งตัง้แต่ยงัเดก็จะเป็นการแกป้ญัหาคอรปัชัน่ของประเทศในร
ะยะยาวและยัง่ยนื 
 
 
 

๑๖ 
 

 เทศบาลเมอืงปากช่อง  ด าเนินการจดักจิกรรมตามหลกัสตูร  “โตไปไมโ่กง”  
ทีห่ลากหลายจงึเป็นสิง่ส าคญัทีจ่ะช่วยส่งเสรมิความคดิสรา้งสรรค์  ความรู ้  ความเขา้ใจในการจดักจิกรรม  
จะท าใหก้ารด าเนินโครงการโตไปไมโ่กงเกดิการพฒันาทีย่ ัง่ยนืและต่อเนื่องอยา่งมปีระสทิธภิาพต่อไป 
๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓.๑ เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้กระบวนการแสวงหาความรู้  ทักษะตามหลักสูตร “โตไปไม่โกง” 
ทีห่ลากหลาย 

๓.๒ เพื่อให้ผู้เรยีนได้รบัการพัฒนา  เพิ่มศักยภาพและสามารถน าความรู้และทักษะที่ได้ไปใช ้                          
ในการศกึษาทัง้ปจัจบุนัและอนาคต  

๓.๓ เพื่อใหผู้เ้รยีนไดร้บัประสบการณ์การเรยีนรูแ้บบกลุ่มสมัพนัธใ์นหลกัสตูร“โตไปไม่โกง” 
๓.๔ เพื่อส่งเสรมิความคดิสรา้งสรรคแ์ละพฒันาการจดักจิกรรมตามหลกัสตูร“โตไปไมโ่กง” 
๓.๕ เพื่อพฒันาคุณภาพการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ๔.๑ เป้าหมายเชงิปรมิาณผูเ้รยีนเขา้รว่มกจิกรรมในโครงการโตไปไมโ่กง  จ านวน  ๑๐๐  คน 
     ๔.๒ เป้าหมายเชงิคุณภาพ ผู้ เ รี ย น ไ ด้ เ รี ย น รู้ ก ร ะ บ ว น ก า ร แ ส ว ง ห า ค ว า ม รู ้
ทกัษะและมคีวามคดิสรา้งสรรคต์ามหลกัสตูร“โตไปไมโ่กง” ทีห่ลากหลาย 
๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
 ๕.๑  โรงเรยีนเทศบาล  ๑  (บา้นหนองสาหรา่ย) 
     ๕.๒  โรงเรยีนเทศบาล  ๒  บา้นหนองกะจะ  (ธง-นิรมลอุปถมัภ)์ 
๖. วิธีด าเนินการ 
 ๖.๑ จดัท าโครงการเสนอผูบ้รหิารเพื่อขออนุมตั ิ

๖.๒ แต่งตัง้คณะกรรมการ 
๖.๓ ประชุมคณะกรรมการด าเนินงาน 
๖.๔ จดัท าเครือ่งมอืการประเมนิ 
๖.๕ ด าเนินงานตามโครงการ 
๖.๖ ประเมนิผลการปฏบิตังิาน 
๖.๗ สรปุผลการด าเนินงาน 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ 



 ๔ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๕๐,๐๐๐ บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบ 
 กองการศกึษา  เทศบาลเมอืงปากช่อง 
๑๐. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ๑๐.๑ ผูเ้รยีนไดเ้รยีนรูก้ระบวนการแสวงหาความรู ้ ทกัษะตามหลกัสตูร“โตไปไมโ่กง” ทีห่ลากหลาย 
 
 
 

๑๗ 
 

 ๑๐.๒ ผูเ้รยีนไดร้บัการพฒันาเพิม่ศกัยภาพ  
และสามารถน าความรูแ้ละทกัษะทีไ่ดไ้ปใชใ้นการศกึษาทัง้ปจัจบุนัและอนาคต  

๑๐.๓  ผูเ้รยีนไดร้บัประสบการณ์การเรยีนรูแ้บบกลุ่มสมัพนัธใ์นหลกัสตูร“โตไปไมโ่กง” 
๑๐.๔  ผูเ้รยีนไดร้บัการส่งเสรมิความคดิสรา้งสรรคแ์ละพฒันาการจดักจิกรรมตามหลกัสตูร 

“โตไปไมโ่กง” 
๑๐.๕  พนกังานครเูทศบาลสามารถพฒันาคุณภาพการเรยีนรูข้องผู้เรยีนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 

มิติท่ี ๒ 
ล าดบัท่ี ๕ 
๑. ช่ือมาตรการออกค าสัง่มอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลดัเทศบาล 
และหวัหน้าส่วนราชการ  
๒. หลกัการและเหตผุล 
 เทศบาลเมอืงปากช่อง 
เป็นหน่วยงานบรหิารราชการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่รปูแบบหนึ่งทีม่อี านาจหน้าทีใ่นการจดัท าบรกิารส
าธารณะใหแ้ก่ประชาชนในทอ้งถิน่ ตามอ านาจหน้าทีข่องเทศบาล 
ทัง้ทีเ่ป็นหน้าทีต่ามพระราชบญัญตัเิทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ 
หน้าทีต่ามพระราชบญัญตักิ าหนดแผนและขัน้ตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 
พ.ศ. ๒๕๔๒ 
และหน้าทีต่ามกฎหมายอื่นทีก่ าหนดใหเ้ทศบาลมหีน้าทีต่อ้งท าอกีมากมายในการใหบ้รกิารสาธารณะแก่ประ
ชาชน ผูม้ารบับรกิารตดิต่อกบัหน่วยงานต่างๆ ของเทศบาลนัน้ 
มกัจะประสบปญัหาดา้นการอ านวยความสะดวกในการตดิต่อราชการเน่ืองจากภารกจิมมีากมาย 
ไปรวมอยูก่บัฝา่ยผูบ้รหิาร ไมม่กีารกระจายอ านาจ หรอืมอบหมายอ านาจหน้าทีใ่นการสัง่การ อนุมตั ิ
อนุญาต ไปยงัหวัหน้าหน่วยงาน ระดบัส านกั กอง และฝา่ยต่าง ๆ ซึง่เป็นอุปสรรคอยา่งยิง่ต่อการใหบ้รกิาร 
ท าใหก้ารบรกิารเกดิความล่าชา้ 
ประชาชนไมไ่ดร้บัความสะดวกอนัอาจเป็นสาเหตุหนึ่งของการกระท าการทุจรติประพฤตมิชิอบในการปฏบิตัิ
ราชการของเจา้หน้าที ่ส่งผลใหร้ะบบการใหบ้รกิารภาครฐัเสื่อมประสทิธภิาพ   

เพื่อใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตัเิทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ มาตรา ๕๐ วรรคทา้ย 
ทีก่ าหนดใหก้ารปฏบิตังิานตามอ านาจหน้าทีข่องเทศบาล ตอ้งเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขประชาชน 



โดยใชว้ธิกีารบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี ตามพระราชกฤษฎกีาว่าดว้ยหลกัเกณฑ ์
และวธิกีารบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๖ และมาตรา ๓๗ 
ทีก่ าหนดใหก้ารบรหิารราชการเพื่อใหเ้กดิประโยชน์สุขของประชาชนและเกดิผลสมัฤทธิต่์อภารกจิของรฐั 
ไมม่ขี ัน้ตอนการปฏบิตังิานเกนิความจ าเป็น 
ประชาชนไดร้บัการอ านวยความสะดวกและไดร้บัการตอบสนองความตอ้งการ 
การบรหิารงานมปีระสทิธภิาพ คุม้ค่า ตามพระราชบญัญตัเิทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ มาตรา ๔๘(๒) เตรส 
ทีก่ าหนดใหน้ายกเทศมนตร ี มอี านาจหน้าทีใ่นการสัง่ อนุญาต และอนุมตั ิ เกีย่วกบัราชการของเทศบาล 
มาตรา ๔๘ สตัตรส ก าหนดใหน้ายกเทศมนตรคีวบคุมและรบัผดิชอบในการบรหิารกจิการของเทศบาล 
และเป็นผูบ้งัคบับญัชาพนกังานเทศบาล และลกูจา้งของเทศบาล มาตรา ๔๘ วสีต ิ
นายกเทศมนตรมีอี านาจมอบหมายการปฏบิตัริาชการใหแ้ก่รองนายกเทศมนตรทีีไ่ดร้บัแต่งตัง้ในการสัง่หรอื
การปฏบิตัริาชการของนายกเทศมนตรไีด ้มาตรา ๔๘  
เอกูนวสีต ิ ก าหนดใหป้ลดัเทศบาลเป็นผูบ้งัคบับญัชาพนกังานเทศบาล 
และลกูจา้งเทศบาลรองจากนายกเทศมนตร ี และรบัผดิชอบควบคุมดแูลราชการประจ าของเทศบาล 
ใหเ้ป็นไปตามนโยบาย และอ านาจหน้าทีอ่ื่น ตามทีม่กีฎหมาย ก าหนด หรอืตามทีน่ายกเทศมนตร ี
มอบหมายประกอบกบัประกาศคณะกรรมการพนกังานเทศบาลจงัหวดันครราชสมีา เรือ่ง 
หลกัเกณฑแ์ละเงือ่นไขเกีย่วกบัการบหิารงานบุคคลของเทศบาล 
 
 

๑๗ 
 

 ดังนั ้น  เพื่ อ ให้ ก ารบ ริห ารราชก าร เป็ น ไปต ามหลักก ารบ ริห ารกิ จก ารบ้ าน เมือ งที่ ด ี
ตอบสนองความต้องการของประชาชน ลดขัน้ตอนการใหบ้รกิารและไม่สรา้งเงื่อนไขขัน้ตอนทีม่คีวามยุง่ยาก 
จงึจ าเป็นตอ้งมมีาตรการ การมอบหมายอ านาจหน้าทีข่องเทศบาลขึน้  
๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓.๑ เพื่อเป็นการลดขัน้ตอนการใหบ้รกิารประชาชนใหไ้ดร้บัความสะดวก รวดเรว็ 
เป็นธรรมตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 
 ๓.๒ เพื่อใหป้ระชาชนมคีวามพงึพอใจในการบรกิารจากหน่วยงาน 
 ๓.๓ เพื่อเป็นการกระจายอ านาจการตดัสนิใจในการสัง่ อนุญาต อนุมตัขิองผูบ้รหิารทุกระดบั 
 ๓ . ๔ 
เพื่อป้องกนัการผูกขาดอ านาจหน้าทีใ่นการใชดุ้ลพนิิจอนัอาจเป็นเหตุแห่งการทุจรติและประพฤตมิชิอบในต า
แหน่งหน้าทีร่าชการ 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 จดัท าค าสัง่มอบหมายงานของนายกเทศมนตร ี ปลดัเทศบาล และหวัหน้าส่วนราชการ จ านวน ๔ 
ฉบบั ประกอบดว้ย นายกเทศมนตรมีอบหมายใหร้องนายกเทศมนตร ี
นายกเทศมนตรมีอบหมายใหป้ลดัเทศบาล  
รองปลดัเทศบาล และหวัหน้าส่วนราชการ ปลดัเทศบาลมอบหมายใหร้องปลดัเทศบาล 
และปลดัเทศบาลมอบหมายใหห้วัหน้าส่วนราชการ 
๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
 ส านกังานเทศบาลเมอืงปากช่อง 
๖. วิธีด าเนินการ 



 ๖.๑ ออกค าสัง่มอบหมายงานในการสัง่ อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ข้อบังคับ 
และหนงัสอื 
สัง่การ 
 ๖.๒ จดัท าหนงัสอืแจง้เวยีนใหทุ้กส่วนราชการและผูร้บัมอบอ านาจใหป้ฏบิตัริาชการแทนรบัทราบ 
และถอืปฏบิตั ิ
 ๖.๓ จดัท าประกาศ ประชาสมัพนัธใ์หป้ระชาชนทราบ 
 ๖.๔ ใหผู้ร้บัมอบหมายงานตามค าสัง่รายงานผลการปฏบิตังิานตามทีไ่ดร้บัมอบหมายทุกเดอืน 
๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ๔ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๑,๐๐๐ บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบ  
 ส านกัปลดัเทศบาล 
๑๐. ตงัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ๑๐.๑ ผลผลติ 
  มคี าสัง่มอบหมายงานใหผู้ท้ีเ่กีย่วขอ้งปฏบิตัริาชการแทน จ านวนไมน้่อยกว่า ๔ ฉบบั 
 
 
 

๑๙ 
 

 ๑๐.๒ ผลลพัธ ์
  - ประชาชนมคีวามพงึพอใจในบรกิารทีไ่ดร้บัอยูใ่นระดบัด ี
  - ป ร ะ ช า ช น ไ ด้ ร ั บ ค ว า ม ส ะ ด ว ก 
และลดการผกูขาดอ านาจหน้าทีอ่นัเป็นช่องทางแห่งการทุจรติ 
ล าดบัท่ี ๖ 
๑. ชื่อกจิกรรม “ควบคุมการเบกิจา่ยเงนิตามเทศบญัญตังิบประมาณรายจ่ายประจ าปี” 
๒. หลกัการและเหตุผล/ทีม่าของโครงการ 
 เ พื่ อ ใ ห้ ก า ร บั น ทึ ก บั ญ ช ี
การจดัท าทะเบยีนคุมเงนิรายจา่ยขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เป็นแนวทางเดยีวกนัและสอดคลอ้งกบัการ
ปฏบิตังิานในระบบบญัชคีอมพวิเตอรข์ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่จงึมกีจิกรรมควบคุมใหบุ้คลากรฝ่ายบั
ญชี กองคลงั เทศบาลเมอืงปากช่อง จดัท าทะเบียนคุมเงนิรายจ่าย ให้ความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัต ิ
ท าใหเ้กดิความคุม้ค่าและมปีระสทิธภิาพลดขอ้ผดิพลาดในการเบกิจา่ยเงนิตามเทศบญัญตังิบประมาณรายจ่
า ย ป ร ะ จ า ปี 
และด าเนินงานตามขัน้ตอนของระเบียบประกาศกระทรวงมหาดไทยและหนังสือสัง่การที่เกี่ยวข้อง 
ซึ่ ง ถื อ เป็ น เรื่ อ งส า คัญ ที่ อ งค์ ก รป ก ค รอ งส่ ว น ท้ อ งถิ่ น จ ะต้ อ งท าต าม กฎ ห ม าย  ร ะ เบี ย บ 
และมคีวามจ าเป็นต่อการบรหิารงานของเทศบาลเมอืงปากช่อง 
๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓.๑ เพื่อให้บุคลากรฝ่ายบญัช ีกองคลงั มคีวามรูค้วามเขา้ใจในการปฏบิตัิตามระเบยีบ ประกาศ 
และหนงัสอืทีเ่กีย่วขอ้ง 



 ๓.๒ เพื่อลดขอ้ผดิพลาดในการปฏบิตังิาน ทีอ่าจจะท าใหเ้กดิความเสยีหายแก่ทางราชการ 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 บุคลากรฝา่ยบญัช ีกองคลงั เทศบาลเมอืงปากช่อง 
๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
 กองคลงั เทศบาลเมอืงปากช่อง 
๖. วิธีด าเนินการ 
 จัด ท าท ะ เบี ยนคุ ม เงิน รายจ่ ายต าม งบป ระม าณ แยกหมวด รายจ่ าย  แยก แผน งาน 
แ ย ก ป ร ะ เภ ท ร า ย จ่ า ย ต า ม ง บ ป ร ะ ม า ณ ที่ ตั ้ ง ไ ว้  ก า ร ล ง  E-LAAS /  ก า ร ล ง บั ญ ช ี
ดว้ยระบบบนัทกึบญัชคีอมพวิเตอร ์
๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
 งบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๑  
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๑,๐๐๐ บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบ  
 กองคลงั เทศบาลเมอืงปากช่อง 
๑๐. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ๑๐ .๑  บุ คลากรฝ่ ายบัญ ชี  กองคลัง  มีค วามรู้ค วาม เข้า ใจ ในการปฏิบัติต ามระเบียบ 
ประกาศและหนงัสอืสัง่การทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
 
 

๒๐ 
 

 ๑๐.๒ ลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ที่อาจจะท าให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ 
และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 
 ๑๐.๓ เกดิความคุม้ค่าและมปีระสทิธภิาพในการบรหิารงบประมาณ 
ล าดบัท่ี ๗ 
๑. ชื่อกจิกรรม “การพฒันาแผนและกระบวนการจดัหาพสัดุ” 
๒. หลกัการและเหตุผล/ทีม่าของโครงการ 
 ต ามพ ระราชกฤษ ฎี ก าว่ าด้ ว ย  ห ลัก เกณ ฑ์ แล ะวิธีก ารบ ริห ารกิ จก ารบ้ าน เมือ งที่ ด ี
ซึ่งก าหนดให้มีการบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
และเกดิประโยชน์สงูสุดกบัประชาชนและการปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามระเบยีบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยการพสั
ดุปี พ.ศ. ๒๕๓๕ และแกไ้ขเพิม่เตมิและกฎหมายอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓.๑ เพื่อปรบัปรงุการด าเนินงานดา้นจดัซือ้จดัจา้ง 
 ๓.๒ เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูในการรายงานผูบ้รหิาร 
 ๓.๓ เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูในการวางแผนจดัซือ้จดัจา้งของหน่วยงาน 
 ๓.๔ เพื่อใหท้ราบปญัหาและอุปสรรคในการปฏบิตังิาน 
 ๓.๕ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปรบัปรงุประสทิธภิาพของการจดัหาพสัดุ 
 ๓.๖ เพื่อเป็นขอ้มลูใหก้บัประชาชนสามารถตรวจสอบได ้



๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ๔.๑ หวัหน้าฝา่ยและผูอ้ านวยการกองคลงั 
 ๔.๒ เจา้หน้าทีผู่ป้ฏบิตังิานดา้นพสัดุ 
๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
 กองคลงั เทศบาลเมอืงปากช่อง 
๖. วิธีด าเนินการ 
 ๖.๑ จดัเกบ็ขอ้มลูในการจดัซือ้จดัจา้ง 
 ๖.๒ 
จ าแนกวธิกีารจดัซือ้จดัจา้งและคดิเป็นรอ้ยละของจ านวนโครงการและรอ้ยละของจ านวนงบประมาณ 
 ๖.๓ สรปุผลการจดัซือ้จดัจา้ง 
 ๖.๔ สรปุปญัหาอุปสรรคในการปฏบิตังิาน 
 ๖.๕ รายงานผลการจดัซือ้จดัจา้งประจ าปี 
 ๖.๖ รายงานการวเิคราะหผ์ลการจดัซือ้จดัจา้งประจ าปี 
 ๖.๗ เผยแพรข่อ้มลูใหป้ระชาชนไดร้บัทราบ 
๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ๔ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) 
 
 
 

๒๑ 
 

๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๑,๐๐๐ บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบโครงการ  
 ฝา่ยพสัดุและทรพัยส์นิ  กองคลงั เทศบาลเมอืงปากช่อง 
๑๐. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ๑๐.๑ ประชาชนไดร้บัทราบขอ้มลูในการบรหิารงานของหน่วยงานดว้ยความโปรง่ใสมปีระสทิธภิาพ 
 ๑๐.๒ ผูบ้รหิารมขีอ้มลูในการวางแผนการบรหิารงานใหม้ปีระสทิธภิาพ 
 ๑ ๐ . ๓ 
ผูป้ฏบิตังิานมขีอ้มลูในการพฒันาแผนและกระบวนการจดัซือ้จดัจา้งใหม้ปีระสทิธภิาพและเกดิความคุม้ค่าเป็
นประโยชน์กบัประชาชน 
 

ล าดบัท่ี ๘ 
๑. ชื่อโครงการเผยแพรข่อ้มลูขา่วสารดา้นการจดัซือ้ – จดัจา้ง 
๒. หลกัการและเหตุผล/ทีม่าของโครงการ 
 เนื่องจากเทศบาลเมอืงปากช่องมฐีานะเป็นนิตบิุคคล 
มอี านาจหน้าทีใ่นการจดัท าบรกิารสาธารณะดว้ยตนเอง 
ทัง้ในเรือ่งการจดัหารายไดแ้ละการใชจ้า่ยเงนิและการบรหิารงานต่างๆ 
ตามภารกจิและการจดัท าบรกิารสาธารณะ แต่ตอ้งเป็นไปตามอ านาจหน้าทีแ่ละกฎหมายทีก่ าหนดไว ้ ดงันัน้ 



การทีเ่ทศบาลจะบรหิารงานใหม้ปีระสทิธภิาพและเกดิประโยชน์สงูสุดแก่ประชาชน 
จะตอ้งบรหิารงานดว้ยความซื่อสตัย ์สุจรติ มคีวามโปรง่ใส และสามารถตรวจสอบไดต้ามหลกัธรรมาภบิาล  
 เพื่อใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตัเิทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ มาตรา ๕๐ วรรคทา้ย 
ทีก่ าหนดใหก้ารปฏบิตังิานตามอ านาจหน้าทีข่องเทศบาลตอ้งเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 
โดยใชว้ธิกีารบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่แีละใหค้ านึงถงึการมสี่วนรว่มของประชาชนในการจดัซือ้ จดัจา้ง 
และการเปิดเผยขอ้มลูขา่วสาร ประกอบกบัมาตรา ๕๐ (๙) 
ทีก่ าหนดใหเ้ทศบาลมอี านาจหน้าทีอ่ื่นตามทีก่ฎหมายบญัญตั ิ ใหเ้ป็นหน้าทีข่องเทศบาล ทัง้นี้ 
ตามพระราชบญัญตัขิอ้มลูข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
และพระราชกฤษฎกีาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๒๓ 
ทีก่ าหนดใหก้ารจดัซือ้จดัจา้ง ใหส้่วนราชการด าเนินการโดยเปิดเผยและเทีย่งธรรม 
โดยพจิารณาถงึประโยชน์และผลเสยีทางสงัคม ภาระต่อประชาชน คุณภาพ วตัถุประสงคท์ีจ่ะใช ้ ราคา 
และประโยชน์ระยะยาวทีจ่ะไดร้บัประกอบกนั 
 ดังนั ้น  เพื่ อ ให้การบริหารงบประมาณของเทศบาลเป็นไปอย่ างโปร่งใส  ตรวจสอบได ้
เ กิ ด ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ สู ง สุ ด แ ก่ ป ร ะ ช า ช น ใ น ท้ อ ง ถิ่ น  
จงึมคีวามจ าเป็นตอ้งจดัโครงการเผยแพรข่อ้มลูข่าวสารดา้นการ 
จั ด ซื้ อ  – จั ด จ้ า ง  เพื่ อ ให้ ป ร ะ ช า ช น ไ ด้ เข้ า ถึ ง ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร เกี่ ย ว กั บ ก า ร จั ด ซื้ อ  – 
จดัจา้งของเทศบาลทุกโครงการและกจิกรรม 
๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓ .๑  เพื่ อ ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น ไ ด้ ร ั บ ท ร า บ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร เ กี่ ย ว กั บ ก า ร จั ด ซื้ อ  – 
จดัจา้งตามโครงการและกจิกรรมต่างๆ ของเทศบาล 
 ๓.๒ เพื่อเสรมิสรา้งความโปรง่ใสในการปฏบิตัริาชการสามารถตรวจสอบได ้ ตามหลกัธรรมาภบิาล 
 ๓.๓ เพื่อป้องกนัการทุจรติในหน่วยงาน 
 
 
 

๒๒ 
 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล ก า ร จั ด ซื้ อ  – จั ด จ้ า ง  ต า ม แ ผ น ง า น / โ ค ร ง ก า ร ต่ า ง ๆ 
ของเทศบาลทีด่ าเนินการตามระเบยีบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพสัดุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่  
พ .ศ. ๒๕๓๕ แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  ๙) พ .ศ. ๒๕๓๓ จ านวน ๔ ช่องทาง ได้แก่  ทางเว็บไซต ์
บอรด์ประชาสมัพนัธ ์หนงัสอื ระบบกระจายเสยีงตามสาย 
๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
 เทศบาลเมอืงปากช่อง และชุมชนต่างๆ ภายในเขตเทศบาล 
๖. วิธีด าเนินการ 
 ๖.๑ รวบรวมขอ้มลูกระบวนการจดัหาพสัดุเพื่อจดัท าประกาศ ดงันี้ 
  - ประกาศการจดัซือ้ – จดัจา้ง 
  - ประกาศการก าหนดราคากลางในการจดัซือ้ – จดัจา้ง 
  - ประกาศก าหนดวนั เวลา สถานทีใ่นการตรวจรบังาน 
  - ประกาศรายชื่อผูผ้่านการคดัเลอืกพรอ้มวงเงนิการจดัซือ้ – จดัจา้ง 



 ๖.๒ น าส่งประกาศไปเผยแพรป่ระชาสมัพนัธต์ามช่องทางการประชาสมัพนัธข์องเทศบาล  
ไดแ้ก่ ทางเวบ็ไซต ์บอรด์ประชาสมัพนัธ ์ระบบกระจายเสยีงตามสายหน่วยงานราชการ เป็นตน้  
๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ๔ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๑,๐๐๐ บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบ  
 กองคลงั เทศบาลเมอืงปากช่อง 
๑๐. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ๑๐.๑ ผลผลติ 
  เผยแพรข่อ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัการจดัซือ้จดัจา้งไม่น้อยกว่า ๓ ช่องทาง 
 ๑๐.๒ ผลลพัธ ์
  - ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ 
ของโครงการทีจ่ดัซือ้จดัจา้งทัง้หมด 
  - การจดัหาพสัดุเป็นไปอยา่งโปรง่ใส ตรวจสอบไดทุ้กขัน้ตอน 
  - สามารถลดปญัหาการรอ้งเรยีนการทุจรติในการจดัซือ้จดัจา้งได ้
ล าดบัท่ี ๙ 
๑. ชื่อกจิกรรม การลดขัน้ตอนการปฏบิตังิาน 
๒. หลกัการและเหตผุล 
 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักการบริห ารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ .ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๕๒ 
ก าหนด ให้ อ งค์ก รปกครองส่ วนท้ อ งถิ่ น  จัดท าห ลัก เกณฑ์ ก ารบ ริห ารกิจก ารบ้ าน เมือ งทีด ี
โดยอยา่งน้อยตอ้งมหีลกัเกณฑเ์กี่ยวกบัการลดขัน้ตอนการปฏบิตังิานการอ านวยความสะดวกและตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน ตลอดจนจดัให้มกีารรบัฟงัและส ารวจความคดิเหน็ของประชาชนผู้รบับรกิาร 
เพื่อปรบัปรงุการบรหิารงานใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
 

๒๓ 
 

ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ม า ก ที่ สุ ด 
ประกอบกับในปีที่ผ่านมาได้มีการประเมินองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการที่ด ี
และไดด้ าเนินการตามโครงการดงักล่าวอยา่งต่อเนื่องทุกปีนัน้  
 เพื่อใหก้ารประเมนิการบรหิารจดัการบา้นเมอืงทีด่เีป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ยเกดิประโยชน์สุขต่อปร
ะ ช า ช น  เ กิ ด ผ ล สั ม ฤ ท ธิ ์ต่ อ ภ า ร กิ จ ข อ ง อ ง ค์ ก ร มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ ค ว า ม คุ้ ม ค่ า 
สามารถลดขัน้ตอนการปฏิบัติงานและตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง 
ห รื อ อ ย่ า ง น้ อ ย มี ผ ล ก า ร ป ร ะ เมิ น ไ ม่ ต ่ า ก ว่ า ปี ที่ ผ่ า น ม า ข อ ง เท ศ บ า ล เมื อ ง ป า ก ช่ อ ง 
จึงได้จ ัดท าโครงการปรับปรุงกระบวนการท างานหรือลดขัน้ตอนการท างานหรือการบริการ 
เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนโดยยดึกรอบแนวทางการพฒันาการบรหิารจดัการทีด่ขีององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิน่และอ านาจหน้าทีข่องเทศบาลตามกฎหมายเป็นส าคญั 
๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓.๑ เพื่อลดขัน้ตอนในการปฏบิตังิาน และการใหบ้รกิารประชาชน 
 ๓.๒ เพื่ออ านวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 



 ๓.๓ เพื่อรบัฟงัและส ารวจความคดิเหน็ของประชาชนผูม้ารบับรกิาร 
 ๓.๔ เพื่อปรบัปรงุและเพิม่ประสทิธภิาพในการใหบ้รกิารประชาชน 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ๔.๑ เพื่อลดขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏบิตังิานใหร้วดเรว็ขึน้ 
 ๔.๒ ประชาชนในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง  
 ๔.๓ ประชาชนนอกพืน้ทีน่อกเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง 
 ๔.๔ พนกังานและเจา้หน้าทีข่องเทศบาลเมอืงปากช่อง 
 ๔ .๕  ผู้บังคับบัญ ชามอบอ านาจการตัดสิน ใจเกี่ยวกับการสัง่การ อ นุญ าต  การอ นุมัต ิ
และการปฏบิตัริาชการใดๆ ไปสู่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซึง่มหีน้าทีร่บัผดิชอบในการด าเนินการเรือ่งนัน้โดยตรง 
๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
 เทศบาลเมอืงปากช่อง  
๖. วิธีด าเนินการ 
 ๖.๑ แต่งตัง้คณะกรรมการปรบัปรงุขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏบิตัริาชการ 
 ๖.๒ ประชุมคณะกรรมการเพื่อส ารวจงานบริการที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องปฏิบัต ิ
ปรบัปรุงขัน้ตอนและระยะเวลาในการใหบ้รกิารทีส่ามารถปฏบิตัไิดจ้รงิและพจิารณางานในภารกจิว่าเรื่องใด
ที่ ผู้ บังคับบัญ ชาสามารถมอบอ านาจการตัดสิน ใจเกี่ ย วกับการสั ง่  ก ารอ นุญ าต  การอ นุมัต ิ
หรอืการปฏบิตัริาชการใดๆ ใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 ๖ . ๓  ป ร ะ ก า ศ ล ด ขั ้ น ต อ น แ ล ะ ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร 
และประกาศกระบวนงานบริการประชาชนที่นายกเทศมนตรีมอบอ านาจให้รองนายกเทศมนตร ี
หรอืปลดัเทศบาลใหป้ระชาชนทราบโดยทัว่กนัพรอ้มทัง้จดัท าแผนภูมแิสดงขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏบิตัิ
ราชการใหป้ระชาชนทราบ 
 ๖ .๔  มี ร ะ บ บ ก า ร รับ ฟ ั ง ข้ อ ร้ อ ง เ รี ย น ห รื อ มี ก า ร ส อ บ ถ า ม จ า ก ภ า ค ป ร ะ ช า ช น 
และน าผลดงักล่าวมาปรบัปรงุการปฏบิตัริาชการ 
 
 
 

๒๔ 
 

 ๖ .๕  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  ค ว า ม คิ ด เ ห็ น แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค ต่ า ง ๆ 
ใหน้ายกเทศมนตรเีมอืงปากช่องทราบ 
๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ๔ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๑,๐๐๐ บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบโครงการ 
 ทุกกอง/ส านกั ในเทศบาลเมอืงปากช่อง 
๑๐. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ๑ ๐ .๑  ป ร ะ ช า ช น ไ ด้ ร ั บ ค ว า ม ส ะ ด ว ก  ร ว ด เ ร็ ว ใ น ก า ร ติ ด ต่ อ ข อ รั บ บ ริ ก า ร 
และมคีวามพงึพอใจในการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที ่
 ๑๐.๒ การปฏบิตัริาชการมคีวามคล่องตวั และบุคลากรมคีวามกระตอืรอืรน้ในการปฏบิตังิาน 



 ๑๐.๓ การปฏบิตัริาชการมคีวามสอดคลอ้งกบันโยบายปฏริปูระบบราชการ 
 ๑ ๐ . ๔  ท า ใ ห้ ภ า พ ลั ก ษ ณ์ ข อ ง เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง ป า ก ช่ อ ง 
เปลีย่นไปในทศิทางทีด่ขี ึน้และท าใหป้ระชาชนมคีวามศรทัธาต่อคณะผูบ้รหิารมากยิง่ขึน้ 
ล าดบัท่ี ๑๐ 
๑. ชื่อโครงการลดขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏบิตัริาชการ 
๒. หลกัการและเหตุผล 
 ในมาตรา ๓/๑ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบรหิารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ 
ซึ่งเป็นกฎหมายที่เป็นที่มาของการปฏิรูประบบราชการเพื่อวางกรอบแนวทางการบรหิารราชการไว้ว่า 
“การบริหารราชการต้องเป็นไปเพื่ อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิต่์อภารกิจของรัฐ 
ค ว าม มีป ระสิท ธิภ าพ  ค ว าม คุ้ ม ค่ า ใน เชิ งภ ารกิ จ แห่ ง รัฐ  ก ารล ด ขั ้น ต อ นก ารป ฏิ บั ติ ง าน 
ก า ร ล ด ภ า ร กิ จ แ ล ะ ยุ บ เลิ ก ห น่ ว ย ง า น ที่ ไ ม่ จ า เ ป็ น  ก า ร ก ร ะ จ า ย อ า น า จ ตั ด สิ น ใ จ 
ก า ร อ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก แ ล ะ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ” 
และเพื่อใหก้ารด าเนินการดงักล่าวเป็นไปตามกรอบรวมทัง้ทศิทางและแนวทางการบรหิารราชการดงักล่าว 
จงึได้มกีารประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธกีารบรหิารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 
๒ ๕ ๔ ๖ 
โดยก าหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่จดัท าหลกัเกณฑก์ารบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ตีามแนวทางพระ
ร า ช ก ฤ ษ ฎี ก า นี้ 
โดยอยา่งน้อยต้องมหีลกัเกณฑเ์กี่ยวกบัการลดขัน้ตอนการปฏบิตังิานและการอ านวยความสะดวกในการตอ
บสนองต่อความตอ้งการของประชาชน 
 เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง ป า ก ช่ อ ง  เ ป็ น อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น รู ป แ บ บ ห นึ่ ง 
ปฏิบัติงานตามอ านาจห น้าที่ ของเทศบาลต้องเป็นไปเพื่ อประโยชน์สุขของประชาชน ดังนั ้น  
ง า น ใ ห้ บ ริ ก า ร จึ ง เ ป็ น ง า น บ ริ ก า ร แ บ บ ห นึ่ ง ข อ ง ร ะ บ บ ก า ร บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ ะ 
ทีผู่บ้รหิารและพนักงานทุกท่านจะต้องร่วมกนัปรบัปรุงและแก้ไขกระบวนการท างานเพื่อสามารถตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนได้มากที่สุด เมื่อประชาชนมารบับรกิารแล้วเกิดความประทบัใจและพงึพอใจ 
ร ว ม ถึ ง ก า ร ล ด ขั ้ น ต อ น แ ล ะ ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร 
ท า ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ร ว ด เ ร็ ว ใ น ก า ร ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น 
อ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก เพื่ อ ง า น บ ริ ก า ร ที่ มี คุ ณ ภ า พ  ทั ่ว ถึ ง แ ล ะ แ ก้ ไ ข ป ัญ ห า ต่ า ง ๆ 
ทีเ่กดิขึน้ในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง ใหก้บัประชาชนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 
 
 

๒๕ 
 

๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓.๑ เพื่อใหป้ระชาชนไดร้บัการบรกิารไดอ้ย่างสะดวกรวดเรว็และถูกตอ้ง 
 ๓ .๒  เ พื่ อ ใ ห้ ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น 
รบัรูส้ภาพปญัหาและแกไ้ขปญัหาทีเ่กดิขึน้ได ้
 ๓ . ๓  เ พื่ อ ป รั บ ทั ศ น ค ติ  วิ ธี คิ ด 
วธิกีารท างานของบุคลากรใหค้ านึงถงึผลลพัธใ์นดา้นการบรกิารประชาชนผูม้าตดิต่อขอรบับรกิาร 
 ๓ .๔  เพื่ อ ใ ห้ ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร มี ม า ต ร ฐ า น ก า ร บ ริ ก า ร ส า ธ า รณ ะ ที่ ชั ด เจ น 
มคีวามโปรง่ใสสามารถวดัผลการด าเนินงานได ้



๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ประชาชนในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง และผูท้ีม่าตดิต่อราชการกบัเทศบาล 
๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
 ส านกังานเทศบาลเมอืงปากช่อง 
๖. วิธีด าเนินการ 
 ๖.๑ จดัท าโครงการเพื่อขออนุมตั ิ
 ๖.๒ จดัใหม้กีารประชุมคณะท างานปรบัปรงุขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏบิตัริาชการ 
 ๖ . ๓ 
จดัท าประกาศกระบวนงานบรกิารปรบัลดระยะเวลาการปฏบิตัริาชการและประกาศใหป้ระชาชนทราบโดยทั ่
วกนั 
 ๖.๔ ด าเนินการจดัท ากจิกรรมอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน 
  ๖.๔.๑ ปรบัปรงุแผนผงัก าหนดผูร้บัผดิชอบใหเ้ป็นปจัจบุนั 
  ๖.๔.๒ ปรบัปรงุป้ายแสดงขัน้ตอนและระยะเวลาการใหบ้รกิารแก่ประชาชน 
  ๖.๔.๓ จดัท าเอกสาร/แผ่นพบัประชาสมัพนัธเ์ผยแพรข่อ้มลูขา่วสารต่างๆ 
  ๖.๔.๔ จดัใหม้กีล่อง/ตูร้บัความคดิเหน็ของประชาชน 
  ๖.๔.๕ จดัท า/เตรยีมแบบฟอรม์ค ารอ้งต่างๆ พรอ้มตวัอยา่งการกรอกแบบฟอรม์ 
ทุกงานบรกิาร 
  ๖ .๔ .๖  จั ด ท า ค า สั ่ ง ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ป ร ะ ช า ช น น อ ก เ ว ล า ร า ช ก า ร 
โดยจดัใหม้กีารใหบ้รกิารแก่ประชาชนทัง้เวลาท าการ ช่วงพกักลางวนัและในวนัหยดุราชการ 
  ๖.๔.๗ การมอบอ านาจการตดัสนิใจ การอนุญาต การอนุมตั ิการรกัษาราชการแทน 
 ๖.๕ มกีารส ารวจความพงึพอใจของประชาชนต่อการใหบ้รกิาร 
 ๖ .๖  มี ก า รติ ด ต าม ป ระ เมิ น ผ ล โค รงก ารล ด ขั ้น ต อ น แ ล ะ ระย ะ เว ล าก าร ใ ห้ บ ริก า ร 
เ พื่ อ น า จุ ด บ ก พ ร่ อ ง ใ น ก า ร จั ด ท า โ ค ร ง ก า ร ม า ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข วิ ธี ก า ร 
ขัน้ตอนหรอืระยะเวลาในการใหบ้รกิารใหด้ยีิง่ขึน้อยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลต่อไป 
๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ตลอดปีงบประมาณ 
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๑,๐๐๐ บาท 
 
 

๒๖ 
 

๙. ผูร้บัผิดชอบโครงการ 
 ทุกกอง/ส านกั ในเทศบาลเมอืงปากช่อง 
๑๐. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ๑๐.๑ ประชาชนไดร้บัการบรกิารไดอ้ย่างสะดวกรวดเรว็และถูกตอ้ง 
 ๑๐.๒ สามารถตรวจสอบความตอ้งการของประชาชน รบัรูส้ภาพปญัหาและแกไ้ขปญัหาทีเ่กดิขึน้ได ้
 ๑ ๐ .๓  มี ทั ศ น ค ติ  วิ ธี คิ ด  วิ ธี ก า ร ท า ง า น ข อ ง บุ ค ล า ก ร ค า นึ ง ถึ ง ผ ล ลั พ ธ ์
ในดา้นการบรกิารประชาชนผูม้าตดิต่อขอรบับรกิาร 



 ๑ ๐ .๔  ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร มี ม า ต ร ฐ า น ก า ร บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ ะ ที่ ชั ด เ จ น 
มคีวามโปรง่ใสสามารถวดัผลการด าเนินงานได ้
 

ล าดบัท่ี ๑๑ 
๑. ช่ือมาตรการ “แต่งตัง้ผูร้บัผิดชอบเก่ียวกบัเร่ืองร้องเรียน” 
๒. หลกัการและเหตผุล  
 ด้ ว ย เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง ป า ก ช่ อ ง 
มนีโยบายใชห้ลกัธรรมาภบิาลส่งเสรมิใหภ้าคประชาชนเขา้มามสี่วนรว่มโดยเปิดโอกาสใหป้ระชาชนสามารถ
เสนอเรื่องร้องเรยีน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น ซึ่งสามารถยื่นค าร้องเรยีนผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ 
ระบบอนิเตอรเ์น็ต ทางโทรศพัท ์หรอืแจง้เบาะแสดว้ยตนเอง 
 ฉ ะ นั ้ น  เพื่ อ ให้ ก า ร ด า เนิ น ก า ร รับ เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ย น เ ป็ น ไ ป ด้ ว ย ค ว า ม เรี ย บ ร้ อ ย 
ส า ม า ร ถ แ ก้ ไ ข ค ว า ม เ ดื อ ด ร้ อ น ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ไ ด้ อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
จึงได้แ ต่ งตั ้งคณ ะท างานรับผิดชอบการรับ เรื่อ งร้อ ง เรียนประจ า เทศบาล เมือ งป ากช่ อ งขึ้ น 
เพื่ อ ด า เนิ น ก า รม าต รก า ร จัด ก า ร ใน ก รณี ไ ด้ ร ับ ท ราบ ห รือ รับ แ จ้ ง เรื่ อ ง ร้ อ ง เ รีย น ต่ า งๆ 
เจา้หน้าทีร่บัผดิชอบไดถ้อืปฏบิตัใิหเ้ป็นแนวทางเดยีวกนั 
๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓.๑ เพื่อจดัใหม้เีจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบด าเนินการรบัแจง้เรือ่งรอ้งเรยีนต่างๆ  
 ๓ . ๒ 
เพื่อจดัใหม้มีาตรการจดัการในกรณีไดร้บัทราบหรอืรบัแจง้หรอืตรวจสอบพบการทุจรติเป็นไปตามขัน้ตอนก
ารปฏบิตังิานทีส่อดคลอ้งกบักฎหมาย ระเบยีบและหลกัเกณฑเ์กีย่วขอ้งอยา่งถูกตอ้ง 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 มกีารมอบหมายแต่งตัง้เจา้หน้าทีร่บัผดิชอบด าเนินการเกีย่วกบัเรือ่งรอ้งเรยีน 
๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
 เทศบาลเมอืงปากช่อง 
๖. วิธีด าเนินการ 
 ๖.๑ ก าหนดผูร้บัผดิชอบเรือ่งรอ้งเรยีน 
 ๖ .๒  จั ด ป ร ะ ชุ ม ใ ห้ ค ว า ม รู้ เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ ร ั บ ผิ ด ช อ บ เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ย น 
เพื่อใชเ้ป็นมาตรฐานในการปฏบิตังิานและด าเนินการแกไ้ขปญัหาเรือ่งรอ้งเรยีนทีไ่ดร้บัจากช่องทางการรอ้งเ
รยีนต่างๆ ใหเ้ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั โดยโปรง่ใสและเป็นธรรม 
 
 
 
 

๒๗ 
 

 ๖.๓ เผยแพรก่ระบวนการและขัน้ตอนในการด าเนินงานเกีย่วกบัเรือ่งรอ้งเรยีนของเทศบาลเมอืง 
ป า ก ช่ อ ง  ใ ห้ ผู้ ร ั บ บ ริ ก า ร  ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ เ สี ย  คู่ ส ั ญ ญ า  ป ร ะ ช า ช น ทั ่ ว ไ ป 
ห น่ ว ย ง า น ภ า ย น อ ก ต ล อ ด จ น บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น ห น่ ว ย ง า น 
สามารถเขา้ใจและใชป้ระโยชน์จากกระบวนการและขัน้ตอนดงักล่าวไดต้รงกบัความตอ้งการ 
๗. ระยะเวลาด าเนินการ 



 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๑,๐๐๐ บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบโครงการ 
 งานนิตกิาร กองวชิาการและแผนงาน 
๑๐. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 เจา้หน้าทีร่บัผดิชอบด าเนินการเกี่ยวกบัเรือ่งรอ้งเรยีนด าเนินการจดัการเรื่องรอ้งเรยีนของเทศบาลเ
มื อ ง ป า ก ช่ อ ง  โ ด ย ป ฏิ บั ติ ต า ม ขั ้ น ต อ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ก ฎ ห ม า ย 
ระเบยีบและหลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งอยา่งถูกตอ้ง 
 

มิติท่ี ๓ 
ล าดบั ๑๒ 
๑ . ช่ื อ ม า ต ร ก า ร  “ป รับ ป รุ ง ศู น ย์ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ข อ ง เท ศ บ า ล เ มื อ ง ป า ก ช่ อ ง 
ให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น” 
๒. หลกัการและเหตผุล 
 ต าม ม าต ร า  ๙  แ ห่ ง พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ข อ ง ร าช ก า ร  พ .ศ . ๒ ๕ ๔ ๐ 
บญัญตัใิหห้น่วยงานของรฐัต้องจดัใหม้ขีอ้มลูขา่วสารของราชการอยา่งน้อยตามทีก่ฎหมายก าหนดไวใ้หป้ระ
ช า ช น เ ข้ า ต ร ว จ ดู ไ ด้  ณ  ที่ ท า ก า ร ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ข อ ง รั ฐ 
โดยเรียกสถานที่ ที่ จ ัด เก็บ รวบรวมข้อมูลข่ าวสารและให้บริก ารว่ า      “ศู นย์ข้อมูลข่ าวสาร ” 
โดยมเีจตนารมณ์ให้ประชาชนมโีอกาสอย่างกว้างขวางในการได้รบัข่าวสารเกี่ยวกบัการด าเนินการต่างๆ 
ของรฐั 
 ดังนัน้ เพื่อให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด เทศบาลเมืองปากช่อง 
จึ ง จั ด ใ ห้ มี ส ถ า น ที่ ส า ห รั บ ป ร ะ ช า ช น เข้ า ต ร ว จ ดู ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ซึ่ ง ไ ด้ ร ว บ ร ว ม ไ ว ้
โดยจดัเป็นศูนยข์อ้มลูขา่วสารเทศบาลเมอืง 
ปากช่อง โดยให้งานนิติการ และงานบริการเผยแพร่ข้อมูลวิชาการ  กองวิชาการและแผนงาน 
เ ป็ น ผู้ ร ั บ ผิ ด ช อ บ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ต่ า ง ๆ  ที่ ป ร ะ ช า ช น ส า ม า ร ถ เ ข้ า ต ร ว จ ดู ไ ด ้
เพื่อประชาชนจะไดส้ามารถรบัรูส้ทิธแิละหน้าทีข่องตนอยา่งเตม็ทีใ่นการแสดงความคดิเหน็และใชส้ทิธทิางก
ารเมอืงไดโ้ดยถูกตอ้งตรงกบัความเป็นจรงิ ในการรกัษาประโยชน์ของตนต่อไป 
๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓ .๑  เพื่ อ เผ ย แพ ร่ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า รอั น เ ป็ น ป ระ โย ช น์ แ ก่ ป ร ะช าช น อ ย่ า งค รบ ถ้ ว น 
ถูกตอ้งและไมบ่ดิเบอืนขอ้เทจ็จรงิ  
 ๓ . ๒ 
เพื่อเพิม่ช่องทางใหป้ระชาชนไดม้สี่วนรว่มในการตรวจสอบการปฏบิตังิานของเทศบาลเมอืงปากช่อง 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ศูนยข์อ้มลูขา่วสารเทศบาลเมอืงปากช่อง  จ านวน ๑ แห่ง 
 
 
 

๒๘ 
 



๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
 ณ ศูนยข์อ้มลูขา่วสารของเทศบาลเมอืงปากช่อง (หอ้งงานบรกิารและเผยแพรข่อ้มลูวชิาการ) 
๖. วิธีด าเนินการ 
 ๖.๑ มกีารจดัตัง้ศูนยข์อ้มลูขา่วสารและจดัสถานทีใ่หป้ระชาชนเขา้ตรวจดูขอ้มลู 
 ๖.๒ มกีารแต่งตัง้เจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบเป็นปจัจบุนั 
 ๖.๓ มีการจดัวางเอกสารข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ 
การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณราคากลาง รายงานผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักเกณฑ ์
วิ ธี ก า ร ที่ ก ฎ ห ม า ย  ร ะ เ บี ย บ 
กฎข้อบังคับที่ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเผยแพร่ให้ประชาชนทราบและตรวจสอบได ้
ขอ้มลูครบตามรายการทีก่ าหนด 
 ๖.๔ มกีารจดัประชุมให้ความรูแ้ก่บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนท้องถิน่ เกี่ยวกบัการปฏบิตัติาม 
พ.ร.บ. ขอ้มลูขา่วสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ๖.๕ มกีารใหค้วามรูแ้ก่ประชาชนเกีย่วกบั พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ๖.๖ มบีรกิารอนิเตอรเ์น็ตส าหรบัใหบ้รกิารประชาชนทัว่ไป 
 ๖.๗ มกีารจดัเกบ็สถติผิูม้ารบับรกิารและสรุปผลเสนอผูบ้รหิารเป็นประจ าทุกเดอืน 
๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๑๐,๐๐๐ บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบโครงการ 
 งานบรกิารเผยแพรข่อ้มลูวชิาการ กองวชิาการและแผนงาน 
๑๐. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 จ านวนศูนยข์อ้มลูขา่วสารของเทศบาลเมอืงปากช่อง 
 

ล าดบัท่ี ๑๓ 
๑. ชื่อกิจกรรม “การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง พัสดุ และทรพัย์สินของเทศบาล 
และการรบัเรือ่งรอ้งเรยีนเกีย่วกบัการเงนิการคลงั” 
๒. หลกัการและเหตุผล 
 ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ร า ช ก า ร ใ น ป ั จ จุ บั น 
ภาคประชาชนไดเ้ขา้มามสี่วนร่วมและมบีทบาทอยา่งมากในการบรหิารงานของราชการส่วนทอ้งถิน่ในดา้นต่
างๆ  ก ารบ ริห ารงาน ราชก ารส่ วนท้ อ งถิ่ น ต้ อ งส าม ารถต รวจสอบ ได้  ต้ อ งมีค ว าม โป ร่ง ใส 
ต้ อ ง ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น ไ ด้ ร ั บ ท ร า บ ข้ อ มู ล  ข่ า ว ส า ร  ใ น ก า ร ด า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม ต่ า ง ๆ 
เ พื่ อ เ ป็ น ก า ร ป้ อ ง กั น มิ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ติ มิ ช อ บ 
เพื่อใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดแก่ภาครฐัและภาคประชาชน 
๓. วตัถปุระสงค ์
 เ พื่ อ เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น ไ ด้ ร ั บ รู ้
เพื่อประชาสมัพนัธก์ารปฏบิตังิานของภาครฐัเพื่อส่งเสรมิบทบาทการมสี่วนรว่มของภาคประชาชนในการตดิ
ตามตรวจสอบการทุจรติประพฤตมิชิอบใน 
 
 



 
๒๙ 

 

ภาครฐัเสรมิสรา้งและพฒันาเครอืขา่ยในการตดิตามและตรวจสอบการทุจรติและประพฤตมิชิอบในภาครฐัให้
มีค ว าม เข้ม แข็ง เพื่ อ ให้ มี ระบบ  และกลไก ในการป้ อ งกัน และต รวจสอบมิให้ เกิ ดก ารทุ จริต 
หรอืการปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยมชิอบในภาครฐั 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ประชาชนภายในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง 
๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
 เทศบาลเมอืงปากช่อง 
๖. วิธีด าเนินการ 
 เผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารเกี่ยวกบังบประมาณ รายการบญัชรีบัจ่ายเงนิประจ าปี และการจดัซือ้จดัจา้ง 
จดัหาพสัดุต่างๆ รวมถงึการประชาสมัพนัธเ์กีย่วกบัการช าระภาษทีอ้งถิน่ และการรบัเรือ่งรอ้งเรยีน 
ท า ง ด้ า น ก า ร เ งิ น ก า ร ค ลั ง 
ผ่านทางเวบ็ไซต์ของเทศบาลเมอืงปากช่องและปิดประกาศขอ้มลูดงักล่าวทีบ่อรด์ประชาสมัพนัธข์องเทศบา
ลเมอืงปากช่อง 
๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ๔ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๑,๐๐๐ บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบโครงการ 
 กองคลงั เทศบาลเมอืงปากช่อง 
๑๐. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ป ร ะ ช า ช น ไ ด้ ร ั บ รู้ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ที่ ส า คั ญ ข อ ง ท า ง ร า ช ก า ร 
ประชาชนมีโอกาสได้ตรวจสอบการบริหารงานของเทศบาล ท าให้ลดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มคีวามโปรง่ใสในการปฏบิตังิาน 
 

ล าดบัท่ี ๑๔ 
๑. ช่ือมาตรการ “จดัให้มีช่องทางท่ีประชาชนเข้าถึงข้อมลูข่าวสารของเทศบาลเมืองปากช่อง” 
๒. หลกัการและเหตผุล/ท่ีมาของมาตรการ 
 ด้วยพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ .ศ . ๒๕๔๐ มาตรา ๗  และมาตรา ๙ 
ก าหนดให้ห น่วยงานของรัฐจะต้องจัด ให้มีการเผยแพร่ข้อมูลที่ ส าคัญๆ  ของห น่วยงาน เช่น 
โครงสรา้งและการจดัองคก์ร อ านาจหน้าที ่แผนงาน โครงการและอื่นๆ 
 ดงันัน้ เทศบาลเมอืงปากช่อง จงึได้ตระหนักและเหน็ความส าคญัของการเผยแพร่ขอ้มูลที่ส าคญัๆ 
ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางทีห่ลากหลาย เพื่อใหก้ารเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย 
ไดแ้ก่ หน่วยประชาสมัพนัธ ์ณ ทีท่ าการของหน่วยงาน เวบ็ไซตข์องหน่วยงานหรอืสื่อสงัคม (Social Media) 
หมายเลขโทรศพัท์เฉพาะ การเผยแพร่ขอ้มูลทางสื่อสิง่พมิพ์ต่างๆ โทรทศัน์ วทิยุ สื่ออเิลก็ทรอนิกส์อื่นๆ 
ทั ้ ง นี้ 
เพื่อใหป้ระชาชนสามารถตรวจสอบการปฏบิตัริาชการตามอ านาจหน้าทีแ่ละเขา้ถงึขอ้มลูตามภารกจิหลกัขอ
งเทศบาลเมอืงปากช่องไดง้า่ยและสะดวกมากขึน้ 



 
 
 

๓๐ 
 

๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓.๑ เพื่อใหม้ชี่องทางการเผยแพรข่อ้มลูขา่วสารของหน่วยงานทีห่ลากหลาย 
 ๓.๒ เพื่อใหป้ระชาชนหรอืผูร้บับรกิารสามารถเขา้ถงึขอ้มลูขา่วสารไดส้ะดวกมากยิง่ขึน้ 
 ๓.๓ เพื่อใหม้ชี่องทางในการรบัเรือ่งรอ้งเรยีนทีเ่ขา้ถงึประชาชนไดง้า่ย 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 มชี่องทางในการเผยแพรข่อ้มลูขา่วสารของหน่วยงาน จ านวนไมน้่อยกว่า ๔ ช่องทาง 
๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
 พืน้ทีท่ ัง้ในและนอกเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง 
๖. วิธีด าเนินการ 
 จดัใหม้แีละเผยแพรข่อ้มลูขา่วสารในช่องทางทีเ่ป็นการอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน ไดแ้ก่ 
  -บอรด์หน้าส านกังานเทศบาลเมอืงปากช่อง 
  -บอรด์ประชาสมัพนัธข์องเทศบาล รา้นคา้ชุมชนตามชุมชน/หมูบ่า้น 
  -ประกาศเสยีงตามสาย/วทิยชุุมชน/หอกระจายขา่ว/รถกระจายเสยีง/หน่วยประชาสมัพนัธเ์คลื่อนที่ 
 -ศู น ย์ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ข อ ง อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น 
มเีจา้หน้าทีใ่หบ้รกิารประจ าและใหป้ระชาชนสบืคน้ไดเ้อง 
  -จดัส่งเอกสารเผยแพรร่ายงานประจ าปี 
  -ประชาสมัพนัธข์อ้มลูการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ผ่านสื่อมวลชน/การจดัแถลง 
ขา่ว 
  -ประกาศผ่านเวบ็ไซต/์เวบ็บอรด์/เฟสบุ๊ค ทีม่ขีอ้มลูผลการด าเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 
๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๑,๐๐๐ บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบโครงการ 
 งานบรกิารเผยแพรข่อ้มลูวชิาการ กองวชิาการและแผนงาน               
๑๐.ตวัชีว้ดั/ผลลพัธ ์
 จ านวนช่องทางในการเผยแพรข่อ้มลูขา่วสารของหน่วยงาน 
 

ล าดบัท่ี ๑๕ 
๑. ช่ือมาตรการ การด าเนินงานศนูยร์บัเร่ืองราวร้องทุกขเ์ทศบาลเมืองปากช่อง 
๒. หลกัการและเหตผุล 
 เท ศ บ าล เมื อ ง ป าก ช่ อ ง  เ ป็ น ห น่ ว ย ง าน ภ าค รัฐ ที่ เ น้ น ก า ร ให้ บ ริก า ร ป ร ะ ช า ช น 
และมีเป้าหมายให้มีการบริการประชาชนในด้านต่างๆ ที่อยู่ ในอ านาจหน้าที่ด้วยความรวดเร็ว 
มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  แ ล ะ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ป ร ะ ช า ช น ผู้ ร ั บ บ ริ ก า ร โ ด ย ต ร ง 



โ ด ย ถื อ ว่ า ป ร ะ ช า ช น เ ป็ น ศู น ย์ ก ล า ง ที่ จ ะ ไ ด้ ร ั บ ก า ร บ ริ ก า ร อ ย่ า ง ส ะ ด ว ก ร ว ด เ ร็ ว 
และลดภาระของประชาชนเป็นส าคญั 
 
 
 

๓๑ 
 

 ดั ง นั ้ น 
เพื่อใหก้ารด าเนินงานดา้นบรกิารเป็นไปอยา่งต่อเนื่องและเป็นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้
อ ง ก า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง ป า ก ช่ อ ง 
จึ ง มี ก า ร จั ด ตั ้ ง ศู น ย์ ร ับ เรื่ อ ง ร า ว ร้ อ ง ทุ ก ข์ เพื่ อ ไ ว้ ส า ห รับ รับ เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ย น /ร้ อ ง ทุ ก ข ์
จากประชาชนทีไ่ดร้บัความเดอืดรอ้นต่างๆ 
๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓ .๑  เ พื่ อ รั บ ท ร า บ ป ั ญ ห า ค ว า ม เ ดื อ ด ร้ อ น ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ น พื้ น ที ่
และจะไดแ้กไ้ขปญัหาไดอ้ยา่งถูกตอ้งหรอืน ามาเป็นขอ้มลูในการท าแผนงานโครงการแกไ้ขปญัหาต่อไป 
 ๓.๒ เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนทีม่าตดิต่อราชการ ณ เทศบาลเมอืงปากช่อง 
 ๓.๓ เพื่อเสรมิสรา้งความสมัพนัธอ์นัดรีะหว่างบุคลากรของเทศบาลกบัประชาชนในพืน้ที ่
๔. เป้าหมาย 
 ใ ห้ บ ริ ก า ร รั บ เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ย น / ร้ อ ง ทุ ก ข ์
จ าก ป ระช าช น ใน พื้ น ที่ ที่ ไ ด้ ร ับ ค ว าม เดื อ ด ร้อ น ร า ค าญ ห รือ ผู้ มี ส่ ว น ได้ เสี ย ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง 
โ ด ย ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ต้ อ ง ส า ม า ร ถ ใ ห้ บ ริ ก า ร ไ ด้ อ ย่ า ง มี คุ ณ ภ า พ 
ส าม า รถ ด า เนิ น ก ารแ ล้ ว เส ร็จ ภ าย ใน ร ะย ะ เว ล าที่ ก า ห น ด  ส ร้ า งค ว าม เชื่ อ มั ่น ไ ว้ ว า ง ใจ 
ร ว ม ถึ ง ต อ บ ส น อ ง ต า ม ค ว า ม ค า ด ห วั ง /ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ผู้ ร ั บ บ ริ ก า ร 
และผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีทีม่คีวามหลากหลายและมคีวามแตกต่างกนัไดอ้ยา่งเหมาะสมและมกีารจดัเตรยีมระบ
บการแกไ้ขหรอืบรรเทาปญัหาและผลกระทบใดๆ ทีอ่าจจะเกดิขึน้ตามมาได ้
๕. วิธีด าเนินการ 
 ๕.๑ จดัท าค าสัง่แต่งตัง้เจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบรบัเรือ่งรอ้งเรยีน/รอ้งทุกข์ 
 ๕.๒ เผยแพรป่ระชาสมัพนัธใ์หป้ระชาชนทราบช่องทางในการรอ้งทุกข/์รอ้งเรยีน 
 ๕ .๓  น า เ รื่ อ ง เ ส น อ ค ณ ะ ผู้ บ ริ ห า ร พิ จ า ร ณ า สั ่ง ก า ร เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ เ กี่ ย ว ข้ อ ง 
เพื่อแกไ้ขปญัหาตามความจ าเป็นและเรง่ด่วน 
 ๕.๔ แจง้ผลการปฏบิตังิานใหผู้ร้อ้งทราบ 
๖. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ให้บริการในวัน  เวลาราชการวันจันทร์ – วัน ศุกร์ ตั ้งแต่ เวลา ๐๘.๓๐ น. – ๑๖.๓๐ น . 
โดยช่องทางรอ้งทุกข/์รอ้งเรยีน ดงันี้ 
 ๖.๑ ส านกังานเทศบาล 
 ๖.๒ ทางโทรศพัทห์มายเลข ๐๔๔-๓๑๒๐๓๗-๘ ทางโทรสารหมายเลข ๐๔๔-๓๑๒๐๔๐ 
 ๖.๓ ทางเวบ็ไซต ์http://www.pakchongcity.go.th/  
 ๖.๔ ทางไปรษณยี ์
๗. งบประมาณด าเนินการ 
 ๑,๐๐๐ บาท 



๘. ผูร้บัผิดชอบโครงการ 
 งานนิตกิาร กองวชิาการและแผนงาน 
๙. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ๙ .๑  มี ส ถิ ติ จ า น ว น เ รื่ อ ง ร้ อ ง ทุ ก ข์ / ร้ อ ง เ รี ย น  ป ร ะ จ า สั ป ด า ห์ /ป ร ะ จ า เ ดื อ น 
ท า ให้ เห็ น ว่ า ป ร ะ ช า ช น ไ ด้ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก า ร ส อ ด ส่ อ ง ดู แ ล สั ง ค ม แ ล ะ ก า ร อ ยู่ ร่ ว ม กั น 
แสดงใหเ้หน็ถงึการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมสี่วนรว่มในการด าเนินงานของเทศบาลเมอืงปากช่อง 
 

๓๒ 
 

 ๙.๒ สามารถด าเนินการแกไ้ขปรบัปรงุตามเรื่องทีป่ระชาชนรอ้งเรยีน/รอ้งทุกข ์
 ๙.๓ แจง้ผลการด าเนินการใหผู้ร้อ้งเรยีนทราบภายใน ๑๕ วนั 
 

ล าดบัท่ี ๑๖ 
๑. ชื่อมาตรการแต่งตัง้คณะกรรมการสนับสนุนการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลเมอืงปากช่อง 
๒. หลกัการและเหตุผล/ทีม่าของโครงการ 
 ตามระเบยีบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจดัท าแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
๒๕๔๘ หมวด ๑ องค์กรจัดท าแผนพัฒนา ข้อ ๗ (๒ ) และข้อ ๙ และฉบับที่  ๒  ปี  พ.ศ. ๒๕๕๙ 
ก าหนดใหม้อีงคก์รและโครงสรา้งขององคก์รจดัท าแผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในรปูของคณ
ะกรรมการ 
 ดั ง นั ้ น  เ พื่ อ ใ ห้ เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง ป า ก ช่ อ ง 
ในฐานะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่รปูแบบเทศบาลมอีงคก์รในการจดัท าแผนพฒันาตามระเบยีบกระทรวงม
หาดไทย ว่าดว้ยการจดัท าแผนพฒันาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ พ.ศ. ๒๕๔๘ เทศบาลเมอืงปากช่อง 
โ ด ย ก อ ง วิ ช า ก า ร แ ล ะ แ ผ น ง า น 
จงึแต่งตัง้คณะกรรมการสนบัสนุนการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลเมอืงปากช่องขึน้ 
๓. วตัถปุระสงค ์
 เพื่อส่งเสรมิใหบุ้คลากรของเทศบาลและตวัแทนประชาชนจากทุกภาคส่วนไดม้สี่วนร่วมและแสดงค
วามคดิเหน็ในการจดัท ารา่งแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาเทศบาลเมอืงปากช่องและแผนพฒันาสีปี่เทศบาลเมอื
ง ป า ก ช่ อ ง  ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ป ร ะ เ ด็ น ห ลั ก ก า ร พั ฒ น า ที่ ป ร ะ ช า ค ม เท ศ บ า ล ฯ 
และคณะกรรมการพฒันาเทศบาลต าบลเมอืง 
ปากช่องก าหนดดว้ยความถูกตอ้ง โปรง่ใส และสุจรติ 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 คณะกรรมการสนบัสนุนการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลเมอืงปากช่อง จ านวน ๑๗  คน 
๕. พื้นท่ีด าเนินการ 

เทศบาลเมอืงปากช่อง 
๖. วิธีด าเนินการ 
 ๖.๑ จดัประชุมคณะกรรมการชุมชน เพื่อคดัเลอืกผูแ้ทนประชาคมเทศบาล 
๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส นั บ ส นุ น ก า ร จั ด ท า แ ผ น พั ฒ น า เท ศ บ า ล เมื อ ง ป า ก ช่ อ ง 
บ า ง ต า แ ห น่ ง ใ น ป ั จ จุ บั น จ ะ ค ร บ ว า ร ะ ก า ร ด า ร ง ต า แ ห น่ ง  ๒  ปี  ต า ม ที่ ร ะ เบี ย บ ฯ 
ก าหนดไวจ้งึต้องด าเนินการคดัเลอืกบุคคลในต าแหน่งดงักล่าวมาด ารงต าแหน่งคณะกรรมการสนับสนุนการ



จั ด ท า แ ผ น พั ฒ น า เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง ป า ก ช่ อ ง แ ท น ก ร ร ม ก า ร ฯ 
ที่ ค ร บ ว า ร ะ ก า ร ด า ร ง ต า แ ห น่ ง ต า ม ร ะ เ บี ย บ ก ร ะ ท ร ว ง ม ห า ด ไ ท ย 
ว่าดว้ยการจดัท าแผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่  
พ.ศ. ๒๕๕๘ หมวด ๑ องคก์รจดัท าแผนพฒันา ขอ้ ๗ (๒) และขอ้ ๙  ทีก่ าหนด 
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๑,๐๐๐ บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบโครงการ 
 งานวเิคราะหน์โยบายและแผน ฝา่ยแผนงานและงบประมาณ กองวชิาการและแผนงาน 
 
 
 

๓๓ 
 

๑๐. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง ป า ก ช่ อ ง 
มคีณะกรรมการสนับสนุนการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลเมอืงปากช่องเพื่อเป็นองค์กรในการยกร่างหรอืจดั
ท า ร่ า ง แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ก า ร พั ฒ น า เท ศ บ า ล เมื อ ง ป า ก ช่ อ ง แ ล ะ ร่ า ง แ ผ น พั ฒ น า สี่ ปี 
เท ศ บ า ล เมื อ งป าก ช่ อ ง เพื่ อ ใช้ เ ป็ น แ ผ น พั ฒ น า ใน ก า รพั ฒ น า เท ศ บ าล เมื อ งป าก ช่ อ ง 
ความต้ อ งก ารขอ งป ระช าคมและชุ มชน ใน เขต เทศบ าลด้ วยค วามถู กต้ อ ง  โป ร่ง ใส  สุ จ ริต 
และใหค้วามส าคญัในการต่อตา้นการทุจรติ 
 

ล าดบัท่ี ๑๗ 
๑. ชื่อโครงการจดัท าประชาคมเมอืง แผนพฒันาเทศบาลสีปี่ (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๑๕๖๔) 
๒. หลกัการและเหตุผล/ทีม่าของโครงการ 
 ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น   
เป็นหลกัการสากลทีอ่ารยประเทศใหค้วามส าคญัในการพฒันาการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยแบบมสี่วนร่
วม ตามหลักธรรมาภิบาลที่ภาครฐัจะต้องเปิดโอกาสให้ประชาชน และผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนได้รบัรู ้ 
ร่วมคิดและตัดสินใจ  เพื่ อสร้างความโปร่งใสและเพิ่มคุณภาพการตัดสินใจของภาครัฐให้ดีขึ้น  
และเป็นที่ยอมรบัร่วมกันของทุกๆ ฝ่าย  ซึ่งเทศบาลเมอืงปากช่องในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
ที่ มี ห น้ า ที่ ส่ ง เส ริม แ ล ะส นั บ ส นุ น ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ งป ร ะ ช า ช น ใน ก า รพั ฒ น าท้ อ ง ถิ่ น  
ให้ประชาชนที่มีความหลากหลายในด้านต่างๆ มาร่วมกันแลกเปลี่ยนข้อมูล ประสบการณ์  ความคิด 
เ พื่ อ ก า ห น ด วิ สั ย ทั ศ น์  วิ เ ค ร า ะ ห์ ส ถ า น ก า ร ณ์ /ป ั ญ ห า  ว า ง แ ผ น /ด า เ นิ น ง า น 
ร ว ม ทั ้ ง ก า ห น ด ป ร ะ เ ด็ น ห ลั ก ก า ร พั ฒ น า 
และตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจดัท าแผนพฒันาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
๒๕๔๘ และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ จนถงึ (ฉบบัที ่๒)  พ.ศ. ๒๕๕๙ 
 ขอ้ ๑๗  การจดัท าแผนพฒันาทอ้งถิน่สีปี่ ใหด้ าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี้ 
 ( ๑ )  ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า ท้ อ ง ถิ่ น จั ด ป ร ะ ชุ ม ป ร ะ ช า ค ม ท้ อ ง ถิ่ น 
ส่วนราชการและรฐัวสิาหกจิทีเ่กี่ยวขอ้ง เพื่อแจง้แนวทางการพฒันาทอ้งถิน่ รบัทราบปญัหา ความต้องการ 
ป ร ะ เด็ น  ก า รพั ฒ น า แ ล ะป ร ะ เด็ น ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง ต ล อ ด จ น ค ว าม ช่ ว ย เห ลื อ ท า ง วิ ช าก า ร 
และแนวทางปฏบิตัิที่เหมาะสมกบัสภาพพื้นที่เพื่อน ามาก าหนดแนวทางการจดัท าแผนพฒันาท้องถิ่นสี่ปี 



โ ด ย ใ ห้ น า ข้ อ มู ล พื้ น ฐ า น ใ น ก า ร พั ฒ น า จ า ก ห น่ ว ย ง า น ต่ า ง  ๆ 
และขอ้มลูในแผนพฒันาหมูบ่า้นหรอืแผนชุมชนมาพจิารณาประกอบการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถิน่สีปี่ 
 ดงันัน้  เพื่อใหก้ารด าเนินการเป็นไปตามระเบยีบกฎหมายดงักล่าวขา้งตน้  เทศบาลเมอืงปากช่อง  
จึงด า เนิ น ก ารจัด ป ระ ชุ มป ระช าคม เพื่ อ รับ ฟ ังข้ อ มู ล   ค ว ามคิด  ค ว าม เห็ น  ข้ อ เสน อ แน ะ 
หรอืแสวงหาการตดัสนิใจจากประชาชนเพื่อพจิารณาคดัเลอืกน าไปประกอบการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลสี่
ปี  (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๔) ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและครอบคลุมทุกดา้นต่อไป 
๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓.๑ เพื่อส่งเสรมิหลักการการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเสนอปญัหาและความต้องการ  
ต่อเวทปีระชาคม 
 ๓ .๒  เพื่ อ ให้ เท ศ บ า ล เมื อ ง ป า ก ช่ อ ง มี ก า ร จั ด ท า แ ผ น พั ฒ น า แ บ บ บู รณ า ก า ร  
มคีวามเหน็พอ้งตอ้งกนัในพืน้ที ่
 ๓ . ๓  เ พื่ อ เ ป็ น ก า ร เ ต รี ย ม โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า ต่ า ง ๆ  
ใหอ้ยู่ในลกัษณะทีพ่รอ้มจะบรรจุในเอกสารงบประมาณประจ าปีและน าไปปฏบิตัไิดท้นัทเีมื่อไดร้บังบประมา
ณ 
 ๓.๔ เพื่อเกบ็รวบรวมขอ้มลูประกอบการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลสีปี่ตามระเบยีบและแนวทาง 
การจดัท าแผนพฒันาตามหนงัสอืสัง่การของกรมส่งเสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 
 

๓๔ 
 

๔. เป้าหมาย 
 ๔.๑ จดัการประชุมเวทปีระชาคมชุมชน  จ านวน ๒๓ ชุมชน 
 ๔.๒ ผูเ้ขา้รว่มการประชุมเวทปีระชาคมชุมชน  ประกอบดว้ย  คณะผูบ้รหิาร   
       ส ม าชิก สภ า เท ศบ าล   ผู้ แ ท น อ งค์ ก รภ าค รัฐ /เอ ก ชน  ผู้ น าชุ ม ชน ในทุ ก ชุ ม ช น 
และเจา้หน้าทีร่วมจ านวนไมน้่อยกว่า ๑๐๐ คน ต่อชุมชน 
๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
 ทีท่ าการชุมชน หรอืสถานทีอ่ื่นในเขตเทศบาลตามทีเ่ทศบาลก าหนด 
๖. วิธีด าเนินการ 
 ๖.๑ เขยีนโครงการและจดัท าเอกสารประกอบโครงการเพื่อขออนุมตัโิครงการ 
 ๖.๒ ประชุมคณะท างานเพื่อก าหนดรปูแบบโครงการ รปูแบบกจิกรรม ก าหนดสถานทีแ่ละอื่นๆ 
 ๖.๓ ตดิต่อสถานทีจ่ดัการประชุมเวทปีระชาคมชุมชน จดัท าหนงัสอืเชญิประชุม  และด าเนินการ 
จดัหาวสัดุอุปกรณ์ทีจ่ าเป็นตอ้งใชใ้นการด าเนินงาน 
 ๖ . ๔  
จดัท าเอกสารประกอบการประชุมเวทปีระชาคมชุมชนและแจง้การประชุมใหแ้ต่ละชุมชนรวมถงึ 
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งทราบ เพื่อเขา้รว่มการประชุม 
 ๖.๕ ท าการประชาสมัพนัธแ์ละเชญิชวนประชาชนเขา้รว่มประชุมเวทปีระชาคมชุมชน 
๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
 เดอืนกรกฎาคม  -  เดอืนกนัยายน  ๒๕๖๐ 

๘. งบประมาณ 
 ๑๕๐,๐๐๐ บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบโครงการ 



 งานวเิคราะหน์โยบายและแผน กองวชิาการและแผนงาน 
๑๐. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ๑ ๐ . ๑  ป ร ะ ช า ช น มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร เ ส น อ ป ั ญ ห า ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร 
เพื่อน าสู่การไปปฏบิตัใิหส้อดคลอ้งกบัปญัหาและความตอ้งการจรงิ 
 ๑๐.๒ เทศบาลเมอืงปากช่องสามารถน าขอ้มลูไปใชเ้ป็นแนวทางในการจดัท าแผนพฒันา 
เทศบาลสีปี่ 
 ๑๐.๓ เทศบาลเมอืงปากช่อง  สามารถน าขอ้มลูไปใชเ้ป็นแนวทางในการจดัสรรงบประมาณ 
ทีม่อียูอ่ยา่งจ ากดัในการพฒันาไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและเป็นระบบ 
ล าดบัท่ี ๑๘ 
๑. ช่ือโครงการ จดัท าแผนพฒันาเทศบาลส่ีปี (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) 
๒. หลกัการและเหตผุล/ท่ีมาของโครงการ 
 ตามทีร่ะเบยีบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยการจดัท าแผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วน   
(ฉบบัที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๙ ไดป้ระกาศในราชกจิจานุเบกษาและมผีลบงัคบัใชเ้มื่อวนัที่ ๒๘ กนัยายน ๒๕๕๙ 
โดยก าหนดให้มีการเปลี่ยนแปลงชื่ อ จาก  “แผนพัฒนาสามปี ” เป็น  “แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ ปี ” 
ก าห นด ให้ อ งค์ ก รป กค รอ งส่ วนท้ อ งถิ่ น ทุ ก แห่ งด า เนิ น ก ารจัด ท าแ ผนพัฒ น าท้ อ งถิ่ น สี่ ปี  
ใหแ้ลว้เสรจ็ภายในเดอืนตุลาคม  
 

๓๕ 
 

และก าหนดให้แผนพัฒนาสามปี  ที่มีอยู่ ก่อนหน้าระเบียบดังกล่าวยังคงมีผลบังคับใช้ได้ ต่อไป 
ตลอดจนไดก้ าหนดวธิกีารในการด าเนินการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถิน่สีปี่โดยจะตอ้งผ่านการมสี่วนร่วมของป
ระชาชน  ซึ่งเป็นหลกัการที่มคีวามส าคญัในการพฒันาการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยแบบมสี่วนร่วม 
ตามหลักธรรมาภิบาลที่ภาครัฐจะต้องเปิดโอกาสให้ประชาชน  และผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนได้รบัรู ้ 
ร่วมคิดและตัดสินใจ  เพื่ อสร้างความโปร่งใสและเพิ่มคุณภาพการตัดสินใจของภา ครัฐให้ดีขึ้น  
แ ล ะ เ ป็ น ที่ ย อ ม รั บ ร่ ว ม กั น ข อ ง ทุ ก ๆ  ฝ่ า ย  
ตลอดจนเทศบาลเมอืงปากช่องในฐานะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ทีม่หีน้าทีส่่งเสรมิและสนับสนุนการมสี่ว
นร่วมของป ระชาชน ในการพัฒนาท้อ งถิ่น  ให้ ป ระชาชนที่ มีค วามหลากหลายในด้ าน ต่ างๆ 
มาร่วมกนัแลกเปลี่ยนขอ้มูล ประสบการณ์  ความคดิ เพื่อก าหนดวสิยัทศัน์ วเิคราะห์สถานการณ์/ปญัหา 
ว า ง แ ผ น / ด า เ นิ น ง า น  ร ว ม ทั ้ ง ก า ห น ด ป ร ะ เ ด็ น ห ลั ก ก า ร พั ฒ น า 
และตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจดัท าแผนพฒันาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
๒๕๔๘  และที่แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๙ ข้อ ๑๗  การจดัท าแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี  
ใหด้ าเนินการตามขัน้ตอนด าเนินการ  ดงันี้ 
 ( ๑ )  ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า ท้ อ ง ถิ่ น จั ด ป ร ะ ชุ ม ป ร ะ ช า ค ม ท้ อ ง ถิ่ น  
ส่วนราชการและรฐัวสิาหกจิทีเ่กี่ยวขอ้ง เพื่อแจง้แนวทางการพฒันาทอ้งถิน่ รบัทราบปญัหา ความต้องการ 
ป ร ะ เด็ น  ก า รพั ฒ น า แ ล ะป ร ะ เด็ น ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง ต ล อ ด จ น ค ว าม ช่ ว ย เห ลื อ ท า ง วิ ช าก า ร  
และแนวทางปฏบิตัิที่เหมาะสมกบัสภาพพื้นที่เพื่อน ามาก าหนดแนวทางการจดัท าแผนพฒันาท้องถิ่นสี่ปี  
โ ด ย ใ ห้ น า ข้ อ มู ล พื้ น ฐ า น ใ น ก า ร พั ฒ น า จ า ก ห น่ ว ย ง า น ต่ า ง ๆ 
และขอ้มลูในแผนพฒันาหมูบ่า้นหรอืแผนชุมชนมาพจิารณาประกอบการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถิน่สีปี่ 
 ดงันัน้  เพื่อใหก้ารด าเนินการเป็นไปตามระเบยีบกฎหมายดงักล่าวขา้งตน้  เทศบาลเมอืงปากช่อง  



จึงด า เนิ น ก ารจัด ป ระ ชุ มป ระช าคม เพื่ อ รับ ฟ ังข้ อ มู ล   ค ว ามคิด  ค ว าม เห็ น  ข้ อ เสน อ แน ะ 
หรอืแสวงหาการตดัสนิใจจากประชาชนเพื่อพจิารณาคดัเลอืกน าไปประกอบการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถิน่สีปี่  
(พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๔)  ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและครอบคลุมทุกดา้นต่อไป 
๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓.๑ เพื่อส่งเสรมิหลักการการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเสนอปญัหาและความต้องการ  
ต่อเวทปีระชาคม 
 ๓ .๒  เพื่ อ ให้ เท ศ บ า ล เมื อ ง ป า ก ช่ อ ง มี ก า ร จั ด ท า แ ผ น พั ฒ น า แ บ บ บู รณ า ก า ร  
มคีวามเหน็พอ้งตอ้งกนัในพืน้ที ่
 ๓ . ๓  เ พื่ อ เ ป็ น ก า ร เ ต รี ย ม โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า ต่ า ง ๆ  
ใหอ้ยู่ในลกัษณะทีพ่รอ้มจะบรรจุในเอกสารงบประมาณประจ าปีและน าไปปฏบิตัไิดท้นัทเีมื่อไดร้บังบประมา
ณ 
 ๓.๔ เพื่อเกบ็รวบรวมขอ้มลูประกอบการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลสีปี่ตามระเบยีบและแนวทาง 
การจดัท าแผนพฒันาตามหนงัสอืสัง่การของกรมส่งเสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 
๔. เป้าหมาย 
 ๔.๑ จดัการประชุมเวทปีระชาคมเมอืง จ านวน  ๑  ครัง้ 
 ๔.๒.ผูเ้ขา้รว่มการประชุมเวทปีระชาคมเมอืง ประกอบดว้ย  คณะผูบ้รหิาร  สมาชกิสภาเทศบาล   
ผูแ้ทนหน่วยงานราชการ  รฐัวสิาหกจิ และสถานศกึษาในเขตเทศบาล ผูน้ าชุมชนในทุกชุมชน    
และเจา้หน้าที ่๖๔๐ คน 
 
 
 
 

๓๖ 
 

๕.พื้นท่ีเวลาด าเนินการ 
 มลูนิธสิว่างวชิชาธรรมสถาน หรอืสถานทีอ่ื่นในเขตเทศบาลตามทีเ่ทศบาลก าหนด 
๖. วิธีด าเนินการ 
 ๖.๑ เขยีนโครงการและจดัท าเอกสารประกอบโครงการเพื่อขออนุมตัโิครงการ 
 ๖.๒ ประชุมคณะท างานเพื่อก าหนดรปูแบบโครงการ รปูแบบกจิกรรม ก าหนดสถานทีแ่ละอื่นๆ 
 ๖.๓ จดัท าเอกสารประกอบการประชุมเวทปีระชาคมเมอืงและแจง้การประชุมใหแ้ต่ละชุมชนรวมถงึ 
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งทราบและเขา้รว่มการประชุม 
 ๖ .๔  ติ ด ต่ อ ส ถ านที่ ป ระชุ ม สัม มน า เชิ งป ฏิ บั ติ ก าร  เวที ป ระช าค ม เมื อ ง   วิท ย าก ร  
และด าเนินการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ทีจ่ าเป็นตอ้งใชใ้นการด าเนินงาน 
 ๖.๕ ท าการประชาสมัพนัธ ์  และเชญิชวนประชาชนเขา้รว่มประชุมเวทปีระชาคมเมอืง 
๗. ระยะเวลาการด าเนินการ 
 เดอืนตุลาคม ๒๕๖๐  
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๒๕๐,๐๐๐ บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบโครงการ 
 งานวเิคราะหน์โยบายและแผน กองวชิาการและแผนงาน   



๑๐. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ๑ ๐ . ๑  ป ร ะ ช า ช น มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร เ ส น อ ป ั ญ ห า ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร 
เพื่อน าไปปฏบิตัใิหส้อดคลอ้งกบัปญัหาและความตอ้งการจรงิ 
 ๑๐.๒ เทศบาลเมอืงปากช่อง  สามารถน าขอ้มลูไปใชเ้ป็นแนวทางในการจดัท าแผนพฒันาเทศบาล 
 ๑๐.๓ เทศบาลเมอืงปากช่อง  สามารถน าขอ้มลูไปใชเ้ป็นแนวทางในการจดัสรรงบประมาณ 
ทีม่อียูอ่ยา่งจ ากดัในการพฒันาไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและเป็นระบบ 
ล าดบัท่ี ๒๐ 
๑. ช่ือโครงการ : โครงการพฒันาฐานข้อมลูชุมชนในเขตเทศบาลเมืองปากช่อง 
๒. หลกัการและเหตผุล/ท่ีมาของโครงการ 
 การพฒันาฐานขอ้มลูชุมชนเป็นปจัจยัส าคญัประการหน่ึงทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ของระบบบรหิารราช
ก า ร ข อ ง อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น แ บ บ บู ร ณ า ก า ร เ พื่ อ ก า ร พั ฒ น า 
ซึ่งจ าเป็นจะต้องมีการพัฒนาระบบข้อมูล ให้สามารถน าเสนอได้อย่างถูกต้อง แม่นย า ทันสมัย 
เ พื่ อ ใ ช้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ตั ด สิ น ใ จ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร  ก า ร ว า ง แ ผ น พั ฒ น า 
และแก้ไขปญัหาได้อย่างรวดเรว็ต่อสถานการณ์ โดยมุ่งเน้นระบบบรหิารจดัการข้อมูลที่ใช้การบูรณาการ 
การท างานของทุก 
ภาคส่วนในพื้นที่ การพัฒนาระบบการจัดเก็บ รวบรวม การปรับปรุง การมีส่วนร่วมของประชาชน 
เป็นการส ารวจขอ้มลูทีแ่สดงถงึลกัษณะของสงัคมไทยทีพ่งึประสงคต์ามเกณฑม์าตรฐานขัน้ต ่าของเครื่องชีว้ ั
ด อย่างน้อยคนไทยควรจะมีระดับความเป็นอยู่ไม่ต ่ ากว่าเกณฑ์ระดับไหนในช่วงระยะเวลาหนึ่ ง ๆ  
และท าให้ประชาชนสามารถทราบด้วยตนเองว่าในขณะนี้ คุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว 
ร ว ม ไ ป ถึ ง ชุ ม ช น อ ยู่ ร ะ ดั บ ใ ด  มี ป ั ญ ห า ที่ ต้ อ ง แ ก้ ไ ข ใ น เ รื่ อ ง ใ ด บ้ า ง 
ซึ่ ง เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง ป า ก ช่ อ ง ใ น ฐ า น ะ อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น 
มี ห น้ า ที่ ส่ ง เส ริม แ ล ะ ส นั บ ส นุ น ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ งป ร ะ ช า ช น ใน ก า รพั ฒ น าท้ อ ง ถิ่ น 
ใหป้ระชาชนมคีวามหลากหลายในดา้นต่าง ๆ มารว่มกนัแลกเปลีย่นขอ้มลู  
 

๓๗ 
 

ป ระสบ ก ารณ์  ค ว าม คิ ด  เพื่ อ ก าห น ด วิ สัย ทั ศ น์ วิ เค รา ะห์ ส ถ าน ก าร ณ์  ป ัญ ห า  ว างแ ผ น 
ด าเนินงานรวมทัง้ก าหนดประเดน็หลกัการพฒันา โดยใหน้ าขอ้มลูพืน้ฐานในการพฒันาจากหน่วยงานต่าง ๆ 
และขอ้มลูในแผนชุมชนมาพจิารณาประกอบการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลอย่างต่อเนื่องและยัง่ยนื 
๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓ .๑  เพื่ อ ให้ ผู้ เกี่ ย ว ข้ อ ง ใน ก า ร เก็ บ รว บ รว ม ข้ อ มู ล  ได้ แ ก่  ผู้ เก็ บ ร ว บ รว ม ข้ อ มู ล 
ผู้ ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ข อ ง ข้ อ มู ล  แ ล ะ ผู้ บั น ทึ ก ข้ อ มู ล 
ไดเ้รยีนรูแ้ละเกดิความเขา้ใจทีต่รงกนัเกีย่วกบัวธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูและรายละเอยีดในแต่ละค าถามทีม่ใี
นแบบสอบถามขอ้มลู 
 ๓ . ๒  เ พื่ อ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร พั ฒ น า 
โด ย ผ่ า น ก ระบ วน ก า รค ว าม จ า เ ป็ น พื้ น ฐ าน ส าม า รถ จัด ท า แ ผ น พั ฒ น าแ บ บ บู รณ าก า ร 
มคีวามเหน็พอ้งตอ้งกนัในพืน้ที ่ตลอดจนการประเมนิผลการด าเนินงานทีผ่่านมา 
 ๓ .๓  เพื่ อ น าข้ อ มู ลพื้ น ฐาน เป็ น แน วท างใน ก ารคัด เลือ ก โค รงก าร  กิ จก รรม ต่ าง  ๆ 
ให้สอดคล้องกับสภาพปญัหาที่แท้จรงิของชุมชน สามารถใช้ทรพัยากรที่มอียู่อย่างจ ากัดได้อย่างทัว่ถึง 
และมปีระสทิธภิาพ 



 ๓ . ๔  เ พื่ อ เ ป็ น ก า ร เ ต รี ย ม โ ค ร ง ก า ร พั ฒ น า ต่ า ง  ๆ 
ใ ห้ อ ยู่ ใ น ลั ก ษ ณ ะ ที่ พ ร้ อ ม จ ะ บ ร ร จุ ใ น เ อ ก ส า ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จ า ปี 
และน าไปปฏบิตัไิดท้นัทเีมือ่ไดร้บังบประมาณ 
 ๓ .๕  เพื่ อ เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ป ร ะ ก อ บ ก า ร จั ด ท า แ ผ น พั ฒ น า เท ศ บ า ล ฯ 
ตามระเบยีบและแนวทางการจดัท าแผนพฒันา ตามหนงัสอืสัง่การของกรมส่งเสรมิการปกครองส่วนท้องถิน่ 
๔. เป้าหมาย 
 จดัประชุมเพื่อฝึกอบรม 
และด าเนินการจดัเกบ็แบบสอบถามขอ้มลูพืน้ฐานในการจดัท าแผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 
ในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง 
ผูเ้ขา้รว่มรบัการอบรมและด าเนินการจดัเกบ็แบบสอบถามขอ้มลูพืน้ฐานประกอบดว้ย คณะผูบ้รหิาร 
สมาชกิสภาเทศบาล ผูน้ าชุมชนในเขตเทศบาลเมอืง 
ปากช่อง และเจา้หน้าที ่จ านวน ๔๐๐ คน 
๕.พื้นท่ีด าเนินการ 
๖. วิธีการด าเนินการ 
 ๖.๑ เขยีนโครงการและจดัท าเอกสารประกอบโครงการ เพื่อขออนุมตัโิครงการ 
 ๖.๒ ประชุมคณะท างานเพื่อก าหนดรปูแบบโครงการ รปูแบบกจิกรรม ก าหนดสถานที่ 
 ๖ .๓  ติ ด ต่ อ ส ถ า น ที่ จ ั ด อ บ ร ม  เ ชิ ญ วิ ท ย า ก ร  จั ด ท า ห นั ง สื อ เ ชิ ญ ป ร ะ ชุ ม 
และด าเนินการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ 
ทีจ่ าเป็น 
 ๖ . ๔  จั ด ก า ร ป ร ะ ชุ ม 
เพื่ออบรมชีแ้จงและท าความเขา้ใจในการส ารวจและจดัเกบ็แบบสอบถามขอ้มลูพืน้ฐานในการจดัท าแผนพฒั
นาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ใหช้ดัเจน 
 ๖ . ๕  ด า เ นิ น ก า ร ส า ร ว จ แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ มู ล พื้ น ฐ า น 
ในการจดัท าแผนพฒันาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 
 ๖.๖ คณะท างานรวบรวมและตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นร่วมกับผู้จดัเก็บข้อมูลก่อนท าการบนัทึก 
ประมวลผลและส่งขอ้มลูเพื่อน ามาจดัท าแผนพฒันาฯ 
๗. ระยะเวลาการด าเนินการ 
 ๔ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๒๕๐,๐๐๐ บาท 
 

๓๘ 
 

๙. ผูร้บัผิดชอบโครงการ 
 งานพฒันาชุมชน กองสวสัดกิารสงัคม เทศบาลเมอืงปากช่อง 
๑๐. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ๑ ๐ . ๑  ป ร ะ ช า ช น มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร เ ส น อ ป ั ญ ห า ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร 
เพื่อน าไปปฏบิตัใิหส้อดคลอ้งกบัปญัหาและความตอ้งการจรงิ 
 ๑๐.๒ เทศบาลเมอืงปากช่อง สามารถน าขอ้มลูไปใชเ้ป็นแนวทางในการจดัท าแผนพฒันาเทศบาล 



 ๑ ๐ . ๓  เ ท ศ บ า ล เ มื อ ง ป า ก ช่ อ ง 
สามารถน าขอ้มลูมาใชใ้นการตดัสนิใจและวางแผนในการบรหิารจดัการ 
 ใชเ้ป็นแนวทางในการจดัสรรงบประมาณทีม่อียูอ่ยา่งจ ากดัในการพฒันาไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
และเป็นระบบ 
มิติท่ี ๔ 
ล าดบัท่ี ๒๑ 
๑. ช่ือโครงการ : โครงการจดัท ารายงานการควบคมุภายใน 
๒. หลกัการและเหตผุล/ท่ีมาของโครงการ 
 ตามระเบยีบคณะกรรมการตรวจเงนิแผ่นดนิ ว่าดว้ยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 
๒ ๕ ๔ ๔  ก าห น ด ให้ ห น่ ว ย ต รว จติ ด ต าม ป ระ เมิ น ผ ล ก ารค วบ คุ ม ภ าย ใน ที่ ไ ด้ ก าห น ด ไว ้
ร าย ง าน ต่ อ ผู้ ก า กั บ ดู แ ล แ ล ะคณ ะก รรม ก ารต รว จ เงิน แ ผ่ น ดิ น  อ ย่ า ง น้ อ ย ปี ล ะห นึ่ ง ค รั ้ง 
ภายในเกา้สบิวนันบัจากวนัสิน้ปีงบประมาณ 
 ดังนัน้ เพื่อให้การปฏิบัติถูกต้องและเป็นไปตามที่ระเบียบฯ ก าหนด เทศบาลเมืองปากช่อง 
จึงได้มีการจัดท าและรายงานการควบคุมภายในตามที่คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินก าหนด 
เป็นประจ าทกุปี 
๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓.๑ เพื่อตดิตามและประเมนิผลการควบคุมภายในของเทศบาลเมอืงปากช่อง 
 ๓.๒ เพื่อสรุปรายงานผลการประเมินผลการควบคุมภายในให้นายกเทศมนตรีเมืองปากช่อง 
ทราบตามแบบทีร่ะเบยีบฯ ก าหนด 
 ๓ . ๓ 
เพื่อรายงานการตดิตามและประเมนิผลการควบคุมภายในต่อผูก้ ากบัดูแลและคณะกรรมการตรวจเงนิแผ่นดิ
น ตามก าหนด 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ส่วนราชการทุกหน่วยงานของเทศบาลเมอืงปากช่อง 
๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
 ส่วนราชการทุกหน่วยงานของเทศบาลเมอืงปากช่อง 
๖. วิธีด าเนินการ 
 ๖.๑ แต่งตัง้คณะกรรมการตดิตามและประเมนิผลการควบคุมภายใน ระดบัองคก์ร 
 ๖.๒ แต่งตัง้คณะกรรมการตดิตามและประเมนิผลการควบคุมภายใน ระดบัหน่วยงานยอ่ย 
 ๖.๓ ผูบ้รหิารมหีนงัสอืแจง้ใหทุ้กส่วนราชการตดิตามและประเมนิผลการควบคุมภายใน 
 ๖.๔  คณ ะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุ มภายใน  ระดับห น่วยงานย่อย 
ด าเนินการประเมนิองค์ประกอบ ตามแบบ ปย.๑ และประเมนิผลการปรบัปรุงการควบคุมภายในตามแบบ 
ปย.๒ 
 
 

๓๙ 
 

 ๖.๕ คณะกรรมการติดตามและประเมนิผลการควบคุมภายในระดบัองค์กร ด าเนินการรวบรวม 
เพื่ อจัดท ารายงานการควบคุมภายใน ตามระเบียบฯ ข้อ ๖ ระดับองค์กร และน าเสนอผู้บริหาร 
พรอ้มจดัส่งรายงานใหผู้ก้ ากบัดแูลและคณะกรรมการตรวจเงนิแผ่นดนิ 



๗. ระยะเวลาการด าเนินการ 
 ๔ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๓,๐๐๐ บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบโครงการ 
 งานตรวจสอบภายใน ส านกัปลดั  เทศบาลเมอืงปากช่อง 
๑๐. ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ๑๐.๑ บุคลากรมคีวามรูค้วามเขา้ใจในการปฏบิตังิานเพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสุด 
 ๑๐.๒ ลดโอกาสความผดิพลาด ป้องกนัและลดความเสีย่งต่อการปฏบิตังิาน 
 ๑๐.๓ เกดิประโยชน์สงูสุดต่อองคก์รและประชาชนโดยรวม 
 

ล าดบัท่ี ๒๖ 
๑. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการรายงานผลการใช้จ่ายเงินให้ประชาชนได้รบัทราบ 
๒. หลกัการและเหตผุล/ท่ีมาของโครงการ 
 การปฏบิตังิานดา้นการคลงัเป็นการท างานทีต่อ้งอาศยัระเบยีบกฎหมาย หนงัสอืสัง่การ 
ตลอดจนมตคิณะรฐัมนตร ี วธิกีารท างานตอ้งอยูใ่นกรอบ และตอ้งมรีะบบการบรกิารทีร่วดเรว็ ถูกตอ้ง 
ประชาชนหรอืผูร้บับรกิารเกดิความพงึพอใจสรา้งความสะดวกใหแ้ก่ประชาชนมากทีสุ่ดถูกตอ้งทัง้ระเบยีบก
ฎหมาย ขอ้เทจ็จรงิ ไม่มขีอ้ผดิพลาดบรกิารดว้ยความเสมอภาคกนั 
ไมเ่ลอืกปฏบิตัเิสรมิสรา้งความโปรง่ใสในการปฏบิตังิาน 
การบรหิารการเงนิการคลงัเกดิความโปรง่ใสไมเ่กดิการทุจรติคอรร์ปัชัน่ 
มกีารท างานมกีระบวนการทีโ่ปรง่ใสสามารถตรวจสอบได ้
รายงานการเงนิจากหน่วยงานภายในและภายนอกไม่พบขอ้บกพรอ่ง 
มกีระบวนการทางการคลงัทีเ่ปิดเผยขอ้มลูอื่นต่อประชาชน 
๓. วตัถปุระสงค ์
 ๓.๑ เพื่อใหเ้กดิความโปรง่ใสสามารถตรวจสอบได ้
 ๓.๒ การใชง้บประมาณอยา่งคุม้ค่าและเปิดโอกาสใหป้ระชาชนสามารถซกัถามและตรวจสอบได้ 
 ๓.๓ ปฏบิตังิานถูกตอ้งตามระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง 
 ๓ .๔  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ต้ อ ง ท า อ ย่ า ง เ ปิ ด เ ผ ย ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ ไ ด ้
จึงต้องมีการปรบัปรุงแก้ไขการท างานขององค์กรให้มีความโปร่งใส สามารถเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
เปิดโอกาสใหป้ระชาชนสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งได้ 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ประชาชนในเขตเทศบาลเมอืงปากช่อง 
๕. พื้นท่ีด าเนินการ 
 เทศบาลเมอืงปากช่อง 
 
 

๔๐ 
 

๖. วิธีด าเนินการ 



 จดัท างบแสดงฐานะการเงนิและงบอื่นๆ ตามระเบยีบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยการรบัเงนิ 
การเบกิจา่ยเงนิ การฝากเงนิ การเกบ็รกัษาเงนิและการตรวจเงนิขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ พ.ศ. 
๒๕๔๗ และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ โดยเปิดเผยเพื่อใหป้ระชาชนทราบ ณ ส านกังานเทศบาลเมอืงปากช่อง 
ภายในเกา้สบิวนันับแต่วนัสิน้ปี 
และจดัท ารายงานแสดงผลการด าเนินงานตามทีก่รมส่งเสรมิการปกครองทอ้งถิน่ก าหนด 
เพื่อน าเสนอผูบ้รหิารทอ้งถิน่  และประกาศส าเนารายงานดงักล่าวโดยเปิดเผยเพื่อใหป้ระชาชนทราบทุกสามเดอืน 
๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ตลอดปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๖๔  และด าเนินการอยา่งต่อเนื่อง 
๘. งบประมาณด าเนินการ 
 ๑,๐๐๐ บาท 
๙. ผูร้บัผิดชอบโครงการ 
 กองคลงั เทศบาลเมอืงปากช่อง 
๑๐.ตวัช้ีวดั/ผลลพัธ ์
 ๑๐.๑ มกีารพฒันาการบรหิารดา้นการเงนิการคลงัและงบประมาณอย่างมปีระสทิธภิาพ 
 ๑๐.๒ มกีารเบกิจา่ยถูกตอ้ง รวดเรว็ เกดิความประหยดั 
 ๑๐.๓ มกีารเสรมิสรา้งการมสี่วนรว่มของประชาชนในพืน้ทีห่รอืผูร้บับรกิาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 

 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  
 
   
 


